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Hataly és fogalommeghatarozasok

A Szerz&dés idStartama alatt a Siemens Healthineers az 1.7.9
bekezdésben definialtak szerint biztositja a Szolgéltatasokat,
a Szerzddéssel, valamint a jelen Altaldnos Szerz8dési
Feltételekkel 6sszhangban.

Az Ugyfél altaldnos szerzédési feltételei nem alkalmazandéak
a Szerz6désre, még akkor sem, ha azok alkalmazasa ellen a
Siemens Healthineers kifejezetten nem tiltakozott. Az
ellenszolgaltatas elfogaddsa nem mindsil a szerzédési
feltételek elfogaddsanak.

Amennyiben az Ugyfél a Siemens Healthineers-tél a
Szolgaltatasok korén tulmutatd, tovébbi szolgéltatdsokat
kivan igénybe venni, ezek elszdmoldsa a Siemens
Healthineers aktualis arai és feltételei szerint, kiilon térténik.

A Felek kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni a
Szolgaltatasokra vonatkozo, érvényes torvények, rendeletek,
mUszaki szabvanyok vagy egyéb technikai el&irdsok
valtozasairdl. A kotelez6 jogszabdlyi elSirdsokbdl fakadd
valtozdsok esetén a Siemens Healthineers koteles a
Szolgéltatasokat ennek megfeleléen nydjtani, és az Ugyfél

koteles a  véltozasokbol fakadd  tobbletkdltségeket
megfizetni.

A Siemens Healthineers fenntartja a jogot, hogy a
megallapodott  Szolgéltatast egy muszakilag azonos

megoldassal helyettesitse.

A Siemens Healthineers jogosult a Szolgéltatdsok
teljesitésébe alvallalkozét bevonni. Amennyiben a Siemens
Healthineers alvallalkozékat biz meg a munka teljesitésével, a
Siemens Healthineers tovébbra is felel6sséggel tartozik az
alvallalkozék munkéjdért, a kotelez6 torvényi el6irasok
keretein belil.

Fogalommeghatarozasok

JKapcsolt vallalkozas”: olyan tarsasag, szervezet vagy egyéb
intézmény, amely felett a Siemens Healthineers kozvetlenl
vagy kozvetve irdnyité befolyassal rendelkezik, vagy amely a
Siemens Healthineers felett kozvetlenil vagy kozvetve
irdnyit6 befolydssal rendelkezik, vagy amely felett ugyanaz a
szervezet rendelkezik irdnyit6 befolydssal, mint a Siemens
Healthineers felett. Jelen definicié6 vonatkozasaban ,irdnyit6é
befolydsnak” mindsiil, ha az adott személy kdzvetleniil vagy
kdzvetve képes az érintett tarsasag, szervezet vagy mas jogi
személy vezetésének és Uzletpolitikainak irdnyitasara (i) az
igazgatotanacs vagy hasonlé iranyitd szerv tobbségének
kinevezésére feljogosité, szavazati joggal rendelkez§
értékpapirok tulajdonldsa révén, (ii) szerz6dés alapjan vagy
(iii) barmely mas alapon. A Siemens Healthineers
tekintetében, a ,Kapcsolt véllalkozdsok” korébe kizarélag
azon cégek, tdrsasdgok vagy mds szervezetek tartoznak,
amelyek a Siemens Healthineers vallalatcsoport részét
képezik.

WSzerz6dés”: a Siemens Healthineers ajanlata, az Ugyfél
Megrendelése, a jelen Altaldnos Szerzédés Feltételek,
valamint minden mds, vonatkozé Kiilonleges Feltétel
egylttesen.

,Ugyfél”: a Megrendelésen szereplé, megrendels személy.

JUgyféladat”: a Szolgéltatasokkal kapcsolatban az Ugyfél
(vagy béarmely felhasznaldé) altal a Siemens Healthineers
rendelkezésére bocsatott minden informacié, adat, fajl,
feljegyzés és egyéb anyag.
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.Berendezés”: a Szolgdltatasok korébe tartozd berendezések.

LVis Major”: az akadélyoztatott Fél hatdskorén kivil es6
torténés vagy esemény, tdbbek kdzt haboru (hadiizenettel
vagy hadlzenet nélkiil), felkelés, természeti katasztréfa,
jarvany, a munkafolyamatokat érint6 problémak, példaul
sztrajk, kizards, berendezések, alkatrészek vagy anyagok
hianya.

.Megrendés”: az Ugyél altal  kildott, kilonésen a
Szolgaltatasok korét, &rat, fizetési feltételeit tartalmazéd
dokumentum.

Ugyfél és a Siemens Healthineers kdzétt kizarélag abban az
esetben jon létre Szerzédés, amennyiben Ugyfél az ajanlati

kotottség lejartdt megel6z6en juttatja el a Siemens
Healthineers-hez a Siemens Healthineers ajanlataban
foglaltakkal tartalmilag mindenben megegyez§

Megrendelését. Amennyiben a Siemens Healthineers
ajanlatdban foglaltakkal minden tekintetben megegyezd
Megrendelést a Siemens Healthineers az ajanlati kotottség
lejartat kovetSen kapja kézhez, ugy a Szerzédés a felek kozott
akkor jon létre, ha a Siemens Healthineers kiilon irasban
nyilatkozik a Megrendelés elfogadasar6l. Amennyiben az
Ugyfél nem az ajanlatban meghatarozott tartalommal kiildi
meg a Megrendelést, Ugy erre kiilén is fel kell hivnia a
Siemens Healthineers figyelmét. Ezen értesités (j
ajanlatkérésnek mindsil (akkor is, ha nem Iényeges
kérdésben tér el az ajanlattél), és ilyen esetben a Siemens
Healthineers az értesités alapjan Gj ajanlatot készit, amelyet
eljuttat az Ugyfél részére. Az Ugyfél az 0] ajanlat
kézhezvételét kdvetben a Szolgéltatdsokat a fentiekben leirt
folyamat szerint jogosult megrendelni. Minden egyes
ajanlattal teljes mértékben megegyezd és az ajanlati
kotottség alatt kézhezvett Megrendelés kiilon Szerz6désnek
mindsiil, amelynek részét képzik a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek.

1"

,Fél": a Siemens Healthineers vagy az Ugyfél.

LSzolgéltatasok”: a Szerz6désben feltiintetett szolgaltatasok.
,Siemens Healthineers”: Siemens Healthcare Kft.
Az Ugyfél altalanos egyiittmiikodési kotelezettsége

Az Ugyfél kételes a felek altal meghatarozott egyiittmiikddési
feladatainak id6ben és pontosan eleget tenni, lehet6vé téve
a Siemens Healthineers szamdéra, hogy a Szolgaltatdsok
nyuUjtdsat idében megkezdhesse és fennakadasok vagy
akadalyoztatds nélkil teljesithesse azokat.

Az Ugyfél kizérolagos felel6ssége az ltala megbizott kiils6,
harmadik felekkel kapcsolatos koordindciés feladatok
ellatasa.

Az Ugyfél kizardlagos feleléssége: (i) a Szolgéltatdsok
terjedelmének felmérése és ezek haszndlatdval kapcsolatos
Osszes kockazat viselése, (ii) a munkavallaléinak kezelése, az
emberi er6forrasinak adminisztracidja és irdnyitasa, és (iii) a
Szolgaltatasokkal kapcsolatosan kezelt minden Ugyféladat,
tobbek kozt azok pontossaga, teljessége, torvényessége,
mindsége, biztonsaga és id6ben torténd biztositasa.

Amennyiben a Szolgéltatasok kivant médon torténé és
késedelem nélkiili nyudjtdsa a Siemens Healthineers
hataskorén kivil esé okokbdl nem lehetséges — tobbek kozt,
kiilonésen azért, mert az Ugyfél nem teljesitette
meghatarozott kotelezettségeit —, a Siemens Healthineers
jogosult az Ugyfél felé kiilén leszamlazni a néla jelentkezé,
ezzel  kapcsolatos  tobbletkoltségeket — (tobbek  kozt
allasidéket), a mindenkor érvényes dijszabds szerint.
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Fizetés és arvaltozasok

A Szerz6désben meghatarozott, esedékes Osszegeket a
Siemens Healthineers netté értékben szamlézza az Ugyfél
felé, és az Ugyfél koteles azokat hataridére rendezni.
Amennyiben a Felek el6legfizetésben allapodnak meg, az
eléleg beérkezéséig a Siemens Healthineers nem koteles
Szolgaltatasokat nyujtani. Minden &r altalanos forgalmi adé
(4fa) nélkll értends. Amennyiben a fizetésekre afa-
kotelezettség keletkezik, a Siemens Healthineers koteles a
kiszdmlazott Osszegek utdn afat felszamitani, amelyet az
Ugyfél a vonatkoz6 jogszabalyok szerint kdteles megfizetni.

Amennyiben az Ugyfél a Szerzédésben meghatérozott
fizetési kotelezettségeinek nem tesz idében eleget, a
Siemens Healthineers jogosult a kinnlevéségek utan, a Ptk-
ban meghatarozott mértékd késedelmi kamatot felszamitani,
azzal, hogy a késedelmi kamat nem érinti a Siemens
Healthineers egyéb jogorvoslati lehetéségeit és jogait a
késedelmes fizetéssel kapcsolatban (példaul a késedelmi
kamaton fellili karok irdnti kereset inditdsdnak lehet6ségét).

A Siemens Healthineers jogosult a megallapodott arakat az
anyag és bérkoltségek emelkedésére hivatkozva emelni. A
tervezett aremelésr6l a Siemens Healthineers koteles az
Ugyfelet legalabb 3 (harom) hénappal korabban értesiteni.
Amennyiben a Felek az érakat hatérozott id6tartamra széléan
rogzitik, a Siemens Healthineers nem jogosult az arak
egyoldali médositdsara a meghatérozott id6szak alatt.

Felhasznaléi oktatas, tréning

Ha az Ugyfél felhaszndl6i oktatdst, tréninget is rendelt, a
Siemens Healthineers a megbeszélt id6ben koteles
professzionalis, szinvonalas és szakszer(i médon biztositani a
kért oktatast.

Az Ugyfél koteles a Siemens Healthineers altal nydjtott
oktatdshoz sziikséges vagy a Felek altal megallapitott
kotelezettségeit és egylittmiikddését id6re és maradéktalanul
biztositani. Ennek részeként koteles tdbbek  kozt
irodahelyiséget, tablakat, projektorokat és egyéb anyagokat
biztositani, és a Siemens Healthineers munkatérsait az Ugyfél
telephelyére vonatkozd, 1ényeges elSirasokrol és szabalyokrol
tdjékoztatni.

Atvétel, teljesités elfogadasa

Amennyiben a Felek a Szerz6désben formalis &tadds-
atvételben allapodtak meg, az Ugyfél koteles a Siemens
Healthineers altal nyujtott Szolgaltatas teljesitésétdl
szamitott 1 (egy) héten belll a teljesitésigazolast kiadni.

A Szolgaltatas teljesitését elfogadottnak kell tekinteni (i) a
Siemens Healthineers altali teljesitést kdvetéen 1 héttel, ha
az Ugyfél 1 (egy) héten beliil nem utasitia vissza a
Szolgaltatdst nem szerz&désszerl teljesitésre hivatkozva,
vagy (ii) azonnal, ha a Szolgdltatdsok lizembe allitésa
megtortént. Amennyiben a Felek tesztid6szakban allapodnak
meg, a teljesités elfogadottnak tekintend6, ha a
Szolgéltatéasok  lzembe  allitdsa  a megallapodott
tesztidészakot kdvet6en megtorténik.

5.1.2 Az Ugyfél koteles minden kériilményt és eréforrast biztositani

5.2

az atvételhez | atvételi teszthez. Kivéve, ha a Felek errdl
frdisban masként allapodnak meg, az atvétellel kapcsolatos
minden koltséget az Ugyfél visel, kivéve a Siemens
Healthineers személyzettel kapcsolatos kiaddsait.

Az Ugyfél az &tvételt csak jelentés hiba esetén jogosult
elutasitani.
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Vis major

Amennyiben valamelyik Fél Vis Major esemény miatt nem
tud eleget tenni szerz6déses kotelezettségeinek, ez nem
minésil szerzédésszegésnek a Vis Major esemény altal
érintett kotelezettségek vonatkozasadban, a Vis Major
esemény fenndlldsdnak id6szaka alatt. A fentiek a fizetési
kotelezettségekre nem vonatkoznak. Amennyiben a Vis
Major esemény miatt az akadalyoztatott Fél tébb mint 8
(nyolc) hetes késedelembe esik, mindkét Fél jogosult a
Szerz6dést a késedelem vagy nemteljesités &ltal érintett
Szolgaltatasok tekintetében felmondani, minden mas
kovetelés kizarasaval.

Mind&ségi szabvany / Szavatossag / Hibas teljesités

A Siemens Healthineers szavatol azért, hogy a Szerz&dés
keretében a Szolgéltatdsok nyujtdsara professzionalis,
szinvonalas és szakszer(i médon kerdl sor.

Amennyiben egy Szolgéltatds nem tartozik megallapodott KPI
mutaté ald, és a Szolgaltatds nyljtdsdra a Siemens
Healthineers-nek felréhaté okb6l nem a Szerzédésben
rogzitettek szerint kerilt sor, a Siemens Healthineers koteles
a nem  szerz8désszerlien  teljesitett  Szolgaltatast
megismételni, ha és amilyen mértékig az Ugyfél a hibas
teljesitésérél valé tudomasszerzést kovetSen késedelem
nélkiil, de legfeljebb 2 (kettd) héten bellll a Siemens
Healthineers-t errél tajékoztatta. Amennyiben a Siemens
Healthineers az értesitéstsl szamitott 2 (kettd) héten belil
nem kezdi meg a Szolgdltatds ismételt, szerzédésszer(i
teljesitését, az Ugyfél jogosult a Szerz6dés hibas teljesitéssel
érintett részét, irdsban, azonnali hatéllyal felmondani.

A Siemens Healthineers 7.2 bekezdésben emlitett
Ujraszolgaltatési kotelezettsége az eredeti
szolgéltatdsnyjtastol vagy (az adott helyzet fliggvényében)
az 5. pontban definialt tvételtsl szdmitott 6 (hat) hdnapot
kovetéen megszlinik az adott Szolgdltatds vonatkozasaban
(szavatossagi id6). Amennyiben egy Szolgéltatas kijavitasara
a szavatossag keretében belll keriil sor, a javitott
Szolgéltatasokra az eredeti szavatossagi idébdl fennmaradd
szavatossagi id6 vonatkozik.

Az Ugyfél nem jogosult szavatossagi igényt tdmasztani olyan
esetekben, ha a megéllapodott minéségtél vald eltérés
jelentéktelen mértékd, a hasznadlhatésag csak minimalis
mértékben érintett, valamint a karveszély atszalldsa utan
keletkezd karokért — tobbek kdzt a nem megfelel§ vagy
gondatlan  kezelésbél, tdlzott igénybevételbdl, nem
megfelel6 felszerelések és fogyd eszk6zok haszndlatabdl,
hibas civil munkabdl vagy nem megfelel6 épiilet alapbdl
adédé karokért. Amennyiben az Ugyfél vagy kiilsé fél nem
megfelel6 moédositdsokat vagy javitdsokat végez, nem
jogosult igényt tdmasztani hibds teljesités vagy a
kovetkezmények miatt.

A Siemens Healthineers kizarélag a Szerz6désben kifejezetten
felsorolt esetekben tartozik felelésséggel az Ugyfél ltal hibas
teljesités vagy nem megfelel6 mindségl teljesités okan
tdmasztott karigények vonatkozésaban. Jelen
felel6sségkorldtozds nem vonatkozik olyan esetekre, ahol a
Siemens Healthineers csaldrd médon eltitkolja a hibas
teljesitést, személyi sériilés vagy halaleset torténik, vagy a
Siemens Healthineers szdndékosan szerz8désszegést kovet
el. A jelen 7. cikkben felsorolt eseteken feliil, az Ugyfél
minden tovabbi, hibdkért vagy nem megfeleléségéért
tdmasztott karigénye kizarasra kerdl.

2/5 oldal



Altaldnos Szerz3dési Feltételek - Szolgaltatasok

8

8.1

8.1.1

Tulajdonjog, szellemi alkotasokhoz fiiz6d6 jogok és
szerzGi jogok megsértése

Kivéve, ha a Felek irdsban masként &allapodnak meg, a
Siemens Healthineers a Szolgaltatdsok teljesitésére a
teljesités helye szerinti orszagban, a karveszély atadasanak
napjan harmadik fél szellemi alkotadshoz f(iz6d6 jogaitdl,
illetve szerz8i jogaitdl mentesen koteles (tovabbiakban
Jszellemi  alkotasokhoz fliz6d6 jogok”). Amennyiben a
Szerz6dés id6tartama alatt harmadik fél jogos karigénnyel [ép
fel az Ugyféllel szemben, arra hivatkozva, hogy a Siemens
Healthineers altal nydjtott Szolgaltatdsok a szellemi
alkotasokhoz fiz6d6 jogait sértik, a Siemens Healthineers az
aldbbiak szerint tartozik felel6sséggel az Ugyfél felé a
Szerzédés id6tartama alatt:

A Siemens Healthineers sajat beldtasa szerint és sajat
koltségén jogosult az érintett Szolgaltatdsra vonatkoz6
hasznélati jogot megszerezni, hogy az a tovabbiakban ne
sértse harmadik fél szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 jogait, vagy
a Szolgaltatdst mas szolgdltatdssal helyettesiteni. Ha a
Siemens Healthineers véleménye szerint ezen két lehet6ség
kozll egyik sem valdsithatd meg, a Siemens Healthineers
jogosult az érintett Szolgaltatdsok teljesitését felmondani
vagy a dijakat a szellemi alkotasokhoz f(iz6d6 jogok sérelme
nélkiil nem hasznalhaté Szolgaltatasok araval csékkenteni.

8.1.2 A Siemens Healthineers fent emlitett kdtelezettségei csak

8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

akkor érvényesek, ha az Ugyfél haladéktalanul, irdsban
értesiti a Siemens Healthineers-t a harmadik fél altal
tdmasztott igényrél, az Ugyfél a jogsértés megtorténtét nem

ismeri el, és a védekezéssel vagy megallapoddssal
kapcsolatos lépések megtételérdl kizarlag a Siemens
Healthineers ~ donthet. Amennyiben az Ugyfél a

Szolgéltatasok haszndlatat besziinteti a karok csdkkentése
érdekében vagy egyéb megalapozott okbél, koteles a
harmadik felet tajékoztatni arrél, hogy a hasznélat
beszlintetése nem mindsiil a szellemi alkotasokhoz fliz6dé
jogok sérelme elismerésének.

A Siemens Healthineers nem tartozik felelésséggel az Ugyfél
altal tdmasztott keresetek és karigények esetén, amennyiben
a szellemi alkotdsokhoz fliz6d6 jogok megsértéséért az
Ugyfél volt felel8s.

A Siemens Healthineers nem tartozik tovédbba felel6sséggel
az Ugyfél &ltal tdmasztott olyan keresetek és karigények
esetén, ahol a szellemi alkotdsokhoz fliz6d6 jogok
megsértését az Ugyfél kiilénleges el8irasai, a Siemens
Healthineers altal elére nem lathaté felhasznalds, a
Szolgaltatas Ugyfél altali médositasa vagy az okozta, hogy a
Szolgéltatdst nem a Siemens Healthineers Aaltal szallitott
termékekkel és alkatrészekkel hasznaltak.

Az Ugyfél a fentieken feliil semmilyen més esetben nem
jogosult a Siemens Healthineers, kapcsolt vallalkozasai,
alvallalkozéi, ligynokei, vezetd tisztségvisel6i és
munkavallaléi ellen tulajdonjogokkal, szellemi alkotdsokhoz
fliz6d6 jogokkal kapcsolatos keresetet vagy kovetelést
tdmasztani.

Modositasi kérelem

Mindkét Fél jogosult a Szerz6dés érvényességi ideje alatt
frdsban jelezni a Szolgaltatasok korének vagy a Szerz8dés
egyéb rendelkezésének modositaséra irdnyuld igényét.

A modositési kérelem csak akkor vélik végrehajthatéva, ha
azt a  Felek irdsban, szerz6désmoédositdas  vagy
szerz6déskiegészités formdjaban rogzitik és hivatalosan
alairjdk. A Felek kotelesek a masik Féltdl érkezé modositasi
kérelemre 10 (tiz) munkanapon belll érdemben valaszolni.
Amennyiben az Ugyfél nem fogadja el az é&ltala kiildott
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modositasi kérelemre a Siemens Healthineers altal adott
ajanlatot, az Ugyfél koteles kiilén dijat fizetni az ajanlat
elkészitéséért, amelyet a Siemens Healthineers el6re, ajanlat-
elkészitési fix dijként kozolt.

Mindaddig, amig a szerzédésmédositast mindkét Fél ald nem
frja és az hatdlyba nem lép, a Szolgéltatdsok nyujtasat
véltozatlan feltételek mellett kell folytatni.

Tamogatas megsziinésének bejelentése

A Siemens Healthineers jogosult &ltaldanos kozleményt,

tdjékoztatdst kiadni arrél, hogy valamely Szolgéltatéds
nyujtdsdt, valamely szoftververzié tdmogatasat, vagy
valamilyen szoftvermegallapodasi opcié6 vagy funkcid

nyujtasdt besziinteti, az alkatrészek beszerezhetetlensége
miatt vagy egyéb mas okbdél. Javitds, karbantartas,
szoftverkarbantartds, szerviz alkatrész beszallitds vagy
belizemelés esetén a Siemens Healthineers koteles az
Ugyfelet legaldbb 12 (tizenketté) hénappal, mig mas
szolgaltatdsok esetén legaldbb 3 (harom) honappal korabban
értesiteni a valtozasrol. A Siemens Healthineers jogosult sajat
belatasa szerint eldonteni, hogy (i) a Szerz6dést részben vagy
teljes egészében felmondja, vagy (i) az érintett
Berendezéseket, szoftvert, komponenseket, opcidkat vagy
funkcidkat kiveszi a Szerzédésbél, és a megéllapodott arat
ennek megfeleléen csokkenti. Ha a Siemens Healthineers
bejelenti egy szoftvertdmogatds besziintetését, a Felek
megallapodhatnak, hogy az értesitésre el6irt tlrelmi id6
leteltét kovetéen a Siemens Healthineers folytatja a
szolgaltatdsok nyljtasat ésszerl keretek kozott vagy mas
konkrét megallapodast koéthetnek a hardver éslvagy
szoftverek  tovabbi  folyamatos hasznélhatésaganak
biztositasara  (példaul  szoftverfrissités vagy dedikalt
szoftverszolgaltatési csapat az Ugyfél részére).

A Szerz6dés atruhazasa, munkavallaldk kirendelése,
eszk6zok és/vagy munkaerd akvizicidja

A Szerz6désbdl fakadé jogokat és kotelezettségeket egyik Fél
sem jogosult harmadik félre atruhazni, a masik Fél el6zetes,
ifrdsos hozzajaruldsa nélkil. Mindazonaltal a Siemens
Healthineers az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil is jogosult a
Szerz6dést éslvagy jogait és kotelezettségeit részben vagy
teljesen atruhdzni Kapcsolt vallalkozdsara vagy jogutdd
szervezetére.

A Siemens Healthineers munkavéllaléi és az Ugyfél kézétt a
Szerz6dés semmilyen munkaviszonyt nem hoz létre, még
akkor sem, ha az érintettek az Ugyfél telephelyén végeznek
munkat.

Az Ugyfél nem jogosult a Siemens Healthineers
munkavallaléinak utasitasokat adni. A Siemens Healthineers
szabadon vélaszthatja meg a Szolgéltatasok teljesitését végz6
munkavallalékat, és kizarélag a Siemens Healthineers fedezi
a munkavallaléi 6sszes juttatasat és jarulékait.

Felmondas, felfiiggesztés

A Szerz6dés érvényességének idStartamat és felmondasi
lehet8ségeit a Szerz6dés rogziti.

A Siemens Healthineers jogosult szerz6déses

kotelezettségeinek teljesitését felfliggeszteni, ha:

az Ugyfél késedelembe esik fizetési kitelezettségeit illetden,
vagy

az Ugyfél nem teljesiti a Szolgéltatdsok nyujtasahoz
szlikséges kotelezettségeit, vagy
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az Ugyfél fizetésképtelenné vélik vagy az aldbbi 12.5
bekezdés értelmében ellene eljaras indul, vagy

a Szolgdltatdsnyujtassal  érintett  berendezések nem
beazonosithatok, mert sorozatszamukat vagy a cimkét
maodositottak vagy athelyezték, vagy barmely mas, a Siemens
Healthineers-t6l fliggetlen okbdl.

A szerz&déses kotelezettségek teljesitésének felfliggesztése
miatt a Siemens Healthineers-nél fellépé tobbletkdltségek az
Ugyfelet terhelik.

Flggetlenil a 12.1 bekezdésben foglaltaktél, a Siemens
Healthineers  jogosult a Szerz6dést részben vagy
teljességében felmondani, ha az Ugyfél a Szerzédésben
foglalt kételezettségeit nem teljesiti, amely esetben az Ugyfél
koteles a Siemens Healthineers részére megfizetni: (i) a
Szerz&dés szerint jard Osszes tartozasat, és (ii) kotbérként a
Szerz6désre meghatérozott netté ar 10 szazalékat. Az Ugyfél
részér6l a Szerz6dés nem teljesitésének mindsul kiilondsen
ha: (i) a Siemens Healthineers-t&l kapott fizetési felszélitastol
szamitott 10 (tiz) napon belil a fizetési elmaradasat nem
rendezi, illetve (ii) a Siemens Healthineers-t6l kapott
felszolitastol szamitott 5 (6t) napon belll egyéb, elmaradt
szerz6déses kotelezettségének nem tesz eleget.

A Szerzédésben felsorolt indokokon felll, mindkét Fél
jogosult a Szerz6dést részben vagy teljesen felmondani,
irdsos értesités Utjan, az alabbi esetekben:

ha a masik szerz&6dé fél ellen fizetésképtelenségi vagy
csédeljaras indult, vagy a masik szerz6dé fél a hitelezdi javara
altaldnos engedményezést tett vagy a mdsik szerz&dé fél
eszkozeinek  kezelésére  csédbiztost  neveztek ki
fizetésképtelensége miatt, vagy ha a masik szerz6dé fél ellen
a fentiek céljabodl keresetet inditottak; vagy

ha a masik szerz6dé fél fizetésképtelennél vélik, vagy sajat
maga kér védelmet cséd, fizetésképtelenség, fizetési
moratérium, tartozds atlitemezés vagy a tartozasok
kezelésére vonatkoz6 jogszabdlyok keretében.

Az opciondlis és kiegészit6 szolgaltatdsok, amelyekre kilon
feltételek vonatkoznak, ezen kilon feltételekkel 6sszhangban
mondhatoék fel. Ezen opciondlis és kiegészité szolgaltatasok
felmonddsa nem érinti a Szerz6dés érvényességét.

A Szerz6dés felmondasa kizarélag irasban érvényes.
A dokumentumok hasznalati joga

A koltségbecslések, miszaki rajzok, egyéb dokumentumok és
informaciok vonatkozdsdban a Siemens Healthineers a
szellemi tulajdonjogokkal, igy tébbek kozt a szerzéi jogokkal
kapcsolatos minden jogot, tulajdont és érdekeltséget
fenntart. Az Ugyfél részére nem kizérélagos, nem
atruhdzhaté, jogdijmentes felhasznalasi jogot biztosit a
Siemens Healthineers a felhasznaléi dokumentumok
haszndlatéra, a Berendezés m(ikodtetése és karbantartdsa
céljabol. Az Ugyfél nem jogosult a dokumentumokat mas
célokra felhaszndlni, kilondsen nem a termékek vagy
alkatrészek reprodukciéjara. Jelen 13. bekezdés 1. és 2.
mondata analég médon az Ugyfél dokumentumaira is
érvényesek; mindazondltal a Siemens Healthineers jogosult
azokat felhaszndlni a Szolgaltatdsok nyujtdsdhoz, és
hozzaférést biztosithat olyan harmadik fél részére, akinek a
Siemens  Healthineers  jogosult a  Szolgaltatdsokat
alvéllalkozasba adni.
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Tavoli hozzaférés

A Siemens Healthineers jogosult a Szolgaltatasokat
biztonsdgos telekommunikaciés platformon keresztiil, tavoli
hozzaférés keretében nyujtani.

A termékek kiber-fenyegetésektdl valé megovasa érdekében
az  Ugyfél koteles holisztikus, modern  biztonsagi
megoldasokkal garantdlni az IT infrastruktura védelmét.

Titoktartas

Mindkét Fél koteles bizalmasan kezelni a Szerzédéssel
kapcsolatban a masik Féltél kapott vagy tudomdsara jutod
Jbizalmasnak” (vagy hasonléan) jeldlt informdcidkat,
valamint a tartalmukbdl vagy kozlési korllményeikbdl
fakaddan bizalmasnak mindsiilé informaciokat, valamint
harmadik fél Gzleti titkait (példdul nem anonimizalt
szabadalmi informacidk), és ezeket kizarélag a Szerz6dés
teljesitése céljadbol hasznalhatja fel, és ezeket kilsé fél
szamara nem adhatja ki — kivéve sajat és/vagy Kapcsolt
vallalkozasanak munkavallaléit, akiknek indokolhatéan
szlikséglk van az informacié ismeretére, és akikre irasos
titoktartasi kotelezettség (tobbek kozt munkaszerzédés)
vonatkozik. Jelen pontban rogzitett titoktartasi kotelezettség
nem vonatkozik olyan informéciéra, amely mér nyilvdnos
vagy nyilvanossagra keriil, amelyet az érintett Fél sajat maga
dolgozott ki vagy torvényesen szerzett meg masoktél, vagy
amelyet a cimzett fél koteles hatdsdgi felszolitds, birdsagi
végzés vagy torvényi kotelezettség miatt kiadni.

Vitds esetekben a cimzett felet terheli a bizonyitds terhe,
hogy az informacié kiadasa jogos volt-e a fenti kivételekre
hivatkozva.

Harmadik fél Gzleti titkai (példdul nem anonimizalt
szabadalmi informaciék) minden esetben bizalmasan
kezelend6k a Szerzédés feltételei szerint, és az ezekre
vonatkozé titoktartasi kotelezettség nem éviil el.

Az Ugyfél nem jogosult a Siemens Healthineers &ltal a

Szerz6dés  értelmében nyljtott termékek, eszkozok,
folyamatok vagy Szolgéltatdsok visszafejtésére vagy
masoldséra, kizdrélag a vonatkozd jogszabalyok altal

megengedett mértékig.
Export kontrol

A Siemens Healthineers nem koteles a Szerz6désben foglalt
kotelezettségeinek eleget tenni, ha azt nemzeti vagy
nemzetkdzi kereskedelmi vagy vam el6irdsok, embargék vagy
egyéb szankciok nem teszik lehetvé.

Amennyiben az Ugyfél a Siemens Healthineers &ltal szallitott
javakat (hardver és/vagy szoftver éslvagy technoldgia,
valamint a hozzéjuk tartozé dokumentaciok, fliggetlendl ezek
nyuUjtdsdnak modjatél) vagy a Siemens Healthineers Aaltal
végzett munkdkat vagy szolgdltatdsokat (tobbek kozt
barmely mUszaki tdmogatast) harmadik fél részére, kiilfoldre
tovabbitja, az Ugyfél koteles az 6sszes erre vonatkozé
nemzeti és nemzetkdzi export és reexport elirdsnak eleget
tenni. Az aruk, munkdk és szolgdltatasok tovabbitdsa esetén
az Ugyfél minden esetben kételes Magyarorszag, az Eurépai
Unié és az Amerikai Egyesiilt Allamok export és reexport
elirdsainak eleget tenni.

Amennyiben export felligyeleti ellenérzéseket kell végeznie,
az Ugyfél a Siemens Healthineers kérésére haladéktalanul
koteles a Siemens Healthineers részére az adott
végfelhasznaléra, desztindciéra és a Siemens Healthineers
altal nydjtott aruk, munkdk és szolgdltatdsok széndékolt
felhasznaldsara vonatkozd 6sszes informaciét megadni, és az
érvényes exportkorlatozasokrdl is tdjékoztatast adni.
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Az Ugyfél koteles a Siemens Healthineers-t kartalanitani és
kdrmentességérél gondoskodni minden olyan kereset,
eljaras, per, birsdg, veszteség, koltség és kar vonatkozasaban,
amely az exportellenérzési eléirasok Ugyfél altali be nem
tartdsabol fakad, és koteles a Siemens Healthineers-t az
ezekbdl fakadd veszteségekért és kiaddsokért kartalanitani,
kivéve, ha az el8irdsok be nem tartdsa nem az Ugyféinek
felr6haté okbdl tortént. Jelen rendelkezés nem jelent
valtozast a bizonyités terhét illetéen.

FelelGsségkorlatozas

A Szerz8dés vonatkozdsdban a Siemens Healthineers teljes
felel6ssége az Ugyfél felé, barmely igény esetén, nem
haladhatja meg az aldbbiakat:

12 (tizenkett&) hénapnal hosszabb idejli szerz&dés esetén,
bdrmely egymast koévetéd 12 (tizenkettd) honapra
vonatkozéan, az Ugyfél altal a Siemens Healthineers részére
a kovetelés idépontjat kdzvetleniil megelézé 12 hénap soran
fizetend6 vagy fizetett nettdé dijak 100 szadzalékdt. Ha a
kovetelés az elsé 12 hénapon belill jelentkezik, az dsszeget
12 hénapos id6szakra ardnyosan kell szamaitani.

a 17.1.1 bekezdésbe nem tartoz6, nem hosszd tavd
egyiittm(ikédésen alapulé iizleti kapcsolat esetén, az Ugyfél
altal a Siemens Healthineers részére, az adott Szolgaltatasért
fizetend6 vagy kifizetett nett6 dijak 100 szazalékat.

A Siemens Healthineers semmilyen esetben nem tehetd
felel6ssé elmaradt nyereségért, elmaradt megtakaritasért,
elmaradt 4arbevételért, adatvesztésért, barmely kozvetett
vagy kovetkezményes karért, sem a szerz6dés sem
szerz6désen kivili karokozas (akdr hanyagsag) sem maés
jogszabaly alapjan.

Jelen 17. cikkben rogzitett felel6sségkorlatozas a Siemens
Healthineers munkavallaléira és alvallalkozéira is vonatkozik.

Barmely természetli keresettel kapcsolatos felel6sség a
kovetelés felmer(ilésétsl szamitott 12 (tizenketté) hénappal
elévdil.

Részleges érvénytelenség

Amennyiben a  Szerz6dés  barmely  rendelkezése
érvénytelennek vagy betarthatatlannak mindésil, ez nem
érinti a Szerz6dés fennmaradé részeinek érvényességét. llyen
esetben a Felek kotelesek az érintett rendelkezést olyan
érvényes és betartathaté rendelkezéssel helyettesiteni, amely
a leheté legkdzelebb all a Felek eredeti szandékahoz.
Ugyanez vonatkozik azon esetekre is, ha a Szerzédésben nem
szandékos kihagyasok vannak.

Alkalmazandé szabalyok, iranyadé jog, eljarasok helye

A Szerz6dés vonatkozasdban az alabbi

dokumentumok is alkalmazandéak:

kiegészitd

(i) a Siemens Healthineers ,Altaldnos Szdllitdsi Feltételei
Termékek Szdllitdsdra, illetve Szolgadltatdsok Nyujtasdra”
mindenkor  hatélyos  verziéja  [,Altalanos  ASZF’]
[elérhetbsége:
https://lwww.siemenshealthineers.com/hu/general-terms]

(i) a Siemens Healthineers ,Magatartdsi Kédexének”
mindenkor hatalyos verzidja [elérhetbsége:
https://lwww.siemenshealthineers.com/hu/general-terms]

(iii) a mindenkor hatdlyos ,Siemens Healthineers Szoftver
Licencbe Addsdnak Altaldnos  Szerzédési  Feltételei”
[elérhetbsége:
https://lwww.siemenshealthineers.com/hu/general-terms]
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(iv) a mindenkor hatalyos ,Kiberbiztonsdgi feltételek -
Export, Siemens Healthcare” [elérhetbsége:
https://lwww.siemens-healthineers.com/hu/general-terms]

Amennyiben a Szerz6dés valamely rendelkezése, a jelen
JAltalanos Szerz6dési Feltételek — Szolgaltatasok” és az
Altaldnos ASZF tartalma egymasnak ellentmondé, abban az
esetben a dokumentumok kozotti alabbi hierarchia
érvényesul:

a) a Szerzédés,
b) a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek - Szolgéltatasok,
¢) az Altalanos ASZF.

A jelen pontban megjel6lt dokumentumokban foglaltakat az
Ugyfél jovahagyolag tudomasul veszi és elfogadja.

A Szerz6désre a Siemens Healthineers székhelye szerint
érvényes jogszabalyok vonatkoznak, a kollizidés szabalyok és
az aruk nemzetkdzi adasvételi szerz6déseirél sz616 ENSZ
egyezmény kizarasaval.

A Szerz&déssel kapcsolatos vagy abbol fakad6é barmely

jogvita esetén a Siemens Healthineers székhelye szerinti
bir6ség rendelkezik kizarélagos hataskorrel.
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