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 Comunicato stampa  

  Non è consentita la pubblicazione negli Stati Uniti Erlangen, 15.06.2020 

 

Siemens Healthineers offre una soluzione di telemedicina flessibile 
agli operatori sanitari  
 
• Assistenza da remoto per i pazienti cronici 

• L’infrastruttura teamplay myCare Companion offre supporto agli operatori sanitari 

durante la pandemia del COVID-19 

• Partnership tra Siemens Healthineers, The Austrian Institute of Technology e 

Telbiomed 

 

Con il suo software teamplay myCare Companion, la società sta introducendo sul mercato una 

soluzione di telemedicina nuova e flessibile che consente l’assistenza da remoto per i pazienti con 

malattie croniche. Teamplay myCare Companion permette agli operatori sanitari di progettare i 

propri programmi di telemedicina e di adattare in modo flessibile la tecnologia di base alle loro 

esigenze.  

La soluzione è stata inizialmente utilizzata per la cura di pazienti con insufficienza cardiaca cronica ed 

è in uso presso il centro tedesco Heart and Diabetes di Bad Oeynhausen sotto il nome di 

"HerzConnect". 

Un ulteriore utilizzo del programma durante la pandemia COVID-19: il centro medico per la salute e 

la sicurezza sul lavoro, situato presso l'ospedale universitario di Mannheim, utilizza i componenti di 

documentazione e comunicazione del teamplay myCare Companions come un "diario del 

Coronavirus" per il personale clinico, in linea con le regole del Robert Koch Institute. Il personale 

registra il proprio stato di salute ogni giorno, in questo modo lo staff medico è in grado di rispondere 

rapidamente a qualsiasi cambiamento.  

"Prima ricevevamo pile di diari in forma cartacea, ora tutto è ben organizzato per essere analizzato 

dal software", afferma il dottor Margit Eisenbarth. “I dipendenti possono inserire i propri dati 

comodamente tramite app o sito Web. Ciò consente loro di risparmiare tempo prezioso e di ottenere 

una visione d’insieme immediata. " 
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"Grazie a soluzioni di telemedicina all'avanguardia come teamplay myCare Companion ci si può 

prendere cura di un elevato numero di pazienti con un uso relativamente basso del personale 

sanitario e il numero di visite ospedaliere non programmate può essere ridotto ", afferma Wido 

Menhardt, Executive Vice President Digital Health presso Siemens Healthineers. “Ciò può abbassare 

notevolmente i costi e favorire una migliore qualità della vita per i pazienti con malattie croniche. Gli 

ulteriori usi del programma che semplificano la vita al personale medico sanitario e ai dipendenti 

clinici nella situazione attuale mostrano quanto sia flessibile questo software. " 

 

Teamplay myCare Companion è essenzialmente costituito da due componenti: un'intuitiva app per 

smartphone per i pazienti e una postazione di lavoro speciale per gli operatori sanitari. I pazienti 

utilizzano l'app per segnalare il loro stato di salute, benessere, i farmaci che stanno assumendo e i 

loro parametri vitali al personale addetto.  Tra le altre cose, il programma aiuta il personale medico a 

identificare rapidamente i pazienti il cui stato di salute potrebbe essere peggiorato. I medici curanti 

possono quindi decidere se una visita già fissata in ospedale debba essere riprogrammata più avanti 

o se possa essere utile intensificare l’assistenza medica da remoto. 

Siemens Healthineers non solo fornisce il software, ma può anche supportare gli operatori sanitari 

nella progettazione, installazione e funzionamento del proprio centro di telemedicina. Inoltre, la 

società può fornire assistenza per l'acquisizione dei dispositivi di misurazione necessari per 

monitorare i parametri vitali dei pazienti a casa (come bilance e dispositivi per la pressione 

sanguigna). 

 

Questa soluzione di telemedicina è stata sviluppata grazie a una collaborazione tra Siemens 

Healthineers, l’AIT (Austrian Institute of Technology), TELBIOMED Medizintechnik e IT Service GmbH 

in Austria. I partner hanno concordato all’inizio del 2020 di istituire una partnership di vendita e 

sviluppo con valenza globale. 

 

 

 

Contatti per la stampa: 

Il presente comunicato stampa e le immagini sono consultabili al seguente indirizzo 

https://www.siemens-healthineers.com/press-room/press-

releases/mycarecompanion.html. 

https://www.siemens-healthineers.com/press-room/press-releases/mycarecompanion.html
https://www.siemens-healthineers.com/press-room/press-releases/mycarecompanion.html
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Per maggiori informazioni sui programmi del Heart and Diabetes Center in Bad 

Oeynhausen, si prega di consultare: https://www.siemens-healthineers.com/press-

room/press-releases/pr-20190613022shs.html. 

 

Contatti per giornalisti:  

Felix Michelfeit 

Phone: +49 162 252 05 02; E-mail: felix.michelfeit@siemens-healthineers.com 

Twitter: @femichelfeit 

 

 

Siemens Healthineers consente ai professionisti della sanità di tutto il mondo di generare maggiore valore, sostenendoli nella 

missione di sviluppare la medicina di precisione, modernizzare l’erogazione delle prestazioni sanitarie, migliorare l'esperienza 

del paziente e digitalizzare il settore. Leader nel campo delle tecnologie medicali, Siemens Healthineers si impegna 

costantemente a rinnovare il proprio portfolio di prodotti e servizi negli ambiti che ne rappresentano il core business: la 

diagnostica e la terapia guidate da immagini, la diagnostica di laboratorio e la medicina molecolare. Continua inoltre a migliorare 

i propri servizi sanitari digitali e i servizi alle imprese. Durante l'esercizio 2019 conclusosi il 30 settembre 2019, Siemens 

Healthineers, che conta circa 52.000 dipendenti in tutto il mondo, ha generato un fatturato pari a 14,5 miliardi di Euro e un utile 

rettificato di 2,5 miliardi. Ulteriori informazioni sono disponibili all’indirizzo www.siemens-healthineers.com. 

https://www.siemens-healthineers.com/press-room/press-releases/pr-20190613022shs.html
https://www.siemens-healthineers.com/press-room/press-releases/pr-20190613022shs.html
mailto:felix.michelfeit@siemens-healthineers.com
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