
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Νόμος περί ψηφιακών υπηρεσιών 

(«DSA») – Διαφάνεια  
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Νόμος περί ψηφιακών υπηρεσιών 
–  Έκθεση διαφάνειας 
Εισαγωγή 

Σύμφωνα με τον Νόμο περί ψηφιακών υπηρεσιών (Digital Services Act «DSA»), οι εταιρείες υποχρεούνται να 

δημοσιεύουν έκθεση διαφάνειας εάν οι ψηφιακές υπηρεσίες που προσφέρουν εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του 

Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών. Η Siemens Healthineers παρέχει τέτοιου είδους υπηρεσίες και με το παρόν παρέχει την 

αντίστοιχη διαφάνεια σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις του Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών.   

Περίοδος αναφοράς: 1η Ιανουαρίου 2024 – 31η Δεκεμβρίου 2024 

Εντολές από αρχές κρατών μελών της ΕΕ  

Σύμφωνα με το άρθρο 15, παράγραφος 1 (α) του Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών, ως πάροχος ενδιάμεσων υπηρεσιών 

διαμοιρασμού περιεχομένου, παρέχουμε με το παρόν πληροφορίες σχετικά με τον αριθμό των εντολών που λάβαμε από τις 

αρχές των κρατών μελών της ΕΕ, συμπεριλαμβανομένων των εντολών που εκδόθηκαν σύμφωνα με τα άρθρα 9 και 10 του 

Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών.   
Αριθμός εντολών: 0   
Είδος του σχετικού παράνομου περιεχομένου: 0   
Κράτη-μέλη που εκδίδουν την εντολή: 0   
Μέσος χρόνος που απαιτείται για την ενημέρωση της αρχής που εξέδωσε την εντολή ή οποιασδήποτε άλλης αρχής που ορίζεται στην 

εντολή σχετικά με την παραλαβή της παρούσας εντολής και την εκτέλεση αυτής: 0   

Ειδοποιήσεις που υποβάλλονται σύμφωνα με το άρθρο 16 του Νόμου περί 

ψηφιακών υπηρεσιών 

Σύμφωνα με το άρθρο 15, παράγραφος 1 (β) του Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών, ως πάροχοι υπηρεσιών φιλοξενίας, 

παρέχουμε πληροφορίες σχετικά με τον αριθμό των ειδοποιήσεων που υποβάλλονται σύμφωνα με το άρθρο 16: 0.   
Είδος του σχετικού παράνομου περιεχομένου: 0   
Αριθμός ειδοποιήσεων που υποβάλλονται από αξιόπιστες πηγές επισήμανσης παράνομου περιεχομένου (trusted flaggers): 0   
Ενέργειες που έγιναν σύμφωνα με τις ειδοποιήσεις: 0   
Ενέργειες που έγιναν βάσει του νόμου: 0   
Ενέργειες βάσει των όρων και προϋποθέσεων του παρόχου: 0   
Αριθμός ειδοποιήσεων που διεκπεραιώθηκαν με τη χρήση αυτοματοποιημένων μέσων: 0   
Μέσος χρόνος που απαιτείται για τη λήψη μέτρων: 0   

Ουσιαστικές και κατανοητές πληροφορίες σχετικά με τον μετριασμό του 

περιεχομένου  

Σύμφωνα με το άρθρο 15, παράγραφος 1 (γ) του Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών, ως πάροχοι ενδιάμεσων υπηρεσιών 

διαμοιρασμού περιεχομένου, παρέχουμε με το παρόν ουσιαστικές και κατανοητές πληροφορίες σχετικά με τον 

μετριασμό του περιεχομένου που πραγματοποιείται με πρωτοβουλία των ίδιων των παρόχων μέσω χρήσης 

αυτοματοποιημένων εργαλείων, τα μέτρα που λαμβάνονται για την παροχή κατάρτισης και βοήθειας στα πρόσωπα που 

είναι υπεύθυνα για τον μετριασμό του περιεχομένου, τον αριθμό και το είδος των μέτρων που λαμβάνονται και 

επηρεάζουν τη διαθεσιμότητα, την ορατότητα και την προσβασιμότητα των πληροφοριών που παρέχονται από τους 

αποδέκτες της υπηρεσίας, τη δυνατότητα των αποδεκτών να παρέχουν πληροφορίες μέσω της υπηρεσίας καθώς και 

πληροφορίες σχετικά με άλλους τέτοιου είδους περιορισμούς της υπηρεσίας: 0   
Πληροφορίες για τις οποίες έχουν ληφθεί αναφορές, κατηγοριοποιημένες με βάση το είδος του παράνομου περιεχομένου: 0   
Πληροφορίες για τις οποίες έχουν ληφθεί αναφορές, κατηγοριοποιημένες με βάση την παραβίαση των όρων και 

προϋποθέσεων του παρόχου της υπηρεσίας: 0   
Πληροφορίες για τις οποίες έχουν ληφθεί αναφορές, κατηγοριοποιημένες με βάση τη μέθοδο εντοπισμού: 0   
Πληροφορίες για τις οποίες έχουν ληφθεί αναφορές, κατηγοριοποιημένες με βάση το είδος του περιορισμού που επιβλήθηκε:0   



 

 

 

 

 

Καταγγελίες που λαμβάνονται μέσω των εσωτερικών συστημάτων διαχείρισης 

καταγγελιών  

Σύμφωνα με το άρθρο 15, παράγραφος 1 (δ) του Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών, ως πάροχοι ενδιάμεσων υπηρεσιών 

διαμοιρασμού περιεχομένου, παρέχουμε με το παρόν πληροφορίες σχετικά με τον αριθμό των καταγγελιών που λάβαμε 

μέσω των εσωτερικών συστημάτων διαχείρισης καταγγελιών σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του 

παρόχου: 0   
Πληροφορίες σύμφωνα με το άρθρο 20 σχετικά με τη βάση αυτών των καταγγελιών: 0   
Πληροφορίες σχετικά με τις αποφάσεις που ελήφθησαν για τις εν λόγω καταγγελίες: 0   
Μέσος χρόνος που απαιτείται για τη λήψη των εν λόγω αποφάσεων και αριθμός περιπτώσεων αναίρεσης των εν λόγω 

αποφάσεων: 0   

Αυτοματοποιημένα μέσα μετριασμού περιεχομένου:   

Σύμφωνα με το άρθρο 15, παράγραφος 1 (ε) του Νόμου περί ψηφιακών υπηρεσιών, αναφέρουμε με το παρόν κάθε 

περίπτωση που έγινε χρήση αυτοματοποιημένων μέσων για μετριασμό του περιεχομένου, συμπεριλαμβανομένης της 

ποιοτικής περιγραφής, του προσδιορισμού των ακριβών σκοπών, των δεικτών ακρίβειας και του πιθανού ποσοστού 

σφάλματος των αυτοματοποιημένων μέσων που χρησιμοποιούνται για την εκπλήρωση των σκοπών αυτών, καθώς και 

τυχόν μέσων διασφάλισης που εφαρμόζονται: 0   

Πρόσθετες υποχρεώσεις υποβολής εκθέσεων διαφάνειας για τους παρόχους 

διαδικτυακών πλατφορμών  

Σύμφωνα με το άρθρο 24, παράγραφος 1 (α), ως πάροχοι διαδικτυακών πλατφορμών, αναφέρουμε τα 

ακόλουθα:   Αριθμός διαφορών που υποβλήθηκαν στα όργανα εξωδικαστικής επίλυσης διαφορών που 

αναφέρονται στο άρθρο 21: 0  Αποτελέσματα της επίλυσης διαφορών: μη εφαρμόσιμο   
Μέσος χρόνος που απαιτείται για την ολοκλήρωση των διαδικασιών επίλυσης διαφορών: μη εφαρμόσιμο   
Ποσοστό διαφορών στις οποίες ο πάροχος της διαδικτυακής πλατφόρμας εφάρμοσε τις αποφάσεις του οργάνου: μη 

εφαρμόσιμο    
Αριθμός αναστολών που επιβλήθηκαν σύμφωνα με το άρθρο 23: 0   
Αναστολές που εφαρμόστηκαν για την παροχή προδήλως παράνομου περιεχομένου: 0   
Υποβολή προδήλως αβάσιμων ειδοποιήσεων: 0   
Υποβολή προδήλως αβάσιμων καταγγελιών: 0   
 

 


