Uvjeti obuke

(Inacica: 6. svibnja. 2024.)
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Ovim uvjetima obuke ureduje se pruzanje usluga obuke uz (i) Komercijalni obrazaci (i) Opcée uvjete. Ovi uvjeti obuke tumace se kao komplementarni
Opc¢im uvjetima i mjerodavni su u slu¢aju sukoba.
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Uvjeti obuke

Definicije
Osim definicija u Opéim uvjetima primjenjuju se sljedece
definicije:
,Plan obuke” znade razli¢iti elementi ponude obuke i

osposobljavanja koje drustvo Siemens Healthineers pruza u
okviru sveobuhvatnog paketa.

,Platforma za ucenje” znate mreZne platforme na zahtjev za
samostalnu obuku PePConnect drustva Siemens Healthineers
i/ili VarianThink drustva Varian.

,Ugovor o pruzanju usluga” znaci dio Ugovora koji se odnosi na
usluge obuke.

,Polaznik obuke” znaéi bilo koja osoba koju je Korisnik
registrirao i koju je Siemens Healthineers prihvatio za obuku.
,Opis obuke” znaci detaljan opis opsega i preduvjeta, medu
ostalim preduvjeti i smjernice za sigurnost i uporabu opreme,
kao i pravila otkazivanja za svaku obuku. Postojeci Opisi obuke
mogu se pronaéi na mreznom mjestu drustva Siemens
Healthineers i Platformi za ucenje ili ¢e ih Siemens Healthineers
osigurati na zahtjev Korisnika.

Pruzanje i troskovi obuke

Osim ako je drugacije navedeno u Opisu obuke ili
Komercijalnom obrascu, troSkovi smjestaja, ukljucujuci
troskove noéenja, dnevnice, troSkove gostoprimstva i putne
troskove, nisu ukljuceni u cijene tecaja i mora ih podmiriti
Korisnik.

Programi obuke i osposobljavanja mogu se pruziti na lokaciji
Korisnika, u ucionici u centru za obuku drustva Siemens
Healthineers, na daljinu s pomodu infrastrukture drustva
Siemens Healthineers za pruZanje usluga na daljinu ili u
mreznom okruZenju na Platformi za ucenje kako je navedeno u
Komercijalnom obrascu.

Ako ¢e se obuka pruzati putem Platforme za ucenje ili
infrastrukture za pruzanje usluga na daljinu, takva obuka moze
biti podlozna dodatnim uvjetima i odredbama dostupnim na
relevantnoj pocetnoj stranici, ukljucujuci pep.siemens-info.com
i VarianThink u vaZeéem obliku ili u obliku koji ¢e Siemens
Healthineers dostaviti Korisniku na zahtjev.

Duznosti Korisnika u vezi sa suradnjom

U mjeri u kojoj je to potrebno ili se smatra preporucljivim za
izvodenje usluga obuke, Korisnik izvrsava sljedec¢e obveze
pravodobno i besplatno:

Pruza potpuno funkcionalne modalitete, opremu i potrosni
materijal na lokaciji Korisnika za obuku na lokaciji.

Osigurava projektor, bijelu plocu, prostorije i Sirokopojasni
pristup internetu za instruktore drustva Siemens Healthineers
na lokaciji Korisnika.

Osigurava jednog ili nekoliko kvalificiranih predstavnika kao
partnera za kontakt drustva Siemens Healthineers.

Korisnik svoje zaposlenike Salje na obuku samo ako odabrani
zaposlenici ispunjavaju preduvjete i pristaju na odgovarajuci
Opis obuke.

Korisnik osigurava da je njegov prostor siguran i da se
izbjegavaju svi opasni uvjeti na lokaciji.
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Povjerljivo

Izmjene sadrzaja i rasporeda obuke

Siemens Healthineers zadrZzava pravo na izmjenu sadrZaja
obuke, promjenu mjesta, pomicanje datuma obuke ili promjenu
instruktora za opcenito tecCajeve u opcéoj ponudi. Konkretnije,
Siemens Healthineers mozZe doradivati ili aZurirati sadrzaj tecaja
bez prethodne obavijesti.

Siemens Healthineers zadrzava pravo na otkazivanje ili
promjenu zakazanih obuka ako zakazani instruktor ili mjesto
odrZavanja postanu nedostupni ili ako je broj Polaznika obuke
premalen. U svakom slucaju Siemens Healthineers $to je prije
moguce obavjestava Korisnika o svakom takvom otkazivanju ili
potrebnim izmjenama programa. Ako Siemens Healthineers
treba otkazati obuku, bez odgode ¢e nadoknaditi sve fakture
placene bez kasnjenja. Posebno se isklju¢uju sva daljnja prava
Korisnika.

Gubitak prava na rezervaciju

Siemens Healthineers nece izvrsiti povrat novca za kupljene
tecajeve koji nisu iskoriSteni unutar dogovorenog razdoblja. Ako
razdoblje nije dogovoreno, tecajevi obuke moraju se iskoristiti
unutar 18 mjeseci od potvrde narudzbe ili ako se odnose na
hardver ili softver 18 mjeseci nakon instalacije odgovarajuceg
hardvera ili softvera.

U slucaju da je Korisnik kupio tecajeve obuke kao dio
obrazovnog plana, moze iskoristiti samo tecajeve obuke koji ¢e
se izvoditi u odgovarajucoj ugovornoj godini te se kupljeni
tecajevi obuke ne mogu prenijeti u sljedece ugovorne godine.

Ako Korisnik, nakon $to zakaZe tecaj obuke, otkaze takav tecaj u
roku od 2 tjedna od zakazanog datuma tedaja obuke, nema
pravo na povrat novca ni na bilo kakvo ponovno zakazivanje.

Sva napredna odobrenja moraju se upotrebljavati u skladu s
odredbama Posebnih uvjeta za Program naprednih odobrenja
drustva Varian.

Informacije o Polaznicima obuke / sukladnost s uputama

Korisnik savjetuje Polaznike obuke i osigurava da slijede upute
relevantnog instruktora kako ne bi poremetili planirano
izvodenje obuke i osigurali najucinkovitiju i najsigurniju obuku
za sve Polaznike obuke.

Korisnik ¢e se posebno pobrinuti da se Polaznici obuke
pridrZavaju sigurnosnih propisa i propisa o sprjecavanju
nezgoda koji se primjenjuju na lokaciji obuke. Korisnik ¢e
savjetovati Polaznike obuke i osigurati da bilo koji medij
podataka koji Polaznici obuke ponesu sa sobom na obuku nije
povezan s opremom za obuku koju pruza centar za obuku.

Ako Korisnik ili bilo koji Polaznik obuke kojeg je Korisnik poslao
prekrsi ovaj Ugovor o pruzanju usluge ili bilo koje propise koji se
primjenjuju u prostorijama u kojima se odrZzava obuka, Siemens
Healthineers ima pravo iskljuciti Polaznika obuke iz obuke.
Takvo isklju¢enje podlijeZze preduvjetu da je instruktor od
relevantnog Polaznika obuke zatraZio da prestane s krSenjem, a
relevantni Polaznik obuke nije udovoljio takvom zahtjevu ili da
je propisima primjenjivima u prostorijama u kojima se odrzava
obuka dopusteno trenutno isklju¢ivanje. Siemens Healthineers
nije duzan Korisniku izvrsiti povrat bilo kakve naknade i ima
pravo od Korisnika traziti naknadu Stete ili nadoknadu troskova
uzrokovanih krSenjem ovog Ugovora o pruzanju usluga.
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Potvrda

Kako bi dobio potvrdu o sudjelovanju od drustva Siemens
Healthineers, svaki Polaznik obuke mora osobno pohadati sve
obvezne module programa obuke ili osposobljavanja. Ako
Polaznik obuke ne mozZe sudjelovati u obveznom modulu iz
razloga koji su izvan razumne kontrole njega i Korisnika, Korisnik
ili Polaznik obuke duzni su o tome obavijestiti Siemens
Healthineers bez nepotrebnog odgadanja nakon $to saznaju za
takav razlog. Siemens Healthineers, Korisnik i Polaznik obuke u
tom ce slucaju zajednicki raspraviti o moguéim opcijama, npr.
davanju prilagodene potvrde ili ponudi datuma za ponovno
pohadanje obuke.

Ako je tako navedeno u Opisu obuke, kao preduvjet za
dobivanje certifikata potreban je i uspjesan zavrsetak procjene
na kraju obuke.

Ogranicenja uporabe, autorska prava

Izdani dokumenti za obuku i obuke koje su dostupne na daljinu
zasticeni su autorskim pravom. Korisnik osigurava da na njima
nece vrsiti obrnuti inZenjering te da se ne¢e umnozavati (osim
ako Korisnik to ¢ini u svrhu sigurnosne kopije), ponovno tiskati,
prevoditi ni obradivati elektroni¢kim putem, ¢ak ni u obliku
izvadaka.

Povjerljivo
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Korisnik ¢e obavijestiti Polaznike obuke da je snimanje,
fotografiranje ili drugacije snimanje tecajeva, sadrzaja,
materijala za obuku i/ili proizvoda koji sluZe za pruzanje obuke
dopusteno samo uz prethodni pristanak relevantnog
instruktora.

Ograni¢ena odgovornost u pogledu obuke trecih strana i
doprinosa Korisnika

Obuku tredih strana drustvo Siemens Healthineers osigurava u
stanju ,kakva jest”. Siemens Healthineers nastoji izabrati
razumno kvalificirane strucnjake trecih strana, no ne prihvaéa
nikakvu odgovornost za sadrzaj treéih strana.

Bilo koja kompilacija obuka, savjeta ili smjernica bit ¢e pruzena
u stanju ,kakva jest”, na temelju iskustva drustva Siemens
Healthineers i informacija koje je dostavio Korisnik. Siemens
Healthineers nece biti odgovoran niti ¢e dati bilo kakvo jamstvo
u vezi s bilo kojom primjenom, pretvorbom, upotrebom ili
provedbom bilo kakve kompilacije obuka, savjeta ili uputa.
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