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Osobitné podmienky pre Digitálne trhovisko 
(Verzia: 30.03.2026) 

Tieto Osobitné podmienky pre Digitálne trhovisko upravujú používanie Digitálneho trhoviska Zákazníkom, a to popri (i) Zmluvnom formulári a (ii) 
Všeobecných podmienkach a Podmienkach digitálneho prístupu a používania (spoločne ako „Podmienky“). Tieto Osobitné podmienky pre Digitálne 
trhovisko sa vykladajú ako doplňujúce k Podmienkam a v prípade rozporu majú prednosť. 

 

0. Definície  

Okrem definícií uvedených v Podmienkach sa uplatnia aj tieto 
definície: 

0.1. „Digitálny trhovisko“ znamená digitálnu platformu bližšie 
opísanú v týchto Osobitných podmienkach, ktorú prevádzkuje 
spoločnosť Siemens Healthineers AG, Erlangen, Nemecko, a 
ktorá je Zákazníkovi poskytovaná spoločnosťou Siemens 
Healthineers. 

0.2. „Riešenie“ znamená riešenie, ako je napríklad aplikácia, služba 
alebo softvér, vrátane doplnkov k produktom a službám 
spoločnosti Siemens Healthineers. 

0.3. „Zmluva o Riešení s koncovým zákazníkom “ znamená zmluvu 
uzatvorenú medzi Zákazníkom a Poskytovateľom riešenia, ktorá 
upravuje poskytovanie, používanie, licencovanie a/alebo 
predplatné Riešenia na účely jeho skúšobného používania alebo 
získania právnych či technických aktualizácií pre Softvér 
prevádzkovaný Zákazníkom. 

0.4. „Poskytovateľ riešenia“ znamená poskytovateľa Riešenia na 
Digitálnom trhovisku, ktorým môže byť spoločnosť Siemens 
Healthineers alebo Poskytovateľ – tretia strana. 

0.5. “Poskytovateľ – tretia strana“ znamená poskytovateľa Riešení 
na Digitálnom trhovisku, iného ako spoločnosť Siemens 
Healthineers alebo jej Pridružené spoločnosti. 

0.6. „Riešenie tretej strany“ znamená Riešenie ponúkané a 
poskytované Poskytovateľom – treťou stranou. Pre vyhnutie sa 
pochybnostiam, softvér tretej strany a akékoľvek jeho 
aktualizácie alebo vylepšenia, ktoré Zákazník získal od 
spoločnosti Siemens Healthineers na základe samostatnej 
zmluvy, sa nepovažujú za Riešenie tretej strany, aj keď sú 
technicky sprístupnené prostredníctvom Digitálneho trhoviska. 

1. Rozsah pôsobnosti 

1.1. Digitálne trhovisko umožňuje Zákazníkom prezerať, používať, 
licencovať a/alebo si predplácať Riešenia na skúšobné účely a 
na obstaranie aktualizácií, ako aj uzatvárať Zmluvy o Riešení s 
koncovým zákazníkom s Poskytovateľmi riešení. 

1.2. Tieto Podmienky Digitálneho trhoviska upravujú vzťah medzi 
spoločnosťou Siemens Healthineers a Zákazníkom, a to v 
súvislosti s (i) používaním Digitálneho trhoviska Zákazníkom, (ii) 
uzatváraním elektronických Zmlúv o Riešení s koncovým 
zákazníkom medzi Zákazníkom a Poskytovateľmi riešení 
prostredníctvom funkcionalít Digitálneho trhoviska, (iii) 
poskytovaním akýchkoľvek (iných) služieb spoločnosťou 
Siemens Healthineers na Digitálnom trhovisku. 

1.3. Digitálne trhovisko je poskytované výlučne na používanie v 
rámci výkonu profesionálnej činnosti Zákazníka.  

1.4. Tieto Podmienky digitálneho trhoviska sa nevzťahujú na Zmluvy 
o Riešení s koncovým zákazníkom, ktoré uzatvárajú 
Poskytovateľ riešenia a Zákazník prostredníctvom Digitálneho 
trhoviska. Zmluvy o Riešení s koncovým zákazníkom sa riadia 
samostatnými zmluvnými podmienkami. 

1.5. Pokiaľ ide o Riešenia tretích strán, spoločnosť Siemens 
Healthineers alebo jej Pridružené spoločnosti vystupujú bez 
výnimky ako sprostredkovateľ. Aj v prípade, že spoločnosť 
Siemens Healthineers alebo jej Pridružené spoločnosti sú 
zapojené ako subdodávateľ Poskytovateľa – tretej strany na 
účely plnenia jeho záväzkov vyplývajúcich zo Zmluvy o Riešení s 
koncovým zákazníkom (napríklad pri správe licencií v mene 
Poskytovateľa – tretej strany), takéto zapojenie nezakladá 
žiadny zmluvný vzťah medzi spoločnosťou Siemens 

Healthineers a Zákazníkom vo vzťahu k príslušnému Riešeniu 
tretej strany. 

1.6. Spoločnosť Siemens Healthineers a jej Pridružené spoločnosti 
nie sú Poskytovateľom riešenia ani výrobcom v právnom zmysle 
žiadneho Riešenia tretej strany. Riešenia tretích strán sú 
vyvíjané a predávané výrobcom identifikovaným na Digitálnom 
trhovisku. Príslušný Poskytovateľ – tretia strana nesie výlučnú 
zodpovednosť za všetky nároky týkajúce sa takýchto Riešení 
tretích strán alebo založené na týchto Riešeniach tretích strán, 
ako aj za splnenie všetkých regulačných povinností (napr. CE 
označenie zdravotníckych pomôcok). 

2. Funkcie Digitálneho trhoviska 

2.1. Pri výbere Riešenia na Digitálnom trhovisku na účely 
predplatného sa Individuálnemu používateľovi okrem iného 
zobrazia nasledujúce informácie, ak sú dostupné: 

a. stručný opis funkcionality a nasadenia Riešenia, 

b. technické požiadavky týkajúce sa Hardvéru a softvéru 
Zákazníka, 

c. poskytovateľ Riešenia a výrobca v právnom zmysle daného 
Riešenia, 

d. prehľad novozavedených funkcií,  

e. predpoklady pre inštalácia Aplikácie, 

f. informácie potrebné na úvodné použitie a integráciu s 
digitálnou zdravotníckou platformou teamplay,  

g. odkaz na úplnú špecifikáciu Riešenia, 

h. odkaz na návod na používanie,  

i. odkaz na zmluvné podmienky Zmluvy o Riešení s koncovým 
zákazníkom. 

2.2. Digitálne trhovisko obsahuje funkcionalitu, ktorá umožňuje 
online akceptáciu Zmlúv o Riešení s koncovým zákazníkom. 
Zmluva o Riešení s koncovým zákazníkom sa považuje za 
uzatvorenú a účinnú až po až po kliknutí na tlačidlo 
potvrdzujúce akceptáciu. 

2.3. Ak je Poskytovateľom riešenia spoločnosť Siemens Healthineers 
alebo jej Pridružená spoločnosť, Zákazník uzatvára Zmluvu o 
Riešení s koncovým zákazníkom so spoločnosťou Siemens 
Healthineers alebo s takouto Pridruženou spoločnosťou podľa 
podmienok príslušnej Zmluvy o riešení s koncovým zákazníkom. 

2.4. Ak Zákazník uzatvára Zmluvu o Riešení s koncovým zákazníkom 
priamo s Poskytovateľom – treťou stranou, týmto 
splnomocňuje spoločnosť Siemens Healthineers, aby v jeho 
mene predložila príslušnému Poskytovateľovi – tretej strane 
všetky potrebné vyhlásenia a informácie vrátane kontaktných 
údajov. 


