
Informacja 
Siemens Healthineers 
o ochronie prywatności 
dotycząca działalności 
cyfrowej i biznesowej

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności wyjaśnia, 
w jaki sposób Siemens Healthineers przetwarza 
dane osobowe. Ma ona zastosowanie do danych 
osobowych gromadzonych za pośrednictwem naszych 
stron internetowych, aplikacji mobilnych i stron 
w mediach społecznościowych, które odwołują 
się do niniejszej Informacji, jak również do danych 
osobowych gromadzonych w związku z umowami, 
współpracą, komunikacją, działaniami sprzedażowymi 
i marketingowymi, relacjami z partnerami i dostawcami, 
wydarzeniami oraz ze źródeł zewnętrznych.

Kategorie osób, których dotyczy niniejsza Informacja 
o ochronie prywatności, obejmują naszych klientów i ich 
personel, uczestników wydarzeń, prelegentów, zewnętrzne 
instytucje finansowe i partnerów transakcyjnych, 
inwestorów i akcjonariuszy, potencjalnych klientów, 
przedstawicieli prasy i mediów, personel lub osoby 
kontaktowe dostawców, usługodawców i partnerów 
biznesowych, profesjonalnych doradców, osoby 
odwiedzające nasze obiekty oraz użytkowników stron 
internetowych i mediów społecznościowych. W niniejszej 
Informacji osoby te są łącznie określane jako „Osoby 
kontaktowe”.

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności opisuje 
rodzaje danych osobowych, które możemy gromadzić 
z różnych źródeł w ramach Państwa kontaktów z nami, 
cele, w których dane te mogą być przetwarzane, 
odbiorców, którym mogą zostać ujawnione, oraz prawa 
przysługujące Państwu w związku z prowadzonym 
przez nas przetwarzaniem. Przedstawia również środki 
podejmowane w celu ochrony danych osobowych oraz 
wyjaśnia, jak można się z nami skontaktować w sprawach 
dotyczących ochrony prywatności.

Siemens Healthineers może wykorzystywać technologie 
sztucznej inteligencji („AI”) w celu wspierania i doskonalenia 
naszych usług. AI służy do wspomagania takich procesów 

jak obsługa klienta, komunikacja, analityka i personalizacja. 
Wykorzystanie AI nie prowadzi do podejmowania decyzji 
wyłącznie w sposób zautomatyzowany w rozumieniu 
art. 22 RODO, chyba że wyraźnie wskazano inaczej. 
Dalsze informacje na temat wykorzystywania przez nas AI 
znajdują się w odpowiednich częściach niniejszej Informacji 
o ochronie prywatności. W przypadku interakcji z systemami 
wsparcia opartymi na AI (np. chatbotem lub asystentem 
głosowym) na początku interakcji informujemy Państwa, 
że komunikują się Państwo z systemem AI (art. 50 aktu 
w sprawie sztucznej inteligencji).

Postanowienia niniejszej Informacji o ochronie 
prywatności podlegają wszelkim dodatkowym warunkom, 
zastrzeżeniom lub innym postanowieniom umownym 
uzgodnionym przez Państwa z Siemens Healthineers, 
a także bezwzględnie obowiązującym przepisom prawa.

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności nie ma 
zastosowania do danych osobowych pozyskiwanych za 
pośrednictwem naszych stron internetowych dotyczących 
karier lub HR ani do produktów i usług objętych odrębnymi 
informacjami o ochronie prywatności.

Administrator danych
Co do zasady administratorem danych osobowych jest 
spółka Siemens Healthineers („my” lub „nas”), z którą 
pozostają Państwo w relacji.

W szczególności obowiązują następujące zasady:
•	 Jeżeli pozostają Państwo w stosunku umownym 

z Siemens Healthineers: administratorem danych 
jest spółka Siemens Healthineers będąca Państwa 
(potencjalnym) kontrahentem, w Polsce będzie to 
Siemens Healthcare sp. z o.o..

•	 Jeżeli uczestniczą Państwo w wydarzeniu Siemens 
Healthineers, online lub stacjonarnie: administratorem 

W
er

sj
a:

 c
ze

rw
ie

c 
20

26
 r.



Informacja Siemens Healthineers o ochronie prywatności dotycząca działalności cyfrowej i biznesowej  06.2026� 2

danych jest spółka Siemens Healthineers organizująca 
i przeprowadzająca wydarzenie, w Polsce będzie to 
Siemens Healthcare sp. z o.o.

•	 Jeżeli odwiedzają Państwo stronę internetową 
Siemens Healthineers w celu przesłania formularza 
internetowego lub rejestracji na wydarzenie: 
administratorem danych jest spółka Siemens 
Healthineers działająca w kraju wskazanym 
przez Państwa w formularzu rejestracyjnym lub 
kontaktowym albo wymieniona w informacjach 
o firmie na stronie internetowej, w Polsce będzie to 
Siemens Healthcare sp. z o.o.

Jeżeli w określonym przypadku zastosowanie ma inny 
administrator danych, zostanie to wyraźnie wskazane 
w miejscu ich gromadzenia.

Odpowiednia spółka Siemens Healthineers będąca 
administratorem Państwa danych osobowych jest 
podstawowym punktem kontaktowym w sprawach 
dotyczących tych danych.

W Polsce będzie to Siemens Healthcare sp. z o.o. z siedzibą 
w Warszawie (00-633) ul. Polna 11

Mogą Państwo odwiedzić lokalne strony internetowe, 
wybierając odpowiedni kraj na tej stronie. Znajdą tam 
Państwo zestawienie informacji o wszystkich lokalnych 
spółkach oraz mające zastosowanie lokalne informacje 
o ochronie prywatności: https://www.siemens-
healthineers.com/privacy-notices-overview 

Korzystanie z naszej strony 
internetowej i usług online
Podczas korzystania z naszych stron internetowych 
Siemens Healthineers przetwarza informacje niezbędne 
z technicznego punktu widzenia do zapewnienia 
komunikacji i funkcjonalności. Informacje te mogą 
być automatycznie przekazywane przez Państwa 
przeglądarkę lub urządzenie albo przetwarzane za 
pomocą plików cookie lub podobnych technologii.

Na naszych stronach internetowych mogą się 
Państwo zarejestrować w różnych usługach online 
Siemens Healthineers, podając dane osobowe, na 
przykład w celu uzyskania dostępu do technicznej 
dokumentacji produktów, wymiany informacji na 
forach użytkowników, korzystania z platform wydarzeń, 
uzyskania informacji o posiadanej bazie urządzeń lub 
zakupu produktów w sklepach internetowych.

Do rejestracji i korzystania z usług online Siemens 
Healthineers wykorzystuje centralną usługę 
jednokrotnego logowania, umożliwiającą dostęp do 
wielu usług przy użyciu tych samych danych logowania. 
Po rejestracji mogą Państwo płynnie przełączać 
się między aplikacjami, do których mają Państwo 
uprawnienia.

Niektóre usługi online mają własne informacje 
o ochronie prywatności, dostępne po zalogowaniu się 
do danej usługi.

Jakie dane osobowe przetwarza 
Siemens Healthineers?
Siemens Healthineers przetwarza następujące dotyczące 
Państwa dane osobowe:
•	 Dane kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak 

imię i nazwisko, adres e-mail, stanowisko, firma lub 
instytucja, numer telefonu, adres służbowy, lokalizacja 
oraz inne podane przez Państwa informacje

•	 Dane finansowe, płatnicze, dotyczące wynagrodzeń 
i rozliczeń płacowych, w tym dane wymagane do 
obsługi płatności i zapobiegania oszustwom, takie 
jak numery kart kredytowych lub debetowych, 
kody bezpieczeństwa oraz powiązane informacje 
o płatnościach lub rozliczeniach wykorzystywane 
w sklepach internetowych (np. dane nabywcy i odbiorcy 
dostawy)

•	 Dane dotyczące konta, dostępu i uwierzytelniania, 
takie jak identyfikator użytkownika (konto XIA dla usług 
online), kraj i język

•	 Treści tworzone przez użytkowników, w tym 
komentarze, zapytania, opinie, polubienia, wpisy na 
forach i udział w grupach zainteresowań

•	 Dane dotyczące komunikacji i korespondencji, 
takie jak samodzielnie wybrane preferencje, obszary 
zainteresowań i historia zakupów

•	 Dzienniki IT i bezpieczeństwa, dane o zdarzeniach 
systemowych i bezpieczeństwa oraz korzystaniu 
z IT, takie jak znaczniki czasu, rodzaj urządzenia 
i przeglądarki, adres IP, odwiedzane strony oraz data 
i godzina żądań

•	 Informacje dotyczące zgód i zgodności, w tym wersje 
tekstów zgód oraz mających do Państwa zastosowanie 
informacji o ochronie prywatności

•	 Dane związane ze szkoleniami, w tym postępy 
w nauce, zadania i spersonalizowane rekomendacje

•	 Informacje związane ze wsparciem i sprzętem, takie 
jak informacje zawarte w zgłoszeniach oraz szczegóły 
dotyczące używanego przez Państwa sprzętu Siemens 
Healthineers.

W jakich celach Siemens Healthineers wykorzystuje 
moje dane?
Przetwarzamy dane osobowe w celu świadczenia i obsługi 
naszych usług online oraz ich funkcji, zabezpieczenia 
dostępu do stron internetowych i aplikacji, a także 
zapewnienia efektywnego i przyjaznego dla użytkownika 
korzystania z nich. Obejmuje to ulepszanie i przyspieszanie 
dostarczania treści, dostosowywanie informacji do 
grup docelowych i preferencji użytkowników oraz 
dopasowywanie projektu i funkcjonalności naszych stron 
internetowych do rzeczywistego sposobu korzystania 
z nich.

Dane osobowe są również przetwarzane w celu 
monitorowania i ochrony naszej infrastruktury 
technicznej, w szczególności zapewnienia bezpieczeństwa 
IT i cyberbezpieczeństwa, stosowania bezpiecznych 
i ustandaryzowanych mechanizmów uwierzytelniania 
i autoryzacji oraz zapobiegania oszustwom i podobnym 
działaniom, a także przeciwdziałania im.

Ponadto analizujemy zachowania użytkowników, ich 
opinie i interakcje, aby stale doskonalić nasze usługi, 
zapewniać spójne doświadczenie użytkownika i oferować 

https://www.siemens-healthineers.com/privacy-notices-overview
https://www.siemens-healthineers.com/privacy-notices-overview
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odpowiednie wsparcie. W tym celu dane osobowe 
pochodzące z różnych interakcji lub usług mogą być 
łączone. Wykorzystujemy je również do zarządzania 
kontami użytkowników, zgodami i preferencjami oraz 
do komunikowania się z Państwem, na przykład poprzez 
wysyłanie powiadomień lub tworzenie dokumentów 
związanych z usługami online (takich jak potwierdzenia, 
aktualizacje, zaproszenia lub certyfikaty).

Możemy łączyć interakcje zachodzące na różnych 
urządzeniach, platformach i w różnych sesjach, aby 
tworzyć ujednolicony profil użytkownika, jeżeli zezwala na 
to obowiązujące prawo i z zastrzeżeniem odpowiednich 
zabezpieczeń, takich jak agregacja, pseudonimizacja 
lub zgoda użytkownika. Ponadto wykorzystujemy 
technologie śledzące podmiotów trzecich, w tym piksele, 
tagi lub skrypty, w celu pomiaru skuteczności kampanii 
marketingowych, analizy interakcji użytkowników na 
różnych stronach i platformach oraz tworzenia grup 
docelowych na potrzeby reklamy, w tym wyświetlania 
dopasowanych reklam w innych serwisach i na innych 
platformach (retargeting).

Szczegółowe informacje o plikach cookie i podobnych 
technologiach, podstawie prawnej oraz możliwościach 
zarządzania preferencjami dotyczącymi plików cookie 
znajdują się w naszych Zasadach korzystania z plików 
cookie: https://www.siemens-healthineers.com/pl/cookie 
[LINK].

Ponadto dane osobowe są przetwarzane w celu 
zapewnienia zgodności z naszymi Warunkami korzystania 
i mającymi zastosowanie obowiązkami prawnymi (np. 
dane dotyczące zakupów w celu zapewnienia zgodności 
z unijnym aktem w sprawie danych), zapewnienia 
dokumentacji i dowodów oraz ustalenia, dochodzenia lub 
obrony roszczeń prawnych.

Aby umożliwić wyświetlanie i interakcję z zaawansowanymi 
treściami, takimi jak obiekty 3D, rzeczywistość rozszerzona 
lub wirtualna, Siemens Healthineers może przetwarzać 
dane osobowe w postaci adresu IP, plików cookie 
i informacji o przeglądarce, co jest technicznie niezbędne 
do bezpośredniego dostarczenia wymaganych danych ze 
zoptymalizowanych środowisk hostingowych.

Na jakiej podstawie prawnej opiera się Siemens 
Healthineers?
W zależności od celu przetwarzamy Państwa dane osobowe 
na następujących podstawach:
•	 art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) – jeżeli udzielili 

Państwo zgody
•	 art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa) – jeżeli 

przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub 
podjęcia działań przed jej zawarciem

•	 art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego

•	 art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnione 
interesy) – w szczególności w celu świadczenia 
i doskonalenia naszych usług, analizowania zachowań 
użytkowników dla poprawy funkcjonalności, 
zapewniania dopasowanego wsparcia, technicznej 
stabilności i bezpieczeństwa oraz nawiązywania, 
utrzymywania i rozwijania relacji biznesowych 
z Państwem.

Komunikacja z Siemens 
Healthineers
Kontakt i zapytania
Mogą się Państwo z nami kontaktować na różne 
sposoby, np. bezpośrednio za pośrednictwem 
formularzy kontaktowych, podczas targów, w mediach 
społecznościowych, na czacie na naszej stronie 
internetowej, telefonicznie, przez SMS, skrzynkę 
pocztową, asystenta głosowego, komunikator lub pocztę 
elektroniczną. Mogą również przekazywać nam Państwo 
uwagi i opinie, uczestnicząc w ankietach.

Wykorzystujemy AI w celu zwiększania efektywności 
i zapewniania lepszych doświadczeń. W szczególności 
dążymy do zapewnienia możliwie najlepszego wsparcia 
przy obsłudze Państwa zgłoszeń serwisowych. Przykładowo 
oferujemy chatbota – cyfrowego asystenta, który 
rozpoznaje zgłaszane kwestie i przedstawia wstępne 
rozwiązania.

Podczas kontaktu telefonicznego z naszym działem obsługi 
klienta automatyczny system rozpoznawania tematu 
pomaga szybko i skutecznie rozwiązać Państwa sprawę 
w trakcie rozmowy. Rozmowa nie jest nagrywana, chyba 
że wyraźnie wyrażą Państwo na to zgodę. Ponadto treść 
rozmowy jest automatycznie podsumowywana przy 
użyciu AI i zapisywana w naszym systemie, dzięki czemu 
dysponujemy aktualnymi informacjami, jeżeli zgłoszenie 
wymaga dalszej obsługi.

Jakie dane osobowe przetwarza Siemens Healthineers?
Siemens Healthineers przetwarza następujące dotyczące 
Państwa dane osobowe:
•	 Dane kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak imię 

i nazwisko, adres służbowy, służbowy numer telefonu 
i służbowy adres e-mail

•	 Dane dotyczące komunikacji i korespondencji, 
takie jak treść wiadomości e-mail, nagrania głosowe 
i transkrypcje oraz zgłoszenia serwisowe

•	 Dane z opinii i ankiet.

W jakich celach Siemens Healthineers wykorzystuje 
moje dane?
Siemens Healthineers przetwarza Państwa dane osobowe 
w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie, wyjaśnienia 
zgłoszonej sprawy, przesłania ofert, dokumentów 
umownych lub przypomnień, a także analizy Państwa 
uwag i opinii w celu doskonalenia naszych usług. 
W zakresie, w jakim takie zgłoszenia lub zapytania 
mają znaczenie księgowe lub umowne, dołączymy je 
do pozostałych dokumentów umownych powiązanych 
z kontem Państwa firmy. Ponadto Siemens Healthineers 
przetwarza Państwa dane w celu przekazania zapytania 
właściwej osobie kontaktowej, udokumentowania 
naszej korespondencji oraz dostarczania odpowiednich, 
dopasowanych treści. Państwa dane osobowe będą 
przechowywane we właściwych systemach zarządzania 
relacjami z klientami (CRM) i włączane do Państwa 
indywidualnego profilu.

Na jakiej podstawie prawnej opiera się Siemens 
Healthineers?
W zależności od celu przetwarzamy Państwa dane osobowe 
na następujących podstawach:

https://www.siemens-healthineers.com/pl/cookie
https://www.siemens-healthineers.com/pl/cookie


Informacja Siemens Healthineers o ochronie prywatności dotycząca działalności cyfrowej i biznesowej  06.2026� 4

•	 art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) – jeżeli udzielili 
Państwo zgody

•	 art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub 
podjęcia działań przed jej zawarciem

•	 art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego.

Informacje o produktach i usługach 
oraz ankiety
Przekazujemy Państwu informacje marketingowe 
i sprzedażowe dotyczące naszych produktów i usług na 
różne sposoby, m.in. za pośrednictwem komunikacji 
elektronicznej, widżetów, wyskakujących okien i innych 
powiadomień.

Mogą Państwo subskrybować różne newslettery 
(np. komunikaty prasowe, powiadomienia dla inwestorów, 
informacje o produktach i usługach) oraz wyrazić 
zgodę na otrzymywanie materiałów marketingowych, 
które można dostosować do własnych zainteresowań 
na naszej stronie internetowej lub osobiście podczas 
targów. Mogą Państwo również zamówić lub pobrać 
informacje marketingowe o produktach i usługach, takie 
jak broszury lub opracowania specjalistyczne, poprosić 
o wersję demonstracyjną określonych usług albo o ofertę 
dotyczącą naszych produktów. Ponadto mogą Państwo 
uczestniczyć w ankietach dostępnych na naszej stronie 
internetowej oraz kontaktować się z nami bezpośrednio 
za pośrednictwem formularzy kontaktowych i chatbotów, 
przekazując w szczególności swoje dane kontaktowe.

Ponadto dane osobowe są przetwarzane w celu 
przesyłania informacji o towarach i usługach, które według 
naszych przewidywań mogą Państwa zainteresować, 
prowadzenia innych działań marketingowych, takich jak 
badania satysfakcji, kampanie marketingowe, analizy 
rynku i użytkowników, loterie promocyjne, konkursy lub 
inne działania i wydarzenia promocyjne, a także w celu 
prowadzenia szkoleń i zapewnienia jakości.

W niektórych przypadkach możemy poprosić Państwa 
o zgodę na stosowanie plików cookie, aby lepiej zrozumieć 
Państwa zainteresowania poprzez analizę zachowania 
użytkownika (np. informacji o rozpoczęciu i czasie trwania 
sesji, czasie spędzonym na każdej stronie udostępnionych 
treści marketingowych, systemie operacyjnym 
i przeglądarce internetowej). Więcej informacji znajduje 
się w odpowiednich Zasadach korzystania z plików cookie 
https://www.siemens-healthineers.com/pl/cookie [LINK].

Jakie dane osobowe przetwarza Siemens Healthineers?
Gdy zamawiają Państwo informacje lub zapisują się na 
ich otrzymywanie, Siemens Healthineers przetwarza 
następujące dane osobowe:
•	 Dane kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak imię 

i nazwisko, tytuł, adres e-mail, numer telefonu, kraj 
i adres

•	 Dane dotyczące komunikacji i korespondencji, 
takie jak funkcja zawodowa, etap kariery, organizacja, 
obszary zainteresowań, nastawienie wobec Siemens 
Healthineers i sposób postrzegania firmy, zachowania 

zakupowe oraz preferencje (np. dotyczące produktów 
lub specjalizacji klinicznych)

•	 Dzienniki IT i bezpieczeństwa, dane dotyczące 
zdarzeń systemowych i bezpieczeństwa oraz 
korzystania z IT, takie jak adres IP i znacznik czasu.

W jakich celach Siemens Healthineers wykorzystuje 
moje dane?
Siemens Healthineers wykorzystuje te dane osobowe 
w celu skontaktowania się z Państwem i przekazania 
żądanych informacji (np. opracowania specjalistycznego), 
rozpatrzenia Państwa uwag i opinii oraz dostosowania 
i przygotowania oferowanych informacji dla określonych 
grup docelowych. Siemens Healthineers wykorzystuje 
te dane również do aktualizowania Państwa danych 
kontaktowych oraz udzielania odpowiedzi i wyjaśniania 
Państwa kontaktów lub zgłoszeń.

Przetwarzamy również Państwa dane osobowe w celu 
przesyłania informacji o naszych produktach i usługach, 
które mogą być dla Państwa interesujące w związku 
z istniejącą relacją biznesową, a także w celu prowadzenia 
badań satysfakcji. Na poziomie zagregowanym 
przetwarzamy dane osobowe w celu pomiaru skuteczności 
naszych kampanii i wydarzeń.

Na jakiej podstawie prawnej opiera się Siemens 
Healthineers?
W zależności od celu przetwarzamy Państwa dane osobowe 
na następujących podstawach:
•	 art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) – jeżeli udzielili 

Państwo zgody
•	 art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa) – jeżeli 

przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub 
podjęcia działań przed jej zawarciem

•	 art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego

•	 art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnione 
interesy) – w szczególności w celu przekazywania 
zamówionych materiałów i przesyłania informacji lub 
materiałów dotyczących naszych produktów i usług, 
a także prowadzenia badań satysfakcji.

Spersonalizowana komunikacja 
oparta na indywidualnych 
zainteresowaniach i interakcjach
W niektórych przypadkach Siemens Healthineers 
przetwarza informacje dotyczące Państwa interakcji 
z nami, aby wspierać działania personalizacyjne, w tym 
segmentację, punktową ocenę potencjału, łączenie źródeł 
danych, śledzenie zachowań, dobór grup docelowych 
i profilowanie. Pozwala nam to lepiej dostosowywać 
komunikację oraz sposób prezentowania produktów i usług 
do różnych zainteresowań i potrzeb.

Jakie dane osobowe przetwarza Siemens Healthineers?
W celu personalizacji naszej komunikacji i dopasowania jej 
do Państwa przetwarzamy dane takie jak:
•	 Dane kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak imię 

i nazwisko, tytuł, adres e-mail, numer telefonu i kraj
•	 Dane dotyczące komunikacji i korespondencji, 

takie jak funkcja zawodowa, etap kariery, organizacja, 

https://www.siemens-healthineers.com/pl/cookie
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obszary zainteresowań, nastawienie wobec Siemens 
Healthineers i sposób postrzegania firmy, zachowania 
zakupowe i preferencje (np. dotyczące produktów lub 
specjalizacji klinicznych), komunikacja osobista oraz 
informacje publicznie dostępne (np. odnośniki do profili 
w mediach społecznościowych i publikacji)

•	 Dzienniki IT i bezpieczeństwa, dane dotyczące 
zdarzeń systemowych i bezpieczeństwa oraz 
korzystania z IT, takie jak adres IP i znacznik czasu

•	 Informacje dotyczące zgód
•	 Dane dotyczące aktywności, takie jak udział 

w wydarzeniach i czas uczestnictwa, interakcje z nami 
oraz pobrane dokumenty

•	 Informacje dotyczące relacji biznesowej z Państwem 
(np. zainstalowane urządzenia)

•	 Dane z opinii i ankiet, przekazane np. poprzez 
formularze internetowe lub opinie użytkowników

•	 Informacje gromadzone za pomocą plików 
cookie, sygnalizatorów internetowych, pikseli lub 
podobnych technologii, dotyczące Państwa interakcji 
z nami, na poziomie zagregowanym statystycznie 
lub indywidualnym, np. otwarcia wiadomości e-mail, 
udostępnienia jej osobie trzeciej, przeczytanego 
wpisu, pobrania dokumentu za pośrednictwem jednej 
z naszych platform, a także identyfikatory techniczne, 
takie jak informacje o przeglądarce i urządzeniu.

W jakich celach Siemens Healthineers wykorzystuje 
moje dane?
Siemens Healthineers przetwarza opisane powyżej 
informacje w celu określenia Państwa indywidualnego 
zainteresowania naszymi produktami i usługami oraz 
potrzeb biznesowych, a także poprawy kierowanej do 
Państwa komunikacji. Ustalamy, w jaki sposób korzystają 
Państwo obecnie z naszych produktów lub usług, czy 
uczestniczą Państwo w ofertach Siemens Healthineers 
i z nich korzystają, w tym z naszych stron internetowych 
i wydarzeń, czy zamawiają Państwo komunikację 
marketingową lub newslettery, a także analizujemy 
otwarcia wiadomości i kliknięcia. Dane te są gromadzone 
i porządkowane z różnych źródeł, za pośrednictwem 
których wchodzą Państwo z nami w interakcje, następnie 
łączone i przypisywane do segmentów, czyli grup 
o określonych wspólnych cechach. W wyniku dalszej 
analizy i konsolidacji danych dostosowujemy naszą 
ofertę i komunikację do ustalonych zainteresowań oraz 
utworzonego przez nas profilu. Obejmuje to punktową 
ocenę potencjału klienta oraz ustalanie priorytetów 
działań sprzedażowych w celu ułatwienia identyfikacji 
potencjalnych możliwości biznesowych i rozwoju naszych 
procesów sprzedażowych.

W tym celu możemy również wykorzystywać sztuczną 
inteligencję, która pomaga nam lepiej rozumieć interakcje 
naszych Osób kontaktowych i mierzyć skuteczność naszych 
ofert, jak również modele analityki predykcyjnej służące 
identyfikacji potrzeb klientów.

Przykładowo treść przekazywanych Państwu 
materiałów marketingowych będzie oparta na Państwa 
uczestnictwie w wydarzeniach, interakcjach z nami 
oraz zainteresowaniach określonymi produktami, które 
ustalamy na podstawie danych dotyczących naszej 
relacji biznesowej. Jeżeli posiadamy już informacje na 
Państwa temat, możemy poprosić o brakujące dane, aby 
stopniowo uzupełnić Państwa profil. Jeżeli wyrazili Państwo 

zgodę na stosowanie plików cookie zgodnie z naszymi 
Zasadami korzystania z plików cookie, możemy dodatkowo 
analizować Państwa zachowanie podczas przeglądania 
na podstawie unikalnych identyfikatorów, adresów IP, 
identyfikatorów plików cookie oraz identyfikatorów 
urządzeń lub identyfikatorów technicznych, aby 
personalizować dla Państwa ofertę na podstawie profilu 
przez przetwarzanie danych gromadzonych za pomocą 
plików cookie lub podobnych technologii.

Możemy również wykorzystywać Państwa dane osobowe 
do doskonalenia naszej działalności, w tym uzyskiwania 
wiedzy o naszej działalności, opracowywania strategii 
marketingowych oraz ulepszania produktów i usług. 
Aby statystycznie oceniać korzystanie z naszych usług, 
gromadzimy zagregowane dane statystyczne, które 
dostarczają nam informacji o sposobie korzystania z usług 
i interakcjach z naszymi treściami. Przetwarzamy te 
dane do celów analiz statystycznych, aby lepiej poznać 
użytkowników naszych usług oraz możliwie najlepiej 
dostosować treści do ich potrzeb i zainteresowań. 
Tworzymy zagregowane zestawienia prezentujące 
skuteczność kampanii i umożliwiające dostosowywanie 
strategii rynkowych na podstawie uzyskanych wniosków.

Poza informacjami przekazywanymi nam przez Państwa 
lub gromadzonymi przez nas w sposób opisany 
powyżej możemy również pozyskiwać dane osobowe 
ze źródeł zewnętrznych, takich jak publicznie dostępne 
źródła, np. biznesowe sieci społecznościowe, lub od 
brokerów informacji uprawnionych do udostępniania 
nam danych w celu wzbogacenia Państwa profilu. 
Możemy korzystać z usług zewnętrznych dostawców 
w celu identyfikowania potencjalnego zainteresowania 
naszymi produktami lub usługami, również na poziomie 
potencjalnych klientów i odpowiednich ról zawodowych. 
Dostawcy ci analizują korzystanie z treści i interakcje 
oraz przekazują zagregowane lub przypisane informacje 
o zainteresowaniach, które wykorzystujemy do wspierania 
działań marketingowych, w tym segmentacji, doboru 
grup docelowych i ustalania priorytetów sprzedażowych. 
Korzystamy również z usług instytutów badania rynku, 
które przygotowują dla nas określone informacje.

Jeżeli wyrażą Państwo zgodę, wykorzystujemy pliki 
cookie, sygnalizatory internetowe lub piksele, aby ustalić, 
czy i kiedy newsletter został otwarty oraz jakie treści 
przeczytano lub udostępniono innym osobom. Informacje 
te wykorzystujemy do ogólnego dostosowywania naszych 
ofert oraz dopasowywania kierowanej do Państwa 
komunikacji do Państwa zainteresowań.

Na jakiej podstawie prawnej opiera się 
Siemens Healthineers?
W zależności od celu przetwarzamy Państwa dane osobowe 
na następujących podstawach:
•	 art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) – jeżeli udzielili 

Państwo zgody, w szczególności na personalizację oraz 
aktywowanie sygnalizatorów internetowych i pikseli. 
Jeżeli przetwarzanie Państwa danych osobowych 
opiera się na zgodzie, przy pierwszej rejestracji do 
naszych regularnych usług komunikacyjnych, jeżeli jest 
to wymagane prawem możemy stosować procedurę 
podwójnego potwierdzenia, aby zweryfikować 
zgodę ( jeżeli wymagają tego lokalne przepisy prawa 
i adres e-mail nie został zweryfikowany w inny 



Informacja Siemens Healthineers o ochronie prywatności dotycząca działalności cyfrowej i biznesowej  06.2026� 6

sposób). *W takim przypadku po rejestracji otrzymają 
Państwo wiadomość na podany adres e-mail z prośbą 
o potwierdzenie za pośrednictwem odnośnika, że są 
Państwo właścicielem tego adresu i chcą otrzymywać 
naszą komunikację. W braku wymogów prawnych 
w tym zakresie stosujemy procedurę single opt-in. 
W stopce każdej wysłanej wiadomości znajduje się 
odnośnik umożliwiający rezygnację i wycofanie zgody. 
W celu obsługi wycofania zgody przetwarzamy Państwa 
dane osobowe.

•	 art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub 
podjęcia działań przed jej zawarciem

•	 art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego

•	 art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnione 
interesy) – w szczególności w celu utrzymywania 
i optymalizacji naszej relacji z Państwem.

Uczestnictwo w wydarzeniach
Siemens Healthineers organizuje i oferuje wydarzenia 
stacjonarne i cyfrowe, takie jak spotkania, webinaria, 
transmisje internetowe, wydarzenia transmitowane na 
żywo, rozmowy eksperckie, spotkania kadry zarządzającej, 
targi, konferencje, w tym konferencje prasowe, oraz 
wydarzenia przeznaczone specjalnie dla dziennikarzy, 
analityków lub inwestorów, odbywające się online lub 
stacjonarnie.

Jakie dane osobowe przetwarza Siemens Healthineers?
Jeżeli rejestrują się Państwo i uczestniczą w jednym 
z naszych wydarzeń, Siemens Healthineers może 
przetwarzać następujące kategorie Państwa danych 
osobowych:
•	 Dane kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak imię 

i nazwisko, płeć, tytuł, adres e-mail, numer telefonu, 
preferowany sposób komunikacji i preferowany język

•	 Dane dotyczące komunikacji i korespondencji, 
takie jak funkcja, stanowisko, firma lub instytucja, 
medium lub wydawca, reprezentowana organizacja, 
wykształcenie, kraj lub region, specjalistyczna wiedza, 
obszary zainteresowań, w tym produkty, usługi, 
procesy i trendy w ochronie zdrowia, dane przekazane 
przez formularze internetowe, aplikacje wydarzeń lub 
w ramach bezpośredniej komunikacji

•	 Dane dotyczące aktywności, takie jak wydarzenia, 
w których Państwo uczestniczyli, interakcje z nami oraz 
pobrane dokumenty

•	 Treści tworzone przez użytkowników, takie jak 
wpisy, komentarze, zdjęcia, nagrania wideo, nagrania 
dźwiękowe lub inne treści utworzone przez Państwa

•	 Dane dotyczące podróży, takie jak plany lub 
preferencje podróżne, np. dotyczące zakwaterowania

•	 Dane w postaci wizerunku i dźwięku, takie jak zdjęcia 
i nagrania wideo wykonane przez Siemens Healthineers 
lub podmioty trzecie działające na jego zlecenie

•	 Dane z opinii i ankiet.

Ponadto gromadzimy dane na potrzeby zagregowanych 
statystyk. Obejmują one liczbę rejestracji, informacje 
o rezerwacjach oraz łączną liczbę widzów danego 
wydarzenia.

Siemens Healthineers nie publikuje list uczestników 
naszych wydarzeń, jednak w rzadkich przypadkach 
Państwa dane kontaktowe mogą być widoczne dla innych 
uczestników.

Niektóre wydarzenia są nagrywane. Jeżeli 
wydarzenie jest nagrywane i występują Państwo 
jako prelegent, nagranie obejmie Państwa wizerunek 
i głos. Jeżeli uczestniczą Państwo jako odbiorca, 
w niektórych przypadkach mogą Państwo zdecydować 
o udostępnieniu wizerunku i głosu podczas sesji, np. 
biorąc udział w sesji pytań i odpowiedzi. W przypadku 
niektórych wydarzeń możemy opublikować nagranie 
na naszej stronie internetowej lub w kanałach mediów 
społecznościowych.

W jakich celach Siemens Healthineers wykorzystuje 
moje dane?
Wykorzystujemy Państwa dane osobowe do planowania, 
organizowania, przeprowadzania i doskonalenia wydarzeń, 
w tym w szczególności do:
•	 zapewnienia Państwu udziału i dostępu do wydarzenia, 

np. zidentyfikowania Państwa jako uczestnika, 
zarezerwowania miejsca, przesyłania komunikacji 
związanej z wydarzeniem lub wydawania na żądanie 
zaświadczeń o uczestnictwie

•	 organizowania i przeprowadzania wydarzenia oraz 
zapewnienia przyjaznej dla użytkownika obsługi, np. 
dostosowania wydarzenia do Państwa zainteresowań 
lub indywidualnego kontaktu w trakcie wydarzenia 
i po jego zakończeniu; może to obejmować kontakt 
dotyczący kwestii organizacyjnych, obsługę wymagań 
żywieniowych lub potrzeb w zakresie dostępności, 
zapewnienie dostępu do treści wydarzenia, 
a także wysyłanie automatycznych i ręcznych 
wiadomości e-mail oraz kontakt telefoniczny ze 
strony przedstawicieli Siemens Healthineers lub 
wyznaczonych pełnomocników

•	 zapewnienia wymagań technicznych, 
np. odpowiedniego skalowania platformy i transmisji 
w celu zapewnienia stabilności usługi

•	 dokumentowania wydarzenia wewnętrznie 
i zewnętrznie oraz na potrzeby działań prasowych 
i marketingowych, np. w intranecie i na stronie 
internetowej Siemens Healthineers, w mediach 
społecznościowych lub drukowanych

•	 rozliczenia wydarzenia, ponieważ niektóre dane 
osobowe są niezbędne do celów podatkowych 
i księgowych, np. wewnętrznego obciążenia kosztami, 
rozliczenia zakwaterowania lub kosztów związanych 
z wydarzeniem, a także innych czynności wymaganych 
prawem, w tym dokumentacji wewnętrznej zgodnej 
z wymogami compliance

•	 personalizacji doświadczeń związanych z wydarzeniem, 
np. dostosowania przyszłych wydarzeń do Państwa 
zainteresowań, prezentowania bardziej odpowiednich 
treści lub proponowania uzupełnienia bądź poprawy 
preferencji

•	 prowadzenia analiz, np. wykorzystania danych i opinii 
do oceny skuteczności wydarzeń, pomiaru frekwencji, 
uwagi i zaangażowania, doskonalenia przyszłego 
portfolio wydarzeń, oceny i optymalizacji naszych usług 
oraz weryfikacji wymagań technicznych

•	 prowadzenia działań reklamowych lub marketingowych, 
np. wyświetlania reklam i wysyłania komunikacji 
marketingowej
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•	 kontaktowania się z Państwem po wydarzeniu w celu 
przedstawienia indywidualnych możliwości biznesowych 
dotyczących produktów lub usług Siemens Healthineers, 
potencjalnie na podstawie Państwa interakcji podczas 
wydarzenia.

Na jakiej podstawie prawnej opiera się Siemens 
Healthineers?
W zależności od celu przetwarzamy Państwa dane osobowe 
na następujących podstawach:
•	 art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) – jeżeli udzielili 

Państwo zgody
•	 art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa) – jeżeli 

przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub 
podjęcia działań przed jej zawarciem

•	 art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego

•	 art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnione 
interesy) – w szczególności w celach wskazanych 
poniżej:
(i)	 zapewnienia funkcjonalności i stabilności technicz-

nej naszych wydarzeń
(ii)	 analizowania i  doskonalenia portfolio wydarzeń, 

przekazywania uczestnikom odpowiednich infor-
macji, utrzymywania kontaktów, nawiązywania 
i rozwijania długoterminowych relacji biznesowych 
oraz identyfikowania potencjalnych nowych klien-
tów

(iii)	 dostosowywania wydarzeń dla dziennikarzy, anali-
tyków i inwestorów oraz wspierania naszych dzia-
łań public relations

(iv)	 wykonywania i publikowania zdjęć oraz nagrań wi-
deo z wydarzeń. Opieramy się w szczególności na 
naszym interesie polegającym na dokumentowa-
niu wydarzenia i informowaniu o nim wewnętrznie 
i  zewnętrznie. Jeżeli wymaga tego obowiązujące 
prawo albo nagrania koncentrują się na poszcze-
gólnych osobach lub są wykorzystywane w zakre-
sie wykraczającym poza dokumentowanie i  rela-
cjonowanie wydarzenia, podstawą będzie zgoda 
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Z zastrzeżeniem obowiązujących przepisów lokalnych 
informacje dotyczące wymagań żywieniowych lub potrzeb 
w zakresie dostępności gromadzimy na podstawie Państwa 
zgody, ponieważ mogą one stanowić szczególne kategorie 
danych osobowych.

Media społecznościowe i usługi 
osadzone
Prowadzimy publicznie dostępne profile w różnych 
sieciach społecznościowych, aby zapewnić Państwu 
dodatkowe możliwości kontaktu z nami. Korzystanie 
z sieci społecznościowych jest całkowicie dobrowolne. 
Zawsze mogą Państwo uzyskiwać dostęp do naszych 
informacji i komunikować się z nami za pośrednictwem 
alternatywnych kanałów, na przykład:
•	 �www.siemens-healthineers.com
•	 https://www.siemens-healthineers.com/de/newsletter
•	 https://www.siemens-healthineers.com/how-can-we-

help-you

Wizyta na naszych publicznie dostępnych profilach 
w mediach społecznościowych może uruchomić szereg 
operacji przetwarzania danych.

Należy pamiętać, że korzystają Państwo z sieci 
społecznościowych i ich funkcji na własną 
odpowiedzialność. Dotyczy to w szczególności funkcji 
interaktywnych, takich jak komentowanie, udostępnianie 
lub ocenianie treści.

W zależności od celu przetwarzania odpowiedzialność za 
przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 
7 RODO spoczywa na różnych podmiotach:
•	 Jesteśmy administratorem danych w zakresie, 

w jakim dane osobowe są przetwarzane w związku 
z korzystaniem przez Państwa z naszych kanałów 
w mediach społecznościowych do naszych własnych 
celów. Obejmuje to w szczególności prowadzenie naszej 
obecności w mediach społecznościowych oraz analizę 
sposobu korzystania z prezentowanych tam treści. Może 
to wiązać się z przetwarzaniem danych użytkownika 
i danych dotyczących interakcji generowanych w tym 
kontekście.

•	 Administratorem danych jest właściwy dostawca 
usługi mediów społecznościowych w zakresie, w jakim 
dane osobowe przetwarzane w związku z korzystaniem 
z naszych kanałów w mediach społecznościowych są 
wykorzystywane do własnych celów tego dostawcy. 
Obejmuje to na przykład techniczną i administracyjną 
obsługę danej platformy online, a także 
przechowywanie i analizowanie danych użytkowników 
niezbędnych do świadczenia i obsługi usług dostawcy.

Właściwymi dostawcami usług są:
Facebook/ Instagram: 
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, 
Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
YouTube: 
Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, 
D04 E5W5, Ireland
X (formerly Twitter): 
Twitter International Unlimited Company, One Cumberland 
Place, Fenian Street, Dublin 2, Ireland
LinkedIn: 
LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton 
Place, Dublin 2, Ireland 
Reddit:
Reddit Netherlands B.V., Euro Business Center, 
Keizersgracht 62, 1015CS Amsterdam, Netherlands

•	 W niektórych przypadkach może mieć zastosowanie 
współadministrowanie w rozumieniu art. 26 ust. 1 
RODO, np. w odniesieniu do oceny danych do celów 
statystycznych. W takich przypadkach zawarliśmy 
z dostawcą usługi umowę o współadministrowaniu 
zgodnie z wymogami prawa; można się z nią zapoznać 
tutaj:
Meta: https://www.facebook.com/legal/terms/page_
controller_addendum 
LinkedIn: https://legal.linkedin.com/pages-joint-
controller-addendum

Jakie dane osobowe przetwarza Siemens Healthineers?
Jeżeli subskrybują lub obserwują Państwo nasze kanały 
w mediach społecznościowych, dostawca usługi doda 
Państwa profil do listy subskrybentów danego kanału. Lista 

http://www.siemens-healthineers.com
https://www
https://www.siemens-healthineers.com/how-can-we-help-you
https://www.siemens-healthineers.com/how-can-we-help-you
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
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ta zostanie nam udostępniona, a my uzyskamy dostęp 
do Państwa publicznie dostępnych danych osobowych, 
tj. wyłącznie informacji ujawnionych przez Państwa 
w publicznej części profilu. W zależności od kanału mogą 
one obejmować na przykład:
•	 Dane kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak imię 

i nazwisko, adres e-mail, funkcja zawodowa, firma lub 
instytucja, numer telefonu, adres służbowy, lokalizacja 
oraz inne podane przez Państwa informacje

•	 Zdjęcie profilowe.

W zależności od ustawień prywatności Państwa konta 
użytkownika u danego dostawcy usług dostawcy mogą 
również wykorzystywać inne informacje zapisane na 
koncie, takie jak:
•	 Informacje o Państwa profilu i sieci kontaktów, takie jak 

kontakty
•	 Dane dotyczące komunikacji i korespondencji, takie 

jak komentarze, wpisy na forach, udział w grupach 
zainteresowań, samodzielnie wybrane preferencje 
i obszary zainteresowań

•	 Dane z opinii i ankiet, takie jak wyniki ankiet lub 
polubienia.

Mogą Państwo ograniczyć udostępnianie danych 
profilowych podmiotom trzecim w ustawieniach 
prywatności danego konta użytkownika. Więcej informacji 
o tym, jakie dane dany dostawca usług udostępnia 
nam, znajduje się w ustawieniach prywatności Państwa 
konta użytkownika, warunkach korzystania i informacji 
o ochronie prywatności tego dostawcy.

Nasze kanały w mediach społecznościowych 
umożliwiają reagowanie na treści, komentowanie ich, 
rekomendowanie, a także wysyłanie nam wiadomości 
publicznych oraz – jeżeli jest to możliwe – prywatnych. 
Wykorzystujemy dane dotyczące Państwa interakcji 
i profilu, aby umożliwić interaktywne korzystanie 
z naszych kanałów oraz komunikować się z Państwem 
za ich pośrednictwem. Należy pamiętać, że publiczna 
interakcja na naszych kanałach w połączeniu z Państwa 
nazwą użytkownika umożliwia bezpośrednie przypisanie 
jej do konkretnej osoby i jest również widoczna dla innych 
użytkowników danego kanału.

Co do zasady nie mamy wpływu na funkcje interaktywne 
ani widoczność Państwa publicznych interakcji 
i danych profilowych w naszych kanałach w mediach 
społecznościowych. Prosimy uważnie sprawdzać, jakie 
dane osobowe przekazują nam Państwo w związku 
z korzystaniem z tych kanałów. Jeżeli ujawnią Państwo 
informacje o swoim zdrowiu, np. w publicznych 
komentarzach lub prywatnych wiadomościach, mogą 
być także przetwarzane dane dotyczące zdrowia. Jeżeli 
przetwarzamy takie dane, opieramy się na Państwa 
wyraźnej zgodzie zgodnie z art. 9 ust. 2 lit. a RODO albo 
– jeżeli dane zostały w sposób oczywisty upublicznione 
przez Państwa – na art. 9 ust. 2 lit. e RODO. Co do zasady 
zalecamy publikowanie w naszych kanałach możliwie 
najmniejszej ilości danych osobowych, zwłaszcza 
dotyczących zdrowia.

W celu statystycznej oceny korzystania z naszych 
kanałów w mediach społecznościowych gromadzimy 
zagregowane dane statystyczne, które dostarczają nam 
informacji o sposobie korzystania z kanałów i interakcjach 

z udostępnianymi tam treściami (tzw. „dane Insights”). 
Przetwarzamy je wyłącznie do statystycznej analizy 
zachowań użytkowników, aby lepiej poznać użytkowników 
naszych kanałów i możliwie najlepiej dostosować treści 
do ich potrzeb i zainteresowań. Nie mamy dostępu do 
źródłowych danych o korzystaniu z usług. Dane Insights 
nie pozwalają zatem na wyciąganie wniosków dotyczących 
Państwa osoby ani na powiązanie ich z Państwa kontem 
użytkownika.

W jakich celach Siemens Healthineers wykorzystuje 
moje dane?
Siemens Healthineers przetwarza Państwa dane 
osobowe w celu udostępniania kanałów w mediach 
społecznościowych oraz oceny sposobu korzystania 
z oferowanych tam treści, w tym generowanych w tym 
procesie danych użytkownika i danych dotyczących 
interakcji, w celu:
1)	 prezentowania treści oferowanych za pośrednictwem 

naszych kanałów w mediach społecznościowych oraz 
prowadzenia kampanii marketingowych, np. kampanii 
reklamowych

2)	 umożliwiania interakcji między nami a użytkownikami 
naszych kanałów, np. za pomocą wiadomości 
bezpośrednich, komentowania, rekomendowania lub 
udostępniania treści, a także odpowiadania na Państwa 
zapytania lub prośby

3)	 udzielania odpowiedzi w zgłoszonych przez Państwa 
sprawach

4)	 analizowania wzorców korzystania i mierzenia zasięgu 
treści oferowanych w naszych kanałach w mediach 
społecznościowych.

Nie są Państwo zobowiązani do przekazywania nam 
danych osobowych. Mogą one jednak być niezbędne 
do korzystania z poszczególnych funkcji naszych profili 
w sieciach społecznościowych. Jeżeli nie przekażą nam 
Państwo danych osobowych, funkcje te nie będą dostępne 
albo będą dostępne jedynie w ograniczonym zakresie.

Jakie dane osobowe są przetwarzane przez sieci 
społecznościowe i w jakich celach?
Podczas odwiedzania naszych profili w sieciach 
społecznościowych Państwa dane osobowe są 
gromadzone, wykorzystywane i przechowywane nie 
tylko przez nas, lecz także przez operatorów danej 
sieci społecznościowej. Dzieje się tak również wtedy, 
gdy nie posiadają Państwo profilu w danej sieci albo 
podczas wizyty na naszym profilu nie są Państwo do niej 
zalogowani. Nie mamy wpływu na przetwarzanie i dalsze 
wykorzystywanie tych danych, ponieważ o sposobach 
przetwarzania decyduje wyłącznie właściwy dostawca sieci 
społecznościowej. To on określa zakres, miejsce i okres 
przechowywania danych, zakres ich łączenia i analizowania 
oraz podmioty, którym są przekazywane. Poszczególne 
operacje przetwarzania i ich zakres różnią się w zależności 
od operatora i nie mogą zostać przez nas szczegółowo 
opisane. Szczegółowe informacje o gromadzeniu 
i przechowywaniu Państwa danych osobowych oraz 
rodzaju, zakresie i celu ich wykorzystywania przez 
operatora danej sieci znajdują się w jego polityce 
prywatności:
Facebook: https://www.facebook.com/privacy/
policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0 
Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388
YouTube: https://policies.google.com/privacy

https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://help.instagram.com/155833707900388
https://policies.google.com/privacy
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X (formerly Twitter): https://x.com/en/privacy 
LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
Reddit: https://www.reddit.com/policies/privacy-policy

Znajdą tam Państwo również informacje o sposobie 
wykonywania praw w zakresie ochrony danych wobec 
danego dostawcy usług oraz o możliwościach ograniczenia 
przetwarzania danych osobowych.

Ze względu na obowiązujące umowy z dostawcami sieci 
społecznościowych zalecamy kierowanie żądań informacji 
i wykonywanie pozostałych praw osoby, której dane 
dotyczą, bezpośrednio wobec tych dostawców. Tylko 
operatorzy sieci społecznościowych mają bezpośredni 
dostęp do niezbędnych informacji, mogą podjąć 
wymagane działania i udzielić bezpośredniej odpowiedzi. 
Mogą Państwo jednak również kierować zapytania do nas. 
Jesteśmy gotowi w każdej chwili udzielić Państwu wsparcia 
oraz wypełniać nasze obowiązki administratora danych.

Wykorzystanie funkcji pozyskiwania kontaktów 
sprzedażowych LinkedIn
W ramach pozyskiwania nowych klientów korzystamy 
z usługi Lead Gen oferowanej przez LinkedIn.

Korzystając z formularzy LinkedIn Lead Gen Forms, 
udostępniamy zainteresowanym osobom funkcję, za 
pomocą której – jako użytkownicy LinkedIn – mogą 
przekazać nam swój adres e-mail lub inne informacje 
o użytkowniku w ramach pozyskiwania nowych klientów. 
Wykorzystujemy tę funkcję, aby bardziej precyzyjnie 
docierać do zainteresowanych osób. W ramach działań 
reklamowych udostępniamy również do pobrania 
informacje o produktach lub opracowania specjalistyczne.

LinkedIn wykorzystuje formularze pozyskiwania kontaktów 
sprzedażowych; mogą być również osadzane inne funkcje 
i treści usługi LinkedIn. Jeżeli są Państwo użytkownikiem 
platformy LinkedIn, LinkedIn może powiązać dostęp do 
wskazanych treści i funkcji z Państwa profilem na tej 
platformie.

Więcej informacji o ochronie danych przez LinkedIn oraz 
reklamach Lead Gen Ads znajduje się tutaj: https://www.
linkedin.com/legal/privacy-policy lub https://business.
linkedin.com/advertise/ads/sponsored-content/lead-gen-
ads.

Wykorzystanie reklam Reddit służących pozyskiwaniu 
kontaktów sprzedażowych (Lead Gen Ads)
W ramach pozyskiwania nowych klientów korzystamy 
z usługi Reddit Lead Gen Ads.

Korzystając z formularzy Reddit Lead Gen Ads, 
udostępniamy zainteresowanym osobom funkcję, 
za pomocą której – jako użytkownicy Reddit – mogą 
przekazać nam swój adres e-mail lub inne informacje 
o użytkowniku w ramach pozyskiwania nowych klientów. 
Wykorzystujemy tę funkcję, aby bardziej precyzyjnie 
docierać do zainteresowanych osób. W ramach działań 
reklamowych udostępniamy również do pobrania 
informacje o produktach lub opracowania specjalistyczne.

Reddit wykorzystuje formularze pozyskiwania kontaktów 
sprzedażowych; mogą być również osadzane inne funkcje 
i treści usługi Reddit. Jeżeli są Państwo użytkownikiem 

platformy Reddit, Reddit może powiązać dostęp do 
wskazanych treści i funkcji z Państwa profilem na tej 
platformie.

Więcej informacji o ochronie danych przez Reddit oraz 
reklamach Lead Gen Ads znajduje się tutaj: https://www.
reddit.com/policies/privacy-policy

Wykorzystanie monitoringu mediów społecznościowych 
(social listening)
Prowadzimy tzw. social listening. Jest to proces 
identyfikowania i oceniania wypowiedzi dotyczących firmy, 
osoby, produktu lub marki publikowanych na publicznie 
dostępnych stronach internetowych i platformach mediów 
społecznościowych. Z usług social listening korzystamy 
wyłącznie w odniesieniu do treści publicznie dostępnych.

Wykorzystujemy social listening, aby:
– � lepiej rozumieć sposób postrzegania naszych produktów, 

usług i marek korporacyjnych
– � identyfikować nastroje i trendy rynkowe, a także 

potrzeby naszych klientów lub innych interesariuszy
– � doskonalić nasze usługi i produkty.

W tym celu:
– � przeprowadzane są wyszukiwania słów kluczowych 

na publicznie dostępnych stronach internetowych 
i w kanałach mediów społecznościowych

– � analizowana jest liczba wypowiedzi i interakcji 
użytkowników dotyczących naszych marek lub tematów 
z naszej branży

– � strumienie wypowiedzi są przeszukiwane, filtrowane 
i analizowane

– � monitorowane są publicznie dostępne opinie, 
wypowiedzi i inne interakcje w kanałach mediów 
społecznościowych określonych osób lub organizacji 
istotnych dla nas i naszej działalności.

W tym celu korzystamy między innymi z usług Runtime 
Collective Limited (Brandwatch), Sovereign House, 
Church Street, 1st Floor, Brighton, BN1 1UJ, Zjednoczone 
Królestwo. Jeżeli publikują Państwo informacje na 
publicznie dostępnych stronach internetowych lub 
platformach mediów społecznościowych (np. X/
Twitter, Instagram, Facebook), Brandwatch może 
gromadzić dotyczące Państwa dane osobowe. Wynika 
to z faktu, że Brandwatch świadczy usługę polegającą 
na gromadzeniu i analizowaniu publicznie dostępnych 
informacji z Internetu, wprowadzaniu ich do bazy danych 
oraz udostępnianiu nam dostępu do tej bazy i funkcji 
analitycznych.

Szczegółowe informacje o gromadzeniu i przechowywaniu 
Państwa danych osobowych oraz rodzaju, zakresie i celu ich 
wykorzystywania przez Brandwatch znajdują się w Polityce 
prywatności Brandwatch: https://www.brandwatch.com/
legal/author-privacy-policy/.

Integracja Google Maps
Po otwarciu niektórych części naszej strony internetowej 
mogą być przetwarzane dodatkowe dane osobowe. 
Niektóre usługi online umożliwiają wyświetlanie 
interaktywnych map za pomocą Google Maps. Google 
Maps jest integrowane dopiero po udzieleniu przez 
Państwa aktywnej zgody. Jeżeli wyrażą Państwo zgodę, 
Państwa dane osobowe – takie jak adres IP, znaczniki 

https://x.com/en/privacy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.reddit.com/policies/privacy-policy
https://business.linkedin.com/advertise/ads/sponsored-content/lead-gen-ads
https://business.linkedin.com/advertise/ads/sponsored-content/lead-gen-ads
https://business.linkedin.com/advertise/ads/sponsored-content/lead-gen-ads
https://www.brandwatch.com/legal/author-privacy-policy/
https://www.brandwatch.com/legal/author-privacy-policy/
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czasu, informacje o przeglądarce i dane dotyczące 
lokalizacji – zostaną przekazane do Google LLC w Stanach 
Zjednoczonych (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043). Szczegółowe informacje o sposobie 
przetwarzania danych przez Google znajdują się w Polityce 
prywatności Google: https://policies.google.com/privacy. 
Mogą Państwo korzystać z naszych usług online bez 
włączania Google Maps, a Google Maps można w każdej 
chwili wyłączyć w danej usłudze.

Na jakiej podstawie prawnej opiera się Siemens 
Healthineers?
W zależności od celu przetwarzamy Państwa dane osobowe 
na następujących podstawach:
•	 art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) – jeżeli udzielili 

Państwo zgody
•	 art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa) – jeżeli komentują 

lub udostępniają Państwo jeden z naszych wpisów, 
możemy przetwarzać Państwa dane osobowe, gdy 
jest to niezbędne do wykonania umowy z Państwem 
lub podjęcia działań na Państwa żądanie przed jej 
zawarciem

•	 art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny) – np. 
gdy musimy przetwarzać Państwa dane osobowe 
zawarte w przekazanych przez Państwa zgłoszeniach 
dotyczących bezprawnej działalności

•	 art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnione 
interesy) – jeżeli przetwarzanie jest niezbędne 
do udzielenia odpowiedzi na Państwa zapytanie, 
interakcji z Państwem za pośrednictwem naszych 
profili w mediach społecznościowych, przekazywania 
informacji o nas i naszych usługach, doskonalenia 
naszej obecności w mediach społecznościowych oraz 
skutecznej komunikacji z użytkownikami. Możemy 
również przetwarzać Państwa dane, gdy jest to 
niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony 
roszczeń prawnych. W tych celach przetwarzamy 
dane przekazane nam bezpośrednio przez Państwa 
oraz – w razie potrzeby – dane publicznie widoczne na 
platformie mediów społecznościowych.

Przetwarzanie danych osobowych 
na potrzeby działalności 
biznesowej, współpracy, 
zarządzania umowami, 
bezpieczeństwa i compliance
W ramach naszej działalności biznesowej przetwarzamy 
dane osobowe w różnych celach. Obejmuje to prowadzenie 
działalności, współpracę, zarządzanie stosunkami 
umownymi, a także zapewnienie bezpieczeństwa 
i zgodności z wymogami prawa.

Jakie dane osobowe przetwarza Siemens Healthineers?
W powyższych celach Siemens Healthineers może 
przetwarzać następujące kategorie danych osobowych:
•	 Dane kontaktowe i identyfikacyjne, takie jak imię 

i nazwisko, adres e-mail, funkcja zawodowa, firma 
lub instytucja, numer telefonu, adres służbowy oraz 
inne informacje podane przez Państwa lub publicznie 
dostępne (np. odnośniki do profili w mediach 
społecznościowych)

•	 Dane dotyczące doświadczenia zawodowego 
i profilu, takie jak życiorysy zawodowe, publikacje, 
kwalifikacje, etap kariery i pełniona funkcja, członkostwo 
lub zaangażowanie w stowarzyszeniach zawodowych 
oraz nastawienie wobec Siemens Healthineers lub 
sposób postrzegania firmy

•	 Dane dotyczące dostępu fizycznego 
i bezpieczeństwa, takie jak zdjęcia na identyfikatorach 
gości

•	 Dane finansowe, płatnicze, dotyczące wynagrodzeń 
i rozliczeń płacowych, w tym dane wymagane do 
obsługi płatności i zapobiegania oszustwom, takie 
jak numery kart kredytowych lub debetowych, 
kody bezpieczeństwa oraz powiązane informacje 
o płatnościach lub rozliczeniach wykorzystywane 
w sklepach internetowych (np. dane nabywcy i odbiorcy 
dostawy)

•	 Informacje dotyczące projektów i umów, w tym 
dane niezbędne do realizacji projektów lub stosunków 
umownych oraz informacje przekazane przez Państwa 
dobrowolnie

•	 Dane dotyczące komunikacji i korespondencji, takie 
jak informacje zawarte w zgłoszeniach i szczegóły 
dotyczące używanego przez Państwa sprzętu Siemens 
Healthineers, treść wiadomości e-mail, nagrania 
głosowe i wideo, prezentacje oraz transkrypcje

•	 Informacje pochodzące od podmiotów trzecich i ze 
źródeł publicznych, takie jak publicznie dostępne 
źródła, bazy danych dotyczące wiarygodności, biura 
informacji gospodarczej oraz dostawcy ratingów 
klientów

•	 Dane regulacyjne, dotyczące compliance 
i weryfikacji, takie jak publicznie dostępne informacje 
o istotnych postępowaniach sądowych lub innych 
postępowaniach prawnych przeciwko partnerom 
lub Osobom kontaktowym, informacje wewnętrzne 
dotyczące takich postępowań oraz wewnętrzna 
dokumentacja przypadków niezgodności (np. jeżeli jest 
wymagana do weryfikacji partnerów biznesowych pod 
kątem compliance).

W jakich celach Siemens Healthineers wykorzystuje 
moje dane?
W ramach współpracy Siemens Healthineers może 
przetwarzać dane osobowe w następujących celach:
•	 zapewnienia kontroli dostępu i bezpieczeństwa na 

terenie naszych obiektów
•	 dokumentowania naszej korespondencji
•	 planowania, realizowania i zarządzania stosunkiem 

umownym, np. obsługi zamówień, świadczenia 
usług, pobierania płatności, prowadzenia księgowości 
i rozliczeń oraz realizacji dostaw, konserwacji lub 
napraw

•	 utrzymywania Państwa danych podstawowych, 
przechowywania danych osobowych we właściwych 
systemach, włączania ich do Państwa indywidualnego 
profilu oraz obsługi cyklu relacji z klientem, w tym 
onboardingu, zarządzania kontaktami, retencji klientów 
i powiązanych działań sprzedażowych

•	 przesyłania dokumentów umownych
•	 prezentowania doświadczenia zawodowego, 

wiedzy eksperckiej i kwalifikacji prelegentów oraz 
kluczowych liderów opinii w związku z wydarzeniami, 
konferencjami, webinariami lub podobnymi formatami 
profesjonalnymi

•	 prowadzenia szkoleń i zapewnienia jakości
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•	 utrzymywania i ochrony bezpieczeństwa produktów, 
usług, mienia, osób i stron internetowych

•	 zapobiegania zagrożeniom bezpieczeństwa, oszustwom 
i innym działaniom przestępczym lub szkodliwym oraz 
ich wykrywania

•	 zapewnienia zgodności z obowiązkami prawnymi, 
politykami Siemens Healthineers i standardami 
branżowymi, np. prowadzenia weryfikacji compliance 
w celu zapobiegania przestępstwom gospodarczym, 
naruszeniom przepisów kontroli eksportu lub praniu 
pieniędzy

•	 zapewnienia zgodności z obowiązkami regulacyjnymi
•	 rozwiązywania sporów, egzekwowania naszych umów 

oraz ustalania, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych.

Na jakiej podstawie prawnej opiera się Siemens 
Healthineers?
W zależności od celu przetwarzamy Państwa dane osobowe 
na następujących podstawach:
•	 art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) – jeżeli udzielili 

Państwo zgody
•	 art. 6 ust. 1 lit. b RODO (umowa) – jeżeli 

przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub 
podjęcia działań przed jej zawarciem

•	 art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek prawny) – jeżeli 
przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego

•	 art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnione 
interesy) – w celu umożliwienia prowadzenia naszej 
działalności biznesowej oraz realizacji procesów 
bezpieczeństwa i compliance.

Odnośniki do innych stron 
internetowych
Strony internetowe Siemens Healthineers mogą 
zawierać odnośniki do stron internetowych lub 
aplikacji podmiotów trzecich, w tym dostawców 
usług płatniczych. Jeżeli przechodzą Państwo do 
stron internetowych lub aplikacji podmiotów trzecich 
za pośrednictwem odnośników zamieszczonych na 
naszych stronach, zastosowanie mają informacje 
o ochronie prywatności tych podmiotów. Niniejsza 
Informacja o ochronie prywatności ma zastosowanie 
wyłącznie do stron internetowych Siemens Healthineers. 
Nie kontrolujemy sposobu przetwarzania danych 
osobowych przez podmioty trzecie, dlatego zachęcamy 
do zapoznania się z ich informacjami o ochronie 
prywatności. Strony internetowe podmiotów trzecich 
mogą również wykorzystywać pliki cookie lub 
technologie śledzące, które nie są obsługiwane ani 
zarządzane przez Siemens Healthineers.

Aplikacje mobilne
Siemens Healthineers oferuje różne aplikacje 
mobilne, które mogą Państwo pobrać na swoje 
urządzenie mobilne („Aplikacje mobilne”). Niektóre 
Aplikacje mobilne mają własne informacje o ochronie 
prywatności, z którymi można zapoznać się w sklepie 
z aplikacjami przed pobraniem aplikacji oraz w samej 
Aplikacji mobilnej.

Odbiorcy i udostępnianie danych 
osobowych
W celach opisanych powyżej Siemens Healthineers może, 
w zakresie niezbędnym, udostępniać dane osobowe 
następującym odbiorcom:
•	 Spółki Siemens Healthineers mogą przetwarzać dane 

osobowe w celu realizacji obowiązków umownych 
lub prawnych oraz wspierania funkcji wewnętrznych, 
takich jak obsługa klienta. Jeżeli Państwa dane zostaną 
zgromadzone przez Siemens Healthineers AG podczas 
wydarzenia międzynarodowego (np. globalnych 
targów) albo za pośrednictwem globalnej strony 
korporacyjnej, zostaną przekazane lokalnej spółce 
Siemens Healthineers odpowiedzialnej za zarządzanie 
relacjami z klientami i działania marketingowe. Spółka 
ta działa jako administrator danych na potrzeby 
komunikacji i obsługi klienta. To samo dotyczy sytuacji, 
gdy zapisują się Państwo na otrzymywanie komunikacji 
lub proszą o kontakt za pośrednictwem globalnej 
strony internetowej – Państwa informacje zostaną 
udostępnione właściwej lokalnej spółce Siemens 
Healthineers. Lista lokalnych podmiotów prawnych jest 
dostępna tutaj [LINK].

•	 Inne podmioty trzecie, np.:
	– partnerzy biznesowi lub dostawcy usług, w tym 

usług IT, wspierający Siemens Healthineers (np. 
usługi hostingu lub utrzymania systemów IT, usługi 
uwierzytelniania, spersonalizowanej komunikacji, 
tworzenia środowisk 3D i rzeczywistości wirtualnej, 
transmisji strumieniowej oraz konferencji cyfrowych)

	– partnerzy wydarzeń (np. agencje konferencyjne, 
podmioty zarządzające wydarzeniami, dostawcy 
usług rejestracyjnych, cateringowych, technicznych 
lub płatniczych) uczestniczący w planowaniu, 
organizowaniu lub przeprowadzaniu wydarzenia

	– partnerzy zapewniający zakwaterowanie lub 
transport

	– inni uczestnicy – jeżeli jest to niezbędne do interakcji 
w ramach tego samego wydarzenia

	– podmioty trzecie zaangażowane w sprawy prawne 
lub regulacyjne, takie jak organy publiczne, 
sądy, organy arbitrażowe, prawnicy lub doradcy, 
a także podmioty uczestniczące w transakcjach 
korporacyjnych

	– dostawcy usług finansowych i ubezpieczeniowych
	– biura informacji gospodarczej i dostawcy ratingów 

klientów, a także agencje PR i marketingowe
	– dostawcy usług mediów społecznościowych
	– zewnętrzni dostawcy, partnerzy konsorcjum lub 

jednostki badawcze wspierające nasze działania 
badawczo-rozwojowe w zakresie AI.

Publikacja danych osobowych, zdjęć i nagrań wideo 
na publicznie dostępnych platformach (np. stronach 
internetowych i w mediach społecznościowych) może 
skutkować ich globalną dostępnością oraz potencjalnym 
dalszym przetwarzaniem przez podmioty trzecie.

Obowiązek podania danych 
osobowych
Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne. 
Jeżeli jednak potrzebujemy danych osobowych w celu 
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zawarcia lub wykonania umowy albo jesteśmy prawnie 
zobowiązani do ich gromadzenia, ich podanie jest 
niezbędne. Bez tych danych nie będziemy mogli zawrzeć 
lub wykonać odpowiedniej umowy ani świadczyć 
odpowiedniej usługi. W miejscu gromadzenia danych 
wskazujemy, które informacje są wymagane.

Kiedy moje dane zostaną usunięte?
Przechowujemy Państwa dane osobowe wyłącznie przez 
okres niezbędny do realizacji celów opisanych w niniejszej 
Informacji o ochronie prywatności. Możemy przechowywać 
dane osobowe przez dłuższy okres, jeżeli jest to wymagane 
w celu wypełnienia obowiązujących obowiązków 
prawnych, regulacyjnych, podatkowych lub rachunkowych 
albo gdy jest to niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub 
obrony roszczeń prawnych.

Konta użytkowników i powiązane z nimi dane są co do 
zasady przechowywane przez okres do dwóch lat od 
Państwa ostatniej aktywności, chyba że prawo wymaga 
dłuższego okresu przechowywania lub jest on niezbędny 
z innych przyczyn. Jeżeli przetwarzanie odbywa się na 
podstawie Państwa zgody, przechowujemy odpowiednie 
dane osobowe do czasu jej wycofania albo do osiągnięcia 
właściwego celu. Następnie możemy zachować 
ograniczony zakres informacji, jeżeli jest to niezbędne do 
udokumentowania statusu zgody, spełnienia prawnych 
wymogów dotyczących przechowywania lub dochodzenia 
bądź obrony roszczeń prawnych.

Jeżeli przetwarzamy Państwa dane osobowe na 
podstawie naszych prawnie uzasadnionych interesów, 
przechowujemy je wyłącznie tak długo, jak długo można 
racjonalnie zakładać dalsze zainteresowanie naszymi 
produktami lub usługami, z uwzględnieniem charakteru 
i częstotliwości Państwa interakcji z nami oraz innych 
istotnych okoliczności. Jeżeli wniosą Państwo sprzeciw 
wobec marketingu bezpośredniego, zachowamy 
wyłącznie dane niezbędne do respektowania tego 
sprzeciwu.

Regularnie weryfikujemy tę ocenę oraz usuwamy lub 
anonimizujemy dane osobowe, gdy właściwy prawnie 
uzasadniony interes przestaje istnieć. Jeżeli wniosą 
Państwo sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych 
do celów marketingu bezpośredniego, zachowamy 
wyłącznie informacje niezbędne do odnotowania 
i respektowania tego sprzeciwu w przyszłości.

Zdjęcia i nagrania wideo wykonane podczas wydarzeń 
mogą być przechowywane przez dłuższy okres, 
a w uzasadnionych przypadkach archiwizowane 
bezterminowo, jeżeli mają wartość historyczną lub 
dokumentacyjną. Należy pamiętać, że po opublikowaniu 
treści w mediach społecznościowych możemy mieć 
ograniczony wpływ na ich dalsze przetwarzanie przez 
dostawcę usługi mediów społecznościowych lub podmioty 
trzecie, które uzyskują dostęp do treści, udostępniają je lub 
ponownie wykorzystują.

Należy pamiętać, że informacje opublikowane w Internecie 
mogą być dostępne na całym świecie i pozostawać 
dostępne z innych źródeł, w tym w wyszukiwarkach 
i archiwach internetowych, nawet po usunięciu ich 

z pierwotnej strony internetowej. Nie mamy kontroli 
nad praktykami przechowywania danych stosowanymi 
przez takie podmioty trzecie i nie ponosimy za nie 
odpowiedzialności.

Informacje o okresach przechowywania plików cookie 
i podobnych technologii znajdują się w naszych Zasadach 
korzystania z plików cookie [LINK].

Międzynarodowe przekazywanie 
danych
Siemens Healthineers prowadzi działalność na całym 
świecie. W celach opisanych w niniejszej Informacji 
o ochronie prywatności dane osobowe mogą być 
przekazywane w ramach grupy Siemens Healthineers oraz 
zewnętrznym odbiorcom w państwach trzecich poza Unią 
Europejską (UE) i Europejskim Obszarem Gospodarczym 
(EOG). Odbiorcy ci znajdują się w szczególności w Stanach 
Zjednoczonych, Zjednoczonym Królestwie, Szwajcarii, 
Chińskiej Republice Ludowej i Indiach; pełna i aktualna 
lista właściwych państw trzecich jest dostępna na żądanie 
pod adresem dataprivacy.func@siemens-healthineers.
com. W rezultacie dane osobowe mogą być przetwarzane 
lub przechowywane poza państwem, w którym zostały 
pierwotnie zgromadzone.

W odniesieniu do niektórych państw trzecich Komisja 
Europejska wydała decyzję stwierdzającą odpowiedni 
stopień ochrony na podstawie art. 45 RODO; w takich 
przypadkach przekazanie danych odbywa się na podstawie 
tej decyzji. Jeżeli dla danego państwa trzeciego nie wydano 
decyzji stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony – co 
dotyczy w szczególności Chińskiej Republiki Ludowej 
i Indii – Siemens Healthineers opiera przekazanie danych 
na odpowiednich zabezpieczeniach zgodnie z art. 46 
RODO, tj. na standardowych klauzulach umownych UE 
wraz z uzupełniającymi wewnątrzgrupowymi umowami 
dotyczącymi przekazywania danych. Przed takim 
przekazaniem Siemens Healthineers przeprowadza ocenę 
skutków transferu danych i, jeżeli jest to konieczne, 
uzupełnia standardowe klauzule umowne dodatkowymi 
środkami technicznymi i organizacyjnymi, takimi jak 
pseudonimizacja, szyfrowanie i ograniczenia dostępu. 
Należy pamiętać, że w niektórych państwach trzecich, 
w szczególności w Chińskiej Republice Ludowej i Indiach, 
organy publiczne mogą uzyskiwać dostęp do danych 
osobowych na podstawie obowiązującego prawa 
lokalnego, a poziom ochrony danych, nadzoru i dostępnych 
środków ochrony prawnej może różnić się od poziomu 
obowiązującego w EOG.

W przypadku przekazywania danych podlegającego 
przepisom o ochronie danych Zjednoczonego 
Królestwa uzupełniamy standardowe klauzule 
umowne UE o dodatek dotyczący międzynarodowego 
przekazywania danych wydany przez brytyjski organ 
nadzorczy Information Commissioner’s Office („UK 
Addendum”). W przypadku przekazywania danych 
podlegającego szwajcarskim przepisom o ochronie 
danych standardowe klauzule umowne UE stosuje się ze 
zmianami uznawanymi przez szwajcarskiego Federalnego 
Inspektora Ochrony Danych i Informacji (FDPIC) („Swiss 
Addendum”).
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Mogą Państwo zwrócić się do organizacji 
Siemens Healthineers ds. ochrony danych pod adresem 
dataprivacy.func@siemens-healthineers.com o kopię 
stosowanych odpowiednich zabezpieczeń, w tym 
standardowych klauzul umownych oraz dodatków 
brytyjskiego i szwajcarskiego.

Państwa prawa
Na podstawie RODO przysługują Państwu określone prawa 
dotyczące Państwa danych osobowych. Z zastrzeżeniem 
mających zastosowanie wymogów prawnych wynikających 
z RODO lub innych właściwych przepisów mogą Państwo:
•	 zażądać potwierdzenia, czy Siemens Healthineers 

przetwarza Państwa dane osobowe, a jeżeli tak – 
uzyskać dostęp do tych danych i związanych z nimi 
informacji

•	 zażądać sprostowania nieprawidłowych danych 
osobowych

•	 zażądać usunięcia Państwa danych osobowych
•	 zażądać ograniczenia przetwarzania Państwa danych 

osobowych
•	 zażądać kopii danych osobowych przekazanych Siemens 

Healthineers lub ich przeniesienia do innego odbiorcy
•	 wnieść sprzeciw – z przyczyn związanych z Państwa 

szczególną sytuacją – wobec przetwarzania danych 
osobowych opartego na prawnie uzasadnionych 
interesach

•	 w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec 
przetwarzania Państwa danych osobowych do celów 
marketingu bezpośredniego.

Jeżeli udzielili Państwo zgody na przetwarzanie danych 
osobowych, mogą ją Państwo wycofać w dowolnym 
momencie ze skutkiem na przyszłość. Wycofanie zgody nie 
wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego 
przed jej wycofaniem.

Jeżeli Siemens Healthineers opiera przetwarzanie na 
prawnie uzasadnionych interesach, interesy te zostały 
wyważone względem Państwa praw i wolności. Mogą 
Państwo zwrócić się do organizacji Siemens Healthineers 
ds. ochrony danych o dalsze informacje dotyczące tego 
testu równowagi.

Inspektor Ochrony Danych, 
organizacja Siemens Healthineers 
ds. ochrony danych i kontakt
Inspektor Ochrony Danych Siemens Healthineers oraz 
organizacja Siemens Healthineers ds. ochrony danych 
udzielają wsparcia w przypadku wszelkich pytań, uwag, 
wątpliwości lub skarg dotyczących ochrony danych, 
a także gdy chcą Państwo skorzystać z któregokolwiek 
z praw związanych z ochroną danych. Można się z nimi 
skontaktować pod adresem  
dataprivacy.func@siemens-healthineers.com.

Inspektor Ochrony Danych Siemens Healthineers oraz 
organizacja Siemens Healthineers ds. ochrony danych 
dołożą wszelkich starań, aby rozpatrzyć i rozwiązać 
zgłoszone im zapytania lub skargi. Ponadto mają Państwo 
prawo wnieść skargę do właściwego organu nadzorczego, 
w szczególności w państwie członkowskim Państwa 
zwykłego miejsca pobytu, miejsca pracy lub miejsca 
popełnienia domniemanego naruszenia. Właściwym 
wiodącym organem nadzorczym dla Siemens Healthineers 
jest Bawarski Krajowy Urząd Nadzoru Ochrony Danych 
(BayLDA), Promenade 18, 91522 Ansbach, Niemcy,  
www.lda.bayern.de/en/index/html.

Lista oraz dane kontaktowe krajowych organów 
nadzorczych w UE są dostępne tutaj.

Zmiany w naszej Informacji 
o ochronie prywatności
Regularnie dokonujemy przeglądu niniejszej Informacji 
o ochronie prywatności, aby zapewnić jej prawidłowość 
i aktualność. Możemy ją okresowo aktualizować. O istotnych 
zmianach, w szczególności wpływających na przetwarzanie 
oparte na Państwa zgodzie, poinformujemy Państwa 
z odpowiednim wyprzedzeniem i za pomocą właściwych 
środków, zanim zmiany wejdą w życie. Data ostatniej 
aktualizacji jest wskazana na początku niniejszej Informacji 
o ochronie prywatności. Zachęcamy do okresowego 
zapoznawania się z niniejszą Informacją o ochronie 
prywatności w celu sprawdzenia ewentualnych zmian.

Światowa Centrala Siemens Healthineers
Siemens Healthineers AG
Siemensstr 3.
91301 Forchheim, Niemcy
Telefon: +49 9191 18-0
siemens-healthineers.com

Siedziba w Polsce
Siemens Healthcare Sp. z o.o.
ul. Polna 11
00-633 Warszawa
tel.: +48 22 510 14 02/03/04 
fax: +48 22 510 14 23 
e-mail: medycyna.pl@siemens-healthineers.com
siemens-healthineers.com/pl
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