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AFNOR Certification certifie que le systéeme de management mis en place par :
AFNOR Certification certifies that the management system implemented by:
AFNOR Certification certificeert het kwaliteitsmanagementsysteem ingevoerd bij:

SIEMENS HEALTHCARE SAS

pour les activités suivantes :
for the following activities:/ voor de volgende activiteiten:

Pour les Business Areas Diagnostic Imaging (DI) - Advanced Therapies (AT) — Ultrasound (US)
Laboratory Diagnostics (LD) - Point of Care (POC) - Molecular Diagnostics (MDX), Digital Services (DS), Entreprise
Solutions (ES) et Customer Services (CS)

MARKETING ET VENTE DE PRODUITS, SOLUTIONS ET SERVICES DANS LE SECTEUR DE LA SANTE (DOMAINES DU
DIAGNOSTIC IN VITRO ET IN VIVO, DE LA THERAPIE ET DU SUIVI), INSTALLATION, FORMATION A L'UTILISATION ET
AUX APPLICATIONS, SERVICE CLIENT (SUPPORT TECHNIQUE, SERVICE APRES-VENTE, CENTRE D'APPELS, CENTRE
DE FORMATION). VENTE, INSTALLATION, MISE EN SERVICE ET SERVICE APRES-VENTE DES DISPOSITIFS MEDICAUX
ET IVD’S EN FRANCE, BELGIQUE, LUXEMBOURG, MAROC, AFRIQUE CENTRALE ET DE L’OUEST.

For the Business Areas DI - Diagnostic Imaging (DI) - Advanced Therapies (AT) - Ultrasound (US) - Laboratory Diagnostics
(LD) - Point of Care (POC) - Molecular Diagnostics (MDX), Digital Services (DS), Entreprise Solutions (ES) and Customer
Services (CS)

MARKETING AND SALES OF PRODUCTS, SOLUTIONS AND SERVICES RELATED TO THE HEALTH SECTOR (IN VITRO
AND IN VIVO DIAGNOSTICS, THERAPY AND CARE), INSTALLATION, USE AND APPLICATION TRAINING, CUSTOMER
SERVICE (TECHNICAL SUPPORT, AFTER-SALES SERVICE, HOTLINE, TRAINING CENTER).

SALE, INSTALLATION AND COMMISSIONING OF MEDICAL AND IVD DEVICES IN FRANCE, BELGIUM, LUXEMBOURG,
MOROCCO, CENTRAL AND WEST AFRICA; RELATED AFTER-SALES SERVICE.

MARKETING EN VERKOOP VAN PRODUCTEN, OPLOSSINGEN EN DIENSTEN IN DE GEZONDHEIDSSECTOR (IN VITRO EN
IN VIVO DIAGNOSTIEK, THERAPIE EN ZORG), INSTALLATIE, OPLEIDING IN GEBRUIK EN TOEPASSINGEN,
KLANTENDIENST (TECHNISCHE ONDERSTEUNING, DIENST NA VERKOOP, CALL CENTRUM, OPLEIDINGSCENTRUM).
VERKOOP, INSTALLATIE, INDIENSTSTELLING EN DIENST NA VERKOOP VAN MEDISCHE HULPMIDDELEN EN IVD’S IN
FRANKRIJK, BELGIE, LUXEMBURG, MAROKKO, WEST EN CENTRAAL AFRIKA.

a été évalué et jugé conforme aux exigences requises par :
has been assessed and found to meet the requirements of: / werd geévalueerd en conform bevonden met de eisen van de norm:

ISO 9001 : 2015

et est déployé sur les sites suivants :
and is developed on the following locations: / en is van toepassing in de volgende locatie:

40 Avenue des fruitiers FR-93527 ST DENIS CEDEX

Liste des sites certifiés en annexe(s) / List of certified locations on appendix(ces)

Ce} cenifigat esg valaple a compter du (année/mois/jour) 2020_02_14 Jusqu"au 2022_12_14

This certificate is valid from (year/month/day ) Until

Ce document est signé électroniquement. Il constitue un original électronique a valeur probatoire.
This document is electronically signed. It stands for an electronic original with probationary value.

Franck LEBEUGLE
Directeur Général d’AFNOR Certification
Managing Director of AFNOR Certification

Flashez ce QR

attests in real-time that the company is certified. Accréditation COFRAC n° 4-0001, Certification de Systémes de Management, Portée disponible sur www.cofrac.fr. Code pour vérifier la
COFRAC accreditation n° 4-0001, Management Systems Certiication, Scope available on www.cofrac.ir L e
AFAQ est une marque déposée. AFAQ is a registered trademark - CERTI F 0956.8./11-2019 validité du certificat

Seul le certificat & sur www.afnor.org, fait foi en temps réel de la certification de 'organisme. The electronic certificate only, available at www.afnor.org,

11 rue Francis de Pressensé - 93571 La Plaine Saint-Denis Cedex - France - T. +33 (0)1 41 62 80 00 - F. +33 (0)1 49 17 90 00 CERTIFICATION
SAS au capital de 18 187 000 € - 479 076 002 RCS Bobigny - www.afnor.org
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Annexe / Appendix n° 1

SIEMENS HEALTHCARE SAS

Détail des activités mises en ceuvre :
Details of the activities carried out:

MARKETING ET VENTE DE PRODUITS, SOLUTIONS ET SERVICES DANS LE SECTEUR DE LA SANTE
(DOMAINES DU DIAGNOSTIC IN VITRO ET IN VIVO, DE LA THERAPIE ET DU SUIVI), INSTALLATION,
FORMATION A L'UTILISATION ET AUX APPLICATIONS, SERVICE CLIENT (SUPPORT TECHNIQUE, SERVICE
APRES-VENTE, CENTRE D'APPELS, CENTRE DE FORMATION).

MARKETING AND SALES OF PRODUCTS, SOLUTIONS AND SERVICES RELATED TO THE HEALTH SECTOR
(IN VITRO AND IN VIVO DIAGNOSTICS, THERAPY AND CARE), INSTALLATION, USE AND APPLICATION
TRAINING, CUSTOMER SERVICE (TECHNICAL SUPPORT, AFTER-SALES SERVICE, HOTLINE, TRAINING

CENTER).

MARKETING EN VERKOOP VAN PRODUCTEN, OPLOSSINGEN EN DIENSTEN IN DE GEZONDHEIDSSECTOR
(IN VITRO EN IN VIVO DIAGNOSTIEK, THERAPIE EN ZORG), INSTALLATIE, OPLEIDING IN GEBRUIK EN
TOEPASSINGEN, KLANTENDIENST (TECHNISCHE ONDERSTEUNING, DIENST NA VERKOOP, CALL
CENTRUM, OPLEIDINGSCENTRUM).

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmeétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

40 Avenue des fruitiers FR-93527 ST DENIS CEDEX

afnor

11 rue Francis de Pressensé - 93571 La Plaine Saint-Denis Cedex - France - T. +33 (0)1 41 62 80 00 - F. +33 (0)1 49 17 90 00 CERTIFICATION
SAS au capital de 18 187 000 € - 479 076 002 RCS Bobigny - www.afnor.org
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Annexe / Appendix n® 2

SIEMENS HEALTHCARE NV/SA

Détail des activités mises en ceuvre :
Details of the activities carried out:

VENTE, INSTALLATION, MISE EN SERVICE ET SERVICE APRES-VENTE DES DISPOSITIFS MEDICAUX ET
IVD’S EN BELGIQUE, LUXEMBOURG, AFRIQUE CENTRALE ET DE L’OUEST.

SALE, INSTALLATION AND COMMISSIONING OF MEDICAL AND IVD DEVICES IN BELGIUM, LUXEMBOURG,
CENTRAL AND WEST AFRICA; RELATED AFTER-SALES SERVICE.

VERKOOP, INSTALLATIE, INDIENSTSTELLING EN DIENST NA VERKOOP VAN MEDISCHE HULPMIDDELEN
EN IVD’S IN BELGIE, LUXEMBURG, WEST EN CENTRAAL AFRIKA.

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

SIEMENS HEALTHCARE NV/SA : GUIDO GEZELLESTRAAT 125 BE-1654 BEERSEL (HUIZINGEN)

afnor

11 rue Francis de Pressensé - 93571 La Plaine Saint-Denis Cedex - France - T. +33 (0)1 41 62 80 00 - F. +33 (0)1 49 17 90 00 CERTIFICATION
SAS au capital de 18 187 000 € - 479 076 002 RCS Bobigny - www.afnor.org
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Annexe / Appendix n°® 3

SIEMENS HEALTHCARE SARL

Détail des activités mises en ceuvre :
Details of the activities carried out:

MARKETING ET VENTE DE PRODUITS, SOLUTIONS ET SERVICES DANS LE SECTEUR DE LA SANTE
(DOMAINES DU DIAGNOSTIC IN VITRO ET IN VIVO, DE LA THERAPIE ET DU SUIVI), INSTALLATION,
FORMATION A L'UTILISATION ET AUX APPLICATIONS, SERVICE CLIENT (SUPPORT TECHNIQUE, SERVICE
APRES-VENTE, CENTRE D'APPELS, CENTRE DE FORMATION).

MARKETING AND SALES OF PRODUCTS, SOLUTIONS AND SERVICES RELATED TO THE HEALTH SECTOR
(IN VITRO AND IN VIVO DIAGNOSTICS, THERAPY AND CARE), INSTALLATION, USE AND APPLICATION
TRAINING, CUSTOMER SERVICE (TECHNICAL SUPPORT, AFTER-SALES SERVICE, HOTLINE, TRAINING

CENTER).

MARKETING EN VERKOOP VAN PRODUCTEN, OPLOSSINGEN EN DIENSTEN IN DE GEZONDHEIDSSECTOR
(IN VITRO EN IN VIVO DIAGNOSTIEK, THERAPIE EN ZORG), INSTALLATIE, OPLEIDING IN GEBRUIK EN
TOEPASSINGEN, KLANTENDIENST (TECHNISCHE ONDERSTEUNING, DIENST NA VERKOOP, CALL
CENTRUM, OPLEIDINGSCENTRUM).

Liste complémentaire des sites entrant dans le périmeétre de la certification :
Complementary list of locations within the certification scope:

SIEMENS HEALTHCARE SARL : Casablanca Marina, Tour lvoire 3, 5éme étage, Boulevard des AImohades
MA-20250 CASABLANCA

afnor

11 rue Francis de Pressensé - 93571 La Plaine Saint-Denis Cedex - France - T. +33 (0)1 41 62 80 00 - F. +33 (0)1 49 17 90 00 CERTIFICATION
SAS au capital de 18 187 000 € - 479 076 002 RCS Bobigny - www.afnor.org
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