
 

 

  

Uvjeti licence za servisni softver Povjerljivo Stranica 1 od 1 

Uvjeti licence za servisni softver 
(Inačica: 06.05.2024) 

Ovim Uvjeti licence za servisni softver regulira se licenciranje određenih funkcija Servisnog softvera s pomoću Licencnih ključeva za servisni softver 
uz (i) Komercijalni obrazac te (ii) Opće uvjete i Dopunske opće uvjete (zajedno: „Uvjeti”). Ovi Uvjeti licence za servisni softver tumače se kao 
komplementarni Uvjetima i mjerodavni su u slučaju sukoba. 

 

0. Definicije 

Osim definicija u Uvjetima primjenjuju se sljedeće definicije: 

0.1. „Licencni ključ za servisni softver” znači ovlašteni licencni ključ 
potreban za aktiviranje određenih funkcija Servisnog softvera. 

0.2. „Razdoblje trajanja” znači trajanje valjanosti licence kako je 
dogovoreno u Komercijalnom obrascu; ono može iznositi četiri 
(4) tjedna ili jedna (1) godina. 

1. Područje primjene licence i odgovornosti korisnika 

1.1. Siemens Healthineers Korisniku dodjeljuje, isključivo za vlastitu 
uporabu, potpuno plaćenu, neisključivu, neprenosivu licencu 
ograničenu na Razdoblje trajanja za uporabu Servisnog softvera 
u svrhu sastavljanja, postavljanja, prilagođavanja, testiranja, 
održavanja i popravka Hardvera. Licenca se odnosi samo na 
Korisnika i njegove zaposlenike i može se podlicencirati samo na 
Korisnikove pružatelje usluga.  

1.2. Za svaku pojedinačnu jedinicu Hardvera na kojoj će se 
upotrebljavati Servisni softver potrebna je posebna licenca.  

1.3. Korisnik je odgovoran za određivanje prikladne uporabe i 
utvrđivanje ograničenja Servisnog softvera, kao i za rezultate 
dobivene njegovom uporabom. Siemens Healthineers nema 
nikakvu obvezu u skladu s ovim Uvjetima licence za servisni 
softver da obučava ili podržava Korisnika pri uporabi Servisnog 
softvera ili pruža ažuriranu, poboljšanu ili na neki drugi način 
izmijenjenu verziju bilo koje softverske dokumentacije. 

1.4. Prije prijenosa ili odlaganja bilo kojeg programskog medija, 
računalne memorije ili uređaja za pohranu podataka Korisnik 
osigurava da su Servisni softver i/ili Licencni ključevi za servisni 
softver koji se na njima nalaze izbrisani ili uništeni na neki drugi 
način. 

1.5. Korisnik čuva u strogoj tajnosti sav Servisni softver i Licencne 
ključeve za servisni softver. Korisnik ih ne otkriva nikome, osim 
svojim zaposlenicima ili zaposlenicima svojih pružatelja usluga i 
zaposlenicima društva Siemens Healthineers koji imaju potrebu 
znati takve informacije za svrhe koje su posebno povezane s 
ovim Ugovorom. Korisnik je obvezan od svih osoba koje imaju 
pristup bilo kojem Servisnom softveru zahtijevati da se 
pridržavaju odredbi i uvjeta iz ovog Ugovora.  

1.6. Korisnik će u potpunosti surađivati s društvom Siemens 
Healthineers kako bi mu omogućio provođenje vlasničkih i 
imovinskih prava u okviru Servisnog softvera. 

2. Trajanje licence i raskid 

2.1. Ovaj Ugovor započinje na datum naveden u Komercijalnom 
obrascu i prestaje važiti nakon isteka Razdoblja trajanja, osim 
ako nije raskinut kako je navedeno u odjeljku 2.  

2.2. Ova se licenca automatski raskida bez obavijesti ako Korisnik 
prestane servisirati Hardver. 

2.3. Siemens Healthineers može, odmah po slanju obavijesti 
Korisniku u pisanom obliku, raskinuti ovu licencu i/ili obustaviti 
izvršavanje bilo koje svoje obveze ako Korisnik ili bilo koji od 
njegovih pružatelja usluga koji upotrebljavaju Servisni softver: 

2.3.1. ne ispoštuju bilo koji uvjet ili odredbu ovog Ugovora ili 

2.3.2. ne ispune svoje obveze u skladu s bilo kojom drugom licencom 
ili ugovorom s društvom Siemens Healthineers ili bilo kojim 
Pridruženim društvom društva Siemens Healthineers ili 

2.3.3. objave bilo koji Licencni ključ za servisni softver ili upotrijebe 
bilo koji Licencni ključ za servisni softver iz resursa koje nije 
ovlastio Siemens Healthineers. 

2.4. U slučaju raskida ovog Ugovora Korisniku se ne vraća nijedan dio 
licencne naknade. 

2.5. Po raskidu ovog Ugovora istječe Licencni ključ za servisni softver 
koji je Siemens Healthineers 

3. Licencna naknada i isporuka Licencnog ključa za servisni 
softver  

U zamjenu za licencu Korisnik plaća licencnu naknadu. Po 
primitku pune naknade za licencu Siemens Healthineers 
isporučuje Korisniku Licencni ključ za servisni softver šifriranom 
e-poštom ili na neki drugi izričito dogovoreni način.  

4. Pristup 

Podložno razumnim sigurnosnim postupcima vlasnika Hardvera 
Siemens Healthineers uvijek ima neposredan pristup Servisnom 
softveru u svrhu provođenja obveznih sigurnosnih ažuriranja.  

5. Jamstvo 

Siemens Healthineers ne jamči da će funkcije sadržane u bilo 
kojem Servisnom softveru zadovoljiti zahtjeve Korisnika ili da će 
rad ili uporaba Servisnog softvera biti neprekinuti ili bez grešaka 
ili da će svi nedostaci u njemu biti ispravljeni. 

6. Materijalna povreda i obeštećenje 

6.1. Korisnik potvrđuje da svaka Korisnikova neovlaštena uporaba 
Servisnog softvera, što uključuje uporabu servisnog ključa koji 
nije odobrio Siemens Healthineers, predstavlja materijalnu 
povredu ovog Ugovora. 

6.2. Korisnik se slaže da će obeštetiti i osloboditi Siemens 
Healthineers (i njegove službenike, direktore, zaposlenike i 
zastupnike) odgovornosti od bilo kakvih izravnih ili neizravnih 
potraživanja, gubitaka, obveza, šteta, troškova, kazni, novčanih 
kazni i izdataka, uključujući, među ostalim, razumne odvjetničke 
naknade, zbog postupaka pokrenutih protiv društva Siemens 
Healthineers ili koje je pretrpjelo društvo Siemens Healthineers 
za tjelesne ozljede ili oštećenje imovine uslijed uporabe 
Servisnog softvera ili nepravilnog održavanja ili servisiranja 
pripadajućeg Hardvera. 


