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Tieto Osobitné podmienky pre teamplay Fleet Connect upravuju pouZivanie teamplay Fleet Connect, a to popri (i) Zmluvnom formulari, (ii)
Vseobecnych podmienkach, Podmienkach digitalneho pristupu a pouZivania a VSeobecnych podmienkach Saa$S (spolo¢ne ako ,Podmienky”). Tieto
Osobitné podmienky pre teamplay Fleet Connect sa vykladaju ako doplriujice k Podmienkam a v pripade rozporu maju prednost.
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Osobitné podmienky pre teamplay Fleet Connect

Definicie
Okrem definicii uvedenych v Podmienkach sa uplatriuju aj tieto
definicie:
,Developer Portal” znamena pristup k technickej dokumentdcii

a k zabezpecenému testovaciemu prostrediu pre rozhrania API
sluzby teamplay Fleet Connect.

yteamplay Fleet” znamena online portal sluzieb a/alebo
aplikaciu spolo¢nosti Siemens Healthineers na spravu stboru
zariadeni Hardvéru podla tychto Osobitnych podmienok pre
teamplay Fleet Connect.
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,teamplay Fleet Connect API“ znamena rozhrania aplikacného
programovania poskytované spolo¢nostou Siemens
Healthineers na prepojenie softvéru na spravu sluZieb Zakaznika
so sluzbou teamplay Fleet.

,Stranka  teamplay Fleet” znamend
https://fleet.siemens-healthineers.com

webovl  stranku

Sluzby

Zakaznik zaplati poplatok za Predplatné za kazdy predizeny rok
Obdobia predplatného v pinej vyske a vopred, pred zaciatkom
predi?eného Obdobia predplatného, spolotnosti Siemens
Healthineers bankovym prevodom na uréeny uéet ozndmeny
Zéakaznikovi.

Zakaznik zarucuje, Ze on sam alebo doddvatel softvéru na
spravu sluzieb Zakaznika bude dodrziavat technické poZiadavky
uvedené v Developer Portal s cielom spravne vyvolavat
rozhrania teamplay Fleet Connect APl a vyuZivat informéacie
poskytované prostrednictvom rozhrani teamplay Fleet Connect
API.

Informacie o teamplay Fleet Connect APl a moznosti testovania
teamplay Fleet Connect APl v zabezpeCenom testovacom
prostredi sU pre Zdikaznika pristupné prostrednictvom
Developer Portal. Pristup k Developer Portal sa riadi
dodato¢nymi zmluvnymi podmienkami, ktoré si dostupné na
nasledujucom odkaze: https://www.siemens-
healthineers.com/terms-of-use a dotaénom pouZzivatelskom
ucte.

V pripade akychkolvek technickych problémov sa moze
Zékaznik obratit na tim technickej podpory teamplay Fleet
Connect spolocnosti Siemens Healthineers telefonicky [0800
120 140] alebo e-mailom [usc-sie.sk@siemens-
healthineers.com]. V pripade problému s pluginom softvéru
riadenia sluzieb (ktory sa pouZiva na pripojenie k teamplay Fleet
Connect API) by mal Zakaznik kontaktovat tim podpory
dodavatela tohto pluginu, kedZe za takyto problém nenesie
zodpovednost spolo¢nost Siemens Healthineers. Pocas obdobia
uvedeného v tomto ¢lanku moZe Zakaznik ako docasné rieSenie
pristupovat k teamplay Fleet Site na Ucely poskytovania
teamplay Fleet do ¢asu, kym sa teamplay Fleet Connect opat
nestane dostupnym, alebo sa mdZe obratit na Zakaznicke
centrum spolocnosti Siemens Healthineers telefonicky [0800
120 140] alebo e-mailom [usc-sie.sk@siemens-
healthineers.com].
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Confidential

Nové verzie teamplay Fleet Connect API alebo teamplay Fleet
Connect budd spoloénostou Siemens Healthineers poskytované
Zakaznikovi bezplatne pocas Obdobia predplatného.

Spolo¢nost Siemens Healthineers si  vyhradzuje pravo
deaktivovat starsie verzie konkrétnych sluzieb teamplay Fleet
Connect a teamplay Fleet Connect API. Zikaznik a/alebo
doddvatel softvéru na spravu sluzieb Zakaznika (podla
okolnosti) budd vopred informovani, aby mohli iniciovat
aktualizaciu na strane Zakaznika na novu verziu.

Po aktivacii Predplatného Zakaznika na sluzbu teamplay Fleet
Connect dostane Zakaznik alebo dodavatel softvéru na spravu
sluZieb Zakaznika (v pripade, Ze sa na pripojenie k teamplay
Fleet Connect API pouziva doplnok softvéru na spravu sluZieb)
prostrednictvom e-mailu a/alebo iného komunika¢ného kanala
(napr. zabezpelenej vymeny suborov) identifikator klienta
(Client D), jedinecné heslo a klu¢ predplatného na ucely
vykonania onboardingového procesu, ktory zabezpeci Zdkaznik
alebo dodavatel softvéru na spravu sluzieb Zakaznika. Client ID,
heslo a klu¢ predplatného su platné pre celu organiziciu
Zakaznika a musia sa pouzivat v ramci sluzby teamplay Fleet
Connect na zabezpecenu a autentifikovani komunikdciu medzi
Zakaznikom a spolo¢nostou Siemens Healthineers. Heslo je
mozné zdielat iba raz a Zdkaznik alebo dodévatel softvéru na
spravu sluzieb Zakaznika st povinni zabezpedit, aby boli Client
ID aj heslo chranené prostrednictvom softvéru na ochranu
udajov podla najnovsich bezpe¢nostnych standardov. V pripade
straty Client ID sa vytvori nové Client ID, ktoré bude poskytnuté
Zakaznikovi alebo dodavatelovi softvéru na spravu sluzieb
Zakaznika.

Informacie v ramci sluzby teamplay Fleet Connect

Informacie poskytované prostrednictvom sluzby teamplay Fleet
Connect méZu obsahovat Specifikicie alebo vseobecné opisy
tykajuce sa technickych moznosti jednotlivych produktov, ktoré
véak nemusia byt v niektorych pripadoch dostupné (napr. z
dévodu zmien produktu). Pozadovany vykon produktu preto
musi byt v kazdom jednotlivom pripade vzdjomne dohodnuty v
Case nakupu.

Pristup k udajom a ich prenos

Spoloénost Siemens Healthineers poskytuje Zakaznikovi v ramci
sluzby teamplay Fleet moZnosti monitorovat stav, potencidlne
nové softvérové rieSenia alebo funkcie zariadeni Zakaznika, na
ktoré sa vztahuje sluzba teamplay Fleet Connect. Na tento Ucel
potrebuje spolo¢nost Siemens Healthineers ziskat pristup k
udajom o Hardvéri podla opisu uvedeného vo VsSeobecnych
podmienkach.

Zakaznik zarucuje, Ze akékolvek osobné udaje bude spolo¢nosti
Siemens Healthineers prostrednictvom svojho Zakaznickeho
Gétu prenasat len vtedy, ak na to existuje prislusny pravny
zaklad a ak su tieto osobné Udaje nevyhnutné na poskytovanie
SluzZieb podla tejto Zmluvy.

Page 1of 1


https://www.siemens-healthineers.com/terms-of-use
https://www.siemens-healthineers.com/terms-of-use

