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Osobitné podmienky pre Flex Force Coach 
(Verzia: 30.03.2026) 

Tieto Osobitné podmienky pre Flex Force Coach upravujú poskytovanie koučovacích služieb, a to popri (i) Zmluvnom formulári a (ii) Všeobecných 
podmienkach a Doplňujúcich všeobecných podmienkach (spolu ako „Podmienky“). Tieto Osobitné podmienky pre Flex Force Coach sa vykladajú ako 
doplňujúce k Podmienkam a v prípade rozporu majú prednosť. 

 

0. Definície 

Okrem definícií uvedených v Podmienkach sa uplatňujú aj tieto 
definície: 

0.1. „Kouč“ znamená akúkoľvek osobu určenú spoločnosťou 
Siemens Healthineers na poskytovanie Koučovacích služieb v 
súlade s touto Zmluvou o službách. 

0.2. „Koučovacie služby“ znamenajú konzultačné služby a 
poradenstvo poskytované Koučom zamestnancom Zákazníka 
počas pracovných dní. 

1. Poskytovanie služieb 

1.1. Spoločnosť Siemens Healthineers bude poskytovať Koučovacie 
služby Zákazníkovi prostredníctvom personálu, ktorý 
spoločnosť Siemens Healthineers považuje za vhodný. 
Spoločnosť Siemens Healthineers môže podľa vlastného 
uváženia zmeniť Kouča určeného na poskytovanie Koučovacích 
služieb. 

1.2. Spoločnosť Siemens Healthineers zabezpečí, aby všetci Kouči 
mali a udržiavali príslušné licencie, certifikáty, akreditácie a 
vzdelanie v dohodnutej jurisdikcii na výkon Koučovacích služieb. 

1.3. Spoločnosť Siemens Healthineers bude vyžadovať, aby všetci 
Kouči používaní na poskytovanie Koučovacích služieb spĺňali 
príslušné požiadavky na kvalifikáciu, za predpokladu, že tieto 
požiadavky boli spoločnosti Siemens Healthineers sprístupnené 
zákazníkom pred začatím poskytovania Koučovacích služieb. 

1.4. Spoločnosť Siemens Healthineers sa usiluje poskytovať 
Koučovacie služby v čo najväčšom rozsahu v priestoroch 
Zákazníka. Spoločnosť Siemens Healthineers však môže 
poskytovať Koučovacie služby aj na diaľku.  

2. Povinnosti Zákazníka pri poskytovaní súčinnosti 

2.1. V rozsahu potrebnom alebo považovanom za vhodný na 
vykonávanie Koučovacích služieb je Zákazník povinný 
bezodkladne a bezodplatne splniť tieto povinnosti: 

2.1.1. Poskytnúť Koučom oboznámenie a školenie týkajúce sa 
príslušných predpisov uplatňovaných v priestoroch Zákazníka, 

2.1.2. Poskytnúť Koučom kancelárske priestory, ochranný odev, 
tabule a projektory v rozsahu potrebnom na vykonávanie 
Koučovacích služieb. 

2.2. Počas trvania tejto Zmluvy o službách a šesť (6) mesiacov po jej 
uplynutí alebo ukončení sa Zákazník zaväzuje, že nebude priamo 
ani nepriamo oslovovať na účely zamestnania, ani inak 
zamestnávať alebo využívať služby akéhokoľvek Kouča, ktorý 
bol pridelený Zákazníkovi, bez predchádzajúceho písomného 
súhlasu spoločnosti Siemens Healthineers. 

3. Obmedzenie zodpovednosti 

3.1. Spoločnosť Siemens Healthineers vyberie primerane 
kvalifikovaných Koučov. 

3.2. Akékoľvek zostavenie Koučovacích služieb bude poskytnuté tak, 
ako je, na základe skúseností spoločnosti Siemens Healthineers 
a informácií poskytnutých Zákazníkom. Spoločnosť Siemens 
Healthineers nezodpovedá ani neposkytuje žiadnu záruku vo 
vzťahu k akejkoľvek aplikácii, konverzii, využitiu alebo 
implementácii akéhokoľvek zostavenia koučovacích služieb. 


