
 
 

Siemens Healthineers AG, Siemensstr. 3, 91301 

Forcheim, Nemecko a jej pridružené spoločnosti1 

vrátane spoločnosti Siemens Healthcare s.r.o., 

Lamačská cesta 3/B, Bratislava - mestská časť Karlova 

Ves 841 04 (ďalej len „Siemens Healthineers“) sa 

zaväzujú chrániť a rešpektovať ochranu osobných 

údajov zamestnancov a kontaktných osôb našich 

zákazníkov, dodávateľov, predajcov a partnerov (ďalej 

len „obchodní partneri“ a „kontaktné osoby 

obchodných partnerov“). Toto oznámenie o ochrane 

osobných údajov vysvetľuje, ako Siemens Healthineers 

spracúva osobné údaje v súlade so Všeobecným 

nariadením EÚ o ochrane údajov (GDPR). 

Účely spracúvania osobných údajov 

Pri spolupráci s obchodnými partnermi môže spoločnosť 

Siemens Healthineers spracúvať osobné údaje 

kontaktných osôb obchodných partnerov na tieto účely: 

• Komunikácia s obchodnými partnermi o 

produktoch, službách a projektoch Siemens 

Healthineers alebo obchodných partnerov, napr. 

prostredníctvom odpovedí na dopyty alebo 

žiadosti; 

• Plánovanie, realizácia a riadenie (zmluvného) 

vzťahu s obchodnými partnermi, napr. 

realizáciou objednávok produktov alebo 

služieb, spracovaním platieb, vykonávaním 

účtovníctva a fakturácie a zabezpečovaním 

dodávok, údržby alebo opráv; 

• Kontaktovanie obchodných partnerov s 

informáciami a ponukami o produktoch a 

službách a vykonávanie ďalších marketingových 

činností, ako je vykonávanie zákazníckych prieskumov, 

marketingových kampaní, analýz trhu, lotérií, súťaží alebo iných 

propagačných aktivít alebo podujatí; 

• Udržiavanie a ochrana bezpečnosti našich produktov, 

služieb a webových stránok, predchádzanie a 

odhaľovanie bezpečnostných hrozieb, podvodov alebo 

iných trestných alebo škodlivých činností; 

• Zabezpečenie súladu so zákonnými povinnosťami (ako 

napr. povinnosti vedenia záznamov), povinnosťou 

preverovať dodržiavanie zákonných povinností našimi 

obchodnými partnermi (s cieľom zabrániť trestným 

činom bielych golierov alebo praniu špinavých peňazí), 

zásadami Siemens Healthineers a odvetvovými 

normami; a 

• Riešenie sporov, presadzovanie našich zmluvných 

dohôd a stanovenie, uplatňovanie alebo obhajoba 

právnych nárokov. 

Kategórie spracúvaných osobných 
údajov 

Na vyššie uvedené účely môže Siemens Healthineers 

spracúvať nasledovné kategórie osobných údajov: 

• Kontaktné údaje, ako je meno, pracovná 

adresa, telefónne číslo a e-mailová adresa; 

• Údaje o platbách, ako sú údaje potrebné na 

spracovanie platieb a prevenciu podvodov 

vrátane čísel kreditných a debetných kariet, 

čísel bezpečnostných kódov a iných súvisiacich 

fakturačných informácií; 

• Ďalšie informácie, ktoré sú nevyhnutne 

spracúvané v rámci projektu alebo 
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zmluvného vzťahu so Siemens Healthineers alebo 

ktoré sú poskytnuté dobrovoľne; 

• Informácie získané z verejne dostupných 

zdrojov, databáz údajov o dôveryhodnosti a od 

organizácií hodnotiacich úverové riziká; 

• Ak je to potrebné za účelom preverovania 

dodržiavania zákonných povinnosti zo strany 

obchodného partnera: informácie o relevantných 

a významných súdnych sporoch alebo iných 

súdnych konaniach voči obchodným partnerom. 

Právny základ spracúvania 

Právnym základom spracúvania osobných údajov 

spoločnosťou Siemens Healthineers je skutočnosť, že 

takéto spracúvanie je nevyhnutné na účely 

• plnenia alebo splnenia zmluvy s obchodným 

partnerom vrátane nadviazania obchodného 

vzťahu (článok 6 ods. 1 písm. b) GDPR); 

• plnenia zákonných povinností Siemens 

Healthineers (článok 6 ods. 1 písm. c) GDPR); 

• ochrany oprávnených záujmov Siemens 

Healthineers (článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR). 

Oprávnené záujmy Siemens Healthineers spočívajú 

v spracúvaní osobných údajov na účely začatia, 

realizácie a vysporiadania obchodného vzťahu. Ak 

sa Siemens Healthineers pri spracúvaní osobných 

údajov spolieha na svoje oprávnené záujmy, 

Siemens Healthineers po zvážení záujmov došla k 

záveru, že nad jej oprávnenými záujmami 

neprevažujú záujmy a práva alebo slobody našich 

obchodných partnerov. Viac informácií o 

vyváženosti záujmov získate,keď sa obrátite na 

Organizáciu na ochranu osobných údajov 

spoločnosti Siemens Healthineers (Siemens 

Healthineers Data Privacy Organization) . 

 
Ak v jednotlivých prípadoch kontaktná osoba 

obchodného partnera výslovne udelila svoj súhlas so 

spracúvaním osobných údajov, tento súhlas je právnym 

základom Siemens Healthineers pre spracúvanie týchto 

osobných údajov (článok 6 ods. 1 písm. a) GDPR). 

Príjemcovia a prenos osobných 
údajov 

Spoločnosť Siemens Healthineers môže zdieľať osobné 

údaje s nasledujúcimi príjemcami, ak a v takom rozsahu 

ako je takýto prenos nevyhnutný: 

• iným spoločnostiam Siemens Healthineers; 

• iným príjemcom, ako sú obchodní partneri alebo 

poskytovatelia (IT) služieb, ktorí spracúvajú osobné 

údaje v rámci poskytovania služieb pre Siemens 

Healthineers (napr. hosting alebo služby údržby a 

podpory IT); 

• tretím stranám v súvislosti s plnením 

zákonných povinností alebo preukazovaním, 

uplatňovaním alebo obhajobou práv alebo 

nárokov alebo v súvislosti s podnikovými 

transakciami (napr. na účely súdnych a 

rozhodcovských konaní, orgánom činným v 

trestnom konaní a správnym orgánom, právnikom 

a konzultantom). 

 
Niekedy sa príjemca, ktorému Siemens Healthineers 

odovzdáva osobné údaje, nachádza v krajine, v ktorej 

platné zákony neposkytujú rovnakú úroveň ochrany 

údajov ako GDPR. V takýchto prípadoch a pokiaľ platné 

právne predpisy neumožňujú inak, spoločnosť Siemens 

Healthineers prenáša osobné údaje len vtedy, ak sú 

zavedené primerané a vhodné záruky ochrany 

osobných údajov, najmä ak príjemca s nami uzavrel 

Štandardné zmluvné doložky EÚ na prenos osobných 

údajov do tretích krajín alebo ak príjemca zaviedol vo 

svojej organizácii schválené Záväzné vnútropodnikové  

pravidlá. 

Ďalšie informácie o zavedených ochranných 

opatreniach získate, ak sa obrátite na Organizáciu na 

ochranu osobných údajov Siemens Healthineers 

(Siemens Healthineers Data Privacy Organization). 

Doba uchovávania údajov 

Ak nie je v čase zhromažďovania osobných údajov 

kontaktnej osoby obchodného partnera uvedené inak 

(napr. v rámci formulára na udelenie súhlasu 

vyplneného kontaktnou osobou obchodného partnera), 

spoločnosť Siemens Healthineers vymaže osobné 

údaje, ak uchovávanie osobných údajov už nie je 

potrebné v súvislosti s účelmi, na ktoré boli 

zhromaždené alebo inak spracúvané, a dlhšie 

uchovávanie nie je potrebné na splnenie žiadnych 

zákonných povinností alebo na preukazovanie, 

uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov. 

Práva 

Podľa GDPR môže mať dotknutá kontaktná osoba 

obchodného partnera v súvislosti so svojimi osobnými 

údajmi osobitné práva. V súlade so zákonnými 

požiadavkami môžu byť kontaktné osoby obchodných 

partnerov oprávnené najmä: 

• získať od spoločnosti Siemens Healthineers 

potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje 

týkajúce sa kontaktnej osoby obchodného partnera, a 

v takom prípade získať prístup k osobným údajom; 

• získať od spoločnosti Siemens Healthineers opravu 

nepresných osobných údajov; 

• získať od spoločnosti Siemens Healthineers vymazanie 

osobných údajov kontaktnej osoby obchodného 

partnera; 

• získať od spoločnosti Siemens Healthineers 

obmedzenie spracúvania týkajúce sa kontaktnej 

osoby obchodného partnera; 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/binding-corporate-rules-bcr_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/binding-corporate-rules-bcr_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/binding-corporate-rules-bcr_en
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• získať od spoločnosti Siemens Healthineers kópiu 

osobných údajov, ktoré kontaktná osoba 

obchodného partnera aktívne poskytla, a 

požiadať spoločnosť Siemens Healthineers, aby 

tieto údaje zaslala inému príjemcovi, ktorého si 

kontaktná osoba obchodného partnera zvolila; a 

• namietať z dôvodov týkajúcich sa konkrétnej 

situácie kontaktnej osoby obchodného partnera 

proti spracúvaniu osobných údajov, ak je 

spracúvanie osobných údajov založené na 

oprávnených záujmoch. 

V prípade, že kontaktná osoba obchodného partnera 

vyjadrila svoj súhlas so spracúvaním osobných údajov 

spoločnosťou Siemens Healthineers, kontaktná osoba 

obchodného partnera má právo tento súhlas kedykoľvek 

odvolať s účinkami do budúcnosti, t. j. odvolanie súhlasu 

nemá vplyv na zákonnosť spracúvania založeného na 

súhlase pred jeho odvolaním. 

 
Ak chcete získať podrobnejšie informácie o týchto 

právach alebo uplatniť niektoré z týchto práv, obráťte sa 

na Organizáciu na ochranu osobných údajov Siemens 

Healthineers (Siemens Healthineers Data Privacy 

Organization). 

Zodpovedná osoba, Organizácia na 
ochranu osobných údajov Siemens 
Healthineers 

Zodpovedná osoba Siemens Healthineers a Organizácia 

na ochranu údajov Siemens Healthineers (Siemens 

Healthineers Data Privacy Organization) poskytujú 

podporu pri akýchkoľvek otázkach, pripomienkach, 

obavách alebo sťažnostiach týkajúcich sa ochrany 

údajov alebo v prípade, že si kontaktná osoba 

obchodného partnera želá uplatniť niektoré zo svojich 

práv týkajúcich sa ochrany údajov. Zodpovednú osobu 

Siemens Healthineers môžete kontaktovať na adrese: 

dataprivacy.func@siemens-healthineers.com 

 
Organizácia na ochranu osobných údajov Siemens 

Healthineers vždy vynaloží maximálne úsilie na riešenie a 

urovnanie akýchkoľvek žiadostí alebo sťažností, ktoré jej 

budú predložené. 

Okrem toho sa môžete so žiadosťami alebo sťažnosťami 

obrátiť aj na dozorný orgán. 

Príslušný vedúci dozorný orgán pre skupinu Siemens Healthineers je: 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 

Promenade 18 

91522 Ansbach, Nemecko, lda.bayern.de/en/index/html  

Príslušný dozorný orgán pre spoločnosť Siemens 

Healthcare s.r.o. je: 

Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej 

republiky 

Galvaniho Business Centrum II 
Galvaniho 7/B 
821 04 Bratislava 
Slovenská republika 

Webová lokalita: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk 
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