
Education Plan 
in-vitro
Ihr Institut mit Fachwissen ausstatten
siemens-healthineers.ch/education-invitro

Wissen ist der Schlüssel für erfolgreiches Handeln. Umso 
wichtiger ist es, vorhandenes Wissen zu halten, zu vertiefen 
und zu ergänzen – und das stets auf dem neuesten Stand 
der Technik. Hinzu kommen Herausforderungen wie Mitar-
beiterfluktuation, gesetzliche Vorgaben und die sichere 
und effiziente Nutzung der Systeme, die mehr denn je konti-
nuierliche Schulungsmassnahmen erfordern.

Wir unterstützen Sie dabei, diese Herausforderungen anzu-
nehmen und zu bewältigen. Mit unseren gezielten Schu-
lungsangeboten, die wir Ihnen entweder durch unsere her-
vorragend ausgebildeten Applikationsspezialisten vor  
Ort oder im Rahmen von externen Trainings zur Verfügung 
stellen, erlangen Sie das notwendige Know-how zur Siche-
rung Ihrer Diagnosen und zur effizienten Nutzung Ihrer ins-
tallierten Systeme.

http://siemens-healthineers.ch/education-invitro
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Stärkung Ihrer Institution mit Fachwissen
Der ständig wachsende Gesundheitsmarkt bringt eine grosse Nachfrage mit sich für hochqualifiziertes Personal.  
Gesundheitsdienstleister müssen die richtigen Leute finden und sie zur richtigen Zeit mit den richtigen Fähigkeiten 
ausstatten. Wenn ein neues Gerät angeschafft wird, muss sichergestellt werden, dass das Personal nahtlos 
mit der neuen Technologie arbeiten kann. Ebenso wichtig ist es, dass das klinische Personal seine Fähigkeiten 
im Laufe der Zeit ausbauen kann. Gleichzeitig wollen Sie unvorhersehbare Ausgaben vermeiden, damit Sie 
sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können: die Patientenversorgung. Siemens Healthineers unterstützt 
Sie dabei, diese Herausforderungen zu meistern. Wir bieten Ihnen eine langfristige Vereinbarung, die auf 
die spezifischen Bedürfnisse Ihrer Einrichtung zugeschnitten ist: den Siemens Healthineers Education Plan.
Die Bildungspläne ermöglichen es Ihnen:
• Ihren Mitarbeiter*innen eine langfristige berufliche Entwicklung anzubieten
• das volle Potenzial Ihrer Ausrüstung vom ersten Tag an zu nutzen und Sie schützen so Ihre ursprüngliche 

Investition
• Erschliessen Sie zusätzliche Einnahmequellen, da geschultes Personal einen breiteren Case-Mix bewältigen kann
• Bauen Sie Ihren Ruf als Gesundheitsdienstleister aus, indem Sie erstklassige medizinische Versorgung bieten
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       GAIN confidence – Vertrauen gewinnen
Unser Basisangebot GAIN beinhaltet die Inbetriebnahme, Schulung von Key Usern und Zugang zu unserem 
Online-Schulungs- und Leistungsmanagementprogramm PEPconnect.
Bei Inbetriebnahme Ihrer neuen Siemens Healthineers-Anlage wird einer unserer erstklassigen Applikations-
spezialisten vor Ort sein und Sie mit der Nutzung der Anlage vertraut machen. Diese Schulung wird mit zwei 
bis drei Anwendern (Key User) durchgeführt. Diese erhalten während dieser Schulung ein vertieftes Fachwissen 
über die Anlage und sind anschliessend in der Lage, weitere Personen in die Bedienung der Anlage einzuführen.
PEPconnect ist unser individualisiertes, speziell für Gesundheitsfachkräfte konzipiertes Online-Schulungs- und 
Leistungsmanagementprogramm. Sie und Ihr Personal erhalten Zugriff auf E-Learningkurse, Webinars und 
weitere virtuelle Lektion.

        GROW capabilities – Fähigkeiten  
        erweitern
In unserem Education Plan GROW erhalten Sie neben dem Basisangebot eine zusätzliche Möglichkeit Ihr Wissen zu 
vertiefen. Im Rahmen eines Servicevertrages steht Ihnen unser Applikations-Team für Schulungen und Support  
in vereinbartem Umfang gemäss Ihrem Performance Plan zur Verfügung. Unsere Applikationsspezialisten zielen 
darauf ab, dass Sie Ihre Systeme inkl. evtl. vorhandener Nachverarbeitungen im klinischen Routinebetrieb 
optimal bedienen oder betreiben können. Wählen Sie flexibel aus folgenden Angeboten:
• Gestaltung und Optimierung von Protokollen und Workflows direkt an Ihren Systemen, d.h. Sie profitieren 

von einer individualisierten Schulungsmassnahme inkl. Optimierung Ihres Systems
• Vertiefungs-/Auffrischungs-Trainings, angepasst auf Ihre individuellen Bedürfnisse 
• Schulung von Neuheiten nach der Implementierung von Software-Updates oder -Upgrades
• Unterstützung bei der Schulung von neuen Anwendern
• Erweiterung des Untersuchungs-/Analysenspektrums
• Vorträge zu fachspezifischen Anwendungsschwerpunkten (z. B. User Clubs)
• Fehlersuche und Problembehandlung durch System-/Anwenderfehlverhalten, die zu Einbussen in den Un-

tersuchungsresultaten führen könnten



        LEAD with expertise – Führend sein  
        durch Expertise
Mit unserem Education Plan LEAD können Sie einen individuellen Schulungs- und Weiterbildungsplan für Sie 
und Ihre Mitarbeiter*innen entwickeln lassen. Dabei können Sie auf die gesamten Schulungsangebote von 
Siemens Healthineers zugreifen. Gemeinsam mit Ihnen ermitteln wir den Schulungsbedarf Ihres Teams. Dabei 
identifizieren wir die Inhalte und den Umfang der Weiterbildungsmassnahmen und stellen diese für Sie indivi-
duell zusammen. So profitieren Sie von den speziell auf Ihren Bedarf ausgerichteten Trainings. Damit das Wissen 
immer dort ist, wo es gerade benötigt wird: bei der täglichen Arbeit in Ihrem Team. Als Trainings- oder Unter-
stützungsart können Sie flexibel zwischen Onsite-Besuchen oder einem interaktiven Support über Smart Remote 
Services™ wählen:
• Classroom Training: Wenn Sie sich bewusst ausserhalb Ihres klinischen Alltags weiterbilden möchten, haben Sie 

die Möglichkeit, an externen Kursen teilzunehmen. Diese finden für die Labordiagnostik in Eschborn, Milano, 
Paris oder auch in unserem Schulungszentrum in Zürich statt.

• Remote Trainer: Lernen Sie mit Hilfe realer Daten in einer von einem Kursleiter geleiteten, interaktiven 
Trainingseinheit über eine Remote-Verbindung.

• Clinical Workshop: Lernen Sie an unseren Bildungsveranstaltungen Experten kennen und diskutieren Sie 
Inhalte zu Workflow, Qualitätssicherung oder regulatorische Fragen.

• Virtual Classroom Training: Wir unterstützen Sie mit Trainings und unserer umfassenden virtuellen Plattform, 
um die Lernerfahrung für klinische Teams zu steigern. Da der Übergang von Vor-Ort- zu Online-Schulungen so 
wichtig ist wie nie zuvor, haben wir unsere Blended-Learning-Pakete optimiert und erweitert. Für eine schnelle 
und einfache Weiterbildung bietet Siemens Healthineers virtuelle Schulungen an. Während dieser kompakten 
Trainings teilt unser Applikationsteam den Bildschirm mit den Teilnehmenden. Unsere virtuellen Schulungen 
sind praxisorientierte Trainings, die auch den Austausch und die Weitergabe von Erfahrungen fördern.

• PEPconnections: Als Teamleiter unterstützen und verwalten Sie die Ausbildungen in Ihrer Abteilung. Sie weisen 
Schulungsmodule aus PEPconnect zu oder dokumentieren extern absolvierte Aus-und Weiterbildungen  
Ihrer Gruppenmitglieder.

• Flex Force Coach: Unsere erfahrenen Applikationsspezialisten unterstützen Sie für eine bestimmte Zeit vor Ort 
und sind Ihnen behilflich in der Schulung zur Anwendung und Ausrüstung, Routineaufbau- und Optimierung, 
sowie Evaluierungen.
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Digitales Jahresabo
Mit einem Digitalen Jahresabo profitieren Sie von den verschiedenen digitalen Weiterbildungsmöglichkeiten – 
für Sie gebündelt und auf Ihre Bedürfnisse im Bereich Atellica Solution®, Hämostase und Point of Care abgestimmt.

Atellica® Solution Hämostase Point of Care

PEPconnections Lizenz Inklusive Inklusive Inklusive

Virtual Classroom Trainings Inklusive Inklusive Inklusive

PEPconnections
PEPconnections-Lizenz für eine Lerngruppe: Legen 
Sie Ihre Trainingsstrategie fest und verwalten Sie 
den Lernfortschritt Ihrer Mit arbeitenden. So stellen 
Sie sicher, dass die erforderliche Kompetenz am ent-
sprechenden Arbeitsplatz eingesetzt werden kann.

Virtual Classrooms
Unsere kompakten virtuellen Schulungen sind praxis-
orientierte Trainings, die auch den Austausch und die 
Weitergabe von Erfahrungen fördern und werden von 
Siemens Healthineers-Applikationsspezialist*innen 
durchgeführt.

Testen Sie unser Gratisangenbot  
mit PEPconnect: 
siemens-healthineers.ch/pepconnect
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