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Hataly és meghatarozasok

E feltételek hatalya

A jelen feltételeket az Ugyfél és a szerzédd
Siemens szervezet (,Siemens Healthineers”)
kozott kell alkalmazni. Céljuk az LAltalanos
széllitasi feltételek — export, Healthcare”
kiegészitése (amennyiben alkalmazandd),
azzal, hogy a két dokumentumban talalhaté
esetleges ellentmondds esetén a jelen
feltételek az iranyadoak.

Fogalommeghatarozasok

,Termék(ek)”: hardvert és/vagy szoftvert
tartalmazo termékek és megoldasok,
amelyeket a Siemens Healthineers értékesit,
ad licencbe vagy mas médon bocsat az Ugyfél
rendelkezésére, flggetlenll attél, hogy a
gyarté a Siemens Healthineers vagy harmadik
személy-e. Azzal a feltétellel azonban, hogy a
rendelkezésre bocsatdsnak nem része az
Ugyfél és harmadik személyek kozott, kéretlen
Uzletszerzéssel létrejott tranzakciodk, példaul
harmadik szemely altal készitett
alkalmazasoknak a Siemens Healthineers
digitalis Okoszisztémajan vagy mas Siemens
Healthineers  platformon —  kozvetités
eredményeként — torténd hasznélata.

LITSZ”: intelligens tavoli szolgaltatasok, azaz
online kapcsolat a Siemens Healthineers és az
Ugyfél honlapjan taldlhato Termék kozott,
amely lehet6vé teszi a szoftverfrissitések és -
javitasok tavoli forgalmazasat.

oI T-biztonsag”: a Termék(ek) sziinetmentes
mikoédésének a  kihaszndlt  Biztonsagi
Résekkel okozott interferenciakkal szembeni,
valamint az adatok és informaciok
rendelkezésre éllasanak, bizalmas jellegének
és integritasanak megovasa.

~Kiberfenyegetés”: minden olyan kériilmény
vagy esemény, amely jogosulatlan hozzaférés,
megsemmisités,  nyilvanossagra  hozatal,
informaciok modositasa és/vagy a szolgaltatas

megtagadasa révén hatranyosan
befolyasolhatja a Terméket.

,Biztonsagi Rés” egy termék olyan
gyengeségét jelenti, amelyet a

Kiberfenyegetés kihasznalhat.

Jrrelevans” annak a Biztonsagi Résnek a
besorolasa, amelynek  kihasznalasa —
figyelembe véve az egyedi termékjellemzéket
és/vagy az érintett mikodési kornyezetet —
észszerl  varakozasok szerint  és/vagy
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21.1Ha a Javitécsomag biztositasardl

feltételezhetben nem okozza a Termék
biztonsadgos mikddésének varhaté romlasat.

wJavitdcsomag”: a Biztonsagi Rés javitasara
szolgalé Szoftverfrissités.

,TV’: a Tamogatas Vége, vagyis az az
id6pont, amelyet a Siemens Healthineers az
Ugyféllel  kézolt, amelyet kovetéen a
szolgaltatasrészek és a Termékre vonatkozd
egyéb szolgaltatasok nem allnak
rendelkezésre, illetve az a korabban a
Tamogatas Végeként koézolt datum, amely

utan a Termék szoftver-osszetevoi
megszinnek.
Targy

A jelen Feltételek célja, hogy tisztességes
egyensulyt teremtsenek az Ugyfél
egyuttmikodési kotelezettségei és a Siemens
Healthineers  kotelezettségei  kdzott a
Kiberfenyegetések megfeleld kezelése
tekintetében.

A Siemens Healthineers

ajanlata a TV-ig

szolgaltatasi

Ha a kotelez6en alkalmazando
masként nem rendelkezik, a
rendelkezéseket kell alkalmazni:

térvény
kovetkez6

irdsban
megallapodtak, a Siemens Healthineers a
jelen dokumentumban ismertetett
Javitocsomagot bocsatja rendelkezésre a
megallapodas szerinti id6tartamra, egyéb
esetben a TV-ig vagy a Termék szallitasat
kovetd legfeliebb 10 évig, a ketté kozul a
korabban bekdvetkez6 idépontig, feltéve, hogy

(i) a Siemens Healthineers olyan Biztonsagi

Résr6l szerez tudomast, amelyet a
Siemens Healthineers nem Irrelevansnak
mindsit.

(i) az Ugyfél TermékverziGja — adott

idépontban — a legfrissebb vagy legalabb
is az utolsd el6tti verzid, az alabbi 3.4.
szakasz szerint; és

(i) harmadik személytél szarmazd szoftverek
esetén a harmadik szemeély
szoftverszolgaltatd kibocsatotta a
megfelel6 Javitbcsomagot a Siemens
Healthineers szamara. A  Siemens
Healthineers-nek nem feladata, hogy a
harmadik személy szoftverszolgaltatd
Javitécsomagot adjon ki vagy folytassa
Javitocsomag kiadasat.

2.1.2A Javitocsomagot a Siemens Healthineers a

2.1.1. szakasznak megfelel6en, észszeri idén
belll bocsatja rendelkezésre, lehetévé téve a



Siemens Healthineers szamara a szikséges
tesztelést és hitelesitést, harmadik személy
altal készitett szoftverek esetében, azt

kovetéen, hogy a Siemens Healthineers
licencad6i rendelkezésre bocsatottak. A
Biztonsagi Rés sulyossagatol fliggben a

Siemens Healthineers donthet ugy, hogy a
Javitécsomagot a kozelgé rutinfrissitések
idépontjaban és részeként nyuijtja.

2.1.3Ha a Termék alkalmas az ITSZ-re, és az

Ugyfél lehetévé teszi a Javitbcsomag tavoli
forgalmazasat az ITSZ-en keresztil, vagy ha a
Javitocsomag a teamplay Fleet segitségével
letélthets, és az Ugyfél teamplay Fleet-fiokot
nyitott, telepitési dijat nem kell fizetni.
Ellenkez6 esetben, ha a Javitbcsomagot a
Siemens  Healthineersnek  helyben  kell
telepitenie, a Siemens Healthineers a telepités
kéltségeit felszamithatja az Ugyfélnek.

2.2 Karbantartasi szerz6dés alapjan

2.2.1Ervényes karbantartasi szerzédés hatalya ala

2.2.2 Ellentmondas

3
3.1

tartoz6 termékekre a 2.1.1—2.1.2. szakaszokat
kell megfelel6en alkalmazni.

esetén a karbantartasi
szerz6dés feltételei az iranyaddak. A
Javitécsomag Siemens Healthineers altali
telepitése azonban nem tartozik a szerz6dés
hatalya ala, kivéve, amikor azt kifejezetten
irasban rogzitik.

Ugyfél egyiittmiikédési kételezettségei

A Termékek Kiberfenyegetés elleni védelme

érdekében szilkséges, hogy az Ugyfél
informatikai  infrastruktdrajanak holisztikus,
legkorszeriibb biztonsagi koncepciéjat

valésitsa meg és tartsa fenn folyamatosan,
ideértve a Biztonsagi Rés rendszeres
ellendrzését is, feltéve, hogy

(i) szkennelést vagy tesztet nem szabad
elvégezni klinikai alkalmazéas soran.

(ii) a rendszerkonfiguraciot és/vagy a Termék
IT-biztonsagi kontrolljait tilos mddositani;
és

(i) ha a Termék telepitése soran az Ugyfél
Biztonsagi Rést talal, az Ugyfél a
Biztonsagi Rés sulyossagat illetéen

egyeztet a Siemens Healthineers-zel,
figyelembe véve az egyedi
termékjellemzéket és a  tervezett

mikodési kérnyezetet. Az Ugyfél nem
utasithatja vissza a Termék atvételét, ha a
Siemens Healthineers a Biztonsagi Rést
Irrelevansnak mindsiti.

3.2 Az Ugyfél feladata, hogy megakadalyozza a

Termékekhez vald jogosulatlan hozzaférést,
ideértve, de nem kizérdlag, a jelszavak
megvaltoztatdsat és mas védelmi beallitasok
alapértelmezett értékrél egyedire cserélését. A
Termékeket kizardlag akkor lehet adott vallalat
hal6zatahoz vagy az internethez

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

csatlakoztatni, ha és amilyen mértékig a
Siemens Healthineers ezt a kapcsolatot a
hasznalati utasitasban engedélyezi, és csak
akkor, ha a megfelel6 biztonsagi intézkedések
(pl. thzfal, halozatikliens-hitelesités és/vagy a
halézati szegmentalas) megtorténtek.

Az USB-adathordozékat és mas eltavolithatd
taroldeszk6zoket kizardlag akkor lehet a
termékekhez csatlakoztatni, ha és amilyen
mértékig a Siemens Healthineers a hasznalati
utasitasban engedélyezi, és kizardlag akkor,
ha a Termék rosszindulati programmal térténé
fert6zésének kockazatat malware-
szkennerekkel vagy mas megfeleld
eszkdzokkel minimalizaljak.

A Termékeket folyamatosan fejlesztik az
informatikai biztonsag erdsitése érdekében. A
Siemens Healthineers hatarozottan javasolja,
hogy a termékfrissitéseket, amint
rendelkezésre allnak, azonnal alkalmazzak,
tovabba, hogy az Ugyfél a legfrissebb
termékverzidkat haszndlja. Ez utébbi magéban

foglalhatia, hogy az Ugyfél hardver- és
szoftverfrissitést vasarol. A mar nem
tamogatott Termékverziok hasznalata,

valamint a legujabb frissitések/ frissitések
alkalmazasanak elmulasztasa fokozott
Kiberfenyegetésnek teheti ki az Ugyfelet.

Az Ugyfél haladéktalanul értesiti a Siemens
Healthineers-t a gyanus vagy tényleges
kiberbiztonsagi  eseményekr6l vagy a
Termékek Biztonsagi Réseirdl. Az ilyen
informaciok harmadik személy szamara
tortén6 kozléséhez a Siemens Healthineers
elézetes hozzdjarulasa szukséges.

Abban az esetben, ha az Ugyfél
tovabbértékesit egy Terméket, irdsban értesiti
a Siemens Healthineers-t az (j tulajdonos
nevérél és cimérdl, és tovabbi viszonteladas
esetén megfeleld kotelezettséget ro ra.

Ha a Siemens Healthineers biztositia a
Javitécsomagot ITSZ-en vagy, letbltéssel, a
teamplay Fleet-en keresztiil, az Ugyfélnek a
Javitécsomagot mindig megfelel6 idében kell
telepitenie, a Siemens Healthineers megadott
telepitési utasitdsaival 6sszhangban. Egyéb
esetben az Ugyfél a 2.1.3. szakasz 2.
mondatanak megfeleléen koteles megengedni
a Javitécsomag telepitését, fuggetlendl attol,
hogy a Javitdcsomagot szerzédés vagy
jogszabaly alapjan vagy onkéntesen
bocsatottak-e rendelkezésre.

A teamplay Fleet-hez és a letdltésre kész
Javitécsomaghoz torténd hozzaférés
érdekében az Ugyfélnek regisztrainia kell és
fenn kell tartania teamplay Fleet-regisztraciéjat
mindaddig, amig a Terméket haszndlja.

Kartéritési felelésség

Eltéré értelm( irasbeli megegyezés
hianyaban, kizarjuk az Ugyfél minden jogat a
kiberfenyegetés okozta vagy azzal
kapcsolatos karok — példaul, de nem



4.2

4.3

4.4

kizarélag, adatvesztés, allasidd, uzletmenet-
folytonossag megszakadasa, elmaradt
haszon, a Termék Ujrabeallitasanak koltségei
és/vagy adat-helyreadllitdés, de kuldnésen a
szerz6dés szerinti barmely kotelezettségbél
vagy sérelmet okozd barmely cselekménybdl
fakado karok miatti kartéritésre, jogalaptol
fuggetlenil. A Siemens Healthineers nem
vallal kartéritési felel6sséget kilondsen

(i) az Ugyfelek betolakodé informatikai

biztonséagi tesztelése,

(i) a rendszerkonfiguracié vagy a Termék IT-
biztonséagi kontrolljainak illetéktelen
modositasa,

(iii) Javitécsomagnak a Siemens Healthineers
altal nem engedélyezett telepitése miatti
és

(iv)és az abbol fakadd karokért, hogy az
Ugyfél késlekedik a Siemens Healthineers
altal az ITSZ-en vagy a teamplay Fleet-en
keresztil letolthetd Javitdcsomag
telepitésével.

A fentiek nem érvényesiinek, amennyiben a
kartéritési felelésséget az alabbiak alapjan
allapitjak meg:

(i) szandékossag;

(i) tulajdonosok, toérvényes képviselék vagy

vezet6 tisztségvisel6k sulyos
gondatlansaga;

(iii) csalas;

(iv) a nyujtott garancia nem teljesitése;

(v) élet, végtag vagy egészség

gondatlansagbdl ered6 veszélyeztetése;
vagy

(vi) szerz6dés
megseértése
Vertragspflichten”)

alapfeltételének  gondatlan

(,wesentliche

a Siemens Healthineers részérél, vagy

(vija termékfelel6sségrol  szolo

alapjan.

torvény

A szerz6édés valamely alapvetd feltételének
megsértésebdl eredd kartéritési igényeket
azonban a szerz6désre jellemz6, el6relathatd
karokra kell korlatozni, feltéve, hogy a fenti
esetek egyike sem alkalmazando.

A fenti rendelkezések nem jelentik a
bizonyitasi tehernek az Ugyfél karara torténd
megvaltoztatasat.

Kizardlagos jogorvoslat

A Siemens Healthineers fenti, a 2. és 4.
szakaszban ismertetett kotelezettségei
kizarélagos jogorvoslati lehetéségek és az
Ugyfélnek a Kiberfenyegetéssel vagy az abbdl
eredd karral kapcsolatban — szerz6dés vagy
jogszabdly alapjan vagy mas maodon biztositott

5.2

6.1

6.2

6.3

— esetleg fennalld egyéb jogai és jogorvoslati
lehet6ségei helyére 1épnek.

Kérésre azonban a Siemens Healthineers
kész  segitséget nydjtani a  Termék
Ujrabedllitdsdhoz észszerli nyereséggel novelt
koltségek megtéritése ellenében.

A feltételek és az IT-biztonsagi koncepcio
frissitése

A Siemens Healthineers fenntartja a jelen
Kiberbiztonsagi  Feltételek mddositasanak
jogat annak érdekében, hogy azok tukrézzék a
miszaki fejlédést, a jogszabalyi valtozasokat
és a Siemens Healthineers ajanlatainak
tovabbi alakulasait, valamint egyéb el6re nem
lathatoé koérliményeket.

Ezek a modositasok nem eredmenyezhetik az
Ugyfél indokolatlan hatranyos
megkllonboztetését.

A Siemens Healthineers — észszer(, legalabb
28 naptari napos értesitési hataridével —
irdsban  tajékoztatia az Ugyfelet a
valtozasokrél, kozli, hogy a mdodositasokat az
Ugyfél altal elfogadottnak kell tekinteni, ha a
fent emlitett hataridén belll nem emel kifogast.
A hatarid6 lejartat kdvetben a valtoztatdsok
érvénybe Iépnek, ha az Ugyfél a lejarat napja
elétt nem emel kifogast.



