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Tieto Podmienky vzdialeného pripojenia upravuju poskytovanie Vzdialeného pripojenia, a to popri (i) Zmluvnému formuldru a (ii) VSeobecnych
podmienkach (spolu ako ,,Podmienky”). Tieto Podmienky vzdialeného pripojenia sa vykladaju ako doplriujice k Podmienkam a v pripade rozporu
maju prednost.

0.1.

0.2.

0.3.

0.4.

0.5.

0.6.

0.7.

0.8.

1.2.

Podmienky vzdialeného pripojenia

Definicie
Popri definiciach uvedenych vo Vieobecnych podmienkach sa
uplatnia aj nasledujuce definicie:

,Zariadenie” znamena Hardvér a/alebo Softvér, ktoré su
predané, licencované alebo inak spristupnené Zakaznikovi a su
schopné pripojenia prostrednictvom Vzdialeného pripojenia.
,RCU“ znamena Vzdialené pripojenie
Zariadenia.

pre ultrazvukové

,Vzdialené pripojenie” znamena online alebo video prepojenie
medzi Siemens Healthineers alebo akoukolvek jej Pridruzenou
spoloénostou a prislusnym Zariadenim umiestnenym na
pracovisku Zakaznika, napr. SRS, teamplay Connectivity alebo
RCU spolocnosti Siemens Healthineers alebo Smart Connect
spolocnosti Varian.

,Zmluva o vzdialenom pripojeni“ znamena zmluvu upravujicu
vzdialené pripojenie k Zariadeniu, pozostavajucu zo
Vseobecnych podmienok, tychto Podmienok vzdialeného
pripojenia a Bezpe¢nostného konceptu.

,Bezpecnostny koncept” znamenad prislusny IT bezpecnostny
koncept spolo¢nosti Siemens Healthineers, ktory je dostupny na
tychto odkazoch:

(i) pre SRS: https://www.siemens-
healthineers.com/services/customer-services/connect-
platforms-and-smart-enablers/smart-remote-services

(i) pre RCU: https://www.siemens-
healthineers.com/ultrasound/kinectus#downloads

(i) pre teamplay Connectivity: http://siemens-
healthineers.com/teamplay-data-privacy-and-security-
white-paper

alebo bude Zakaznikovi zaslany na poZiadanie.

,Smart Connect” znamena Vzdialené pripojenie pre Zariadenia
spolocnosti Varian.

,SRS” znamend Smart Remote Services, Vzdialené pripojenie
pre Zariadenia, s vynimkou RCU a Smart Connect.

,teamplay Connectivity” znamenda pripojenie do digitalnej
zdravotnickej Platformy teamplay spolocnosti Siemens
Healthineers.

Pouzivanie Vzdialeného pripojenia

Spoloénost Siemens Healthineers, jej Pridruzené spoloénosti a
dalsie subjekty poverené spolo¢nostou Siemens Healthineers
alebo jej Pridruzenymi spoloénostami st opravnené pristupovat
k  Zariadeniam, udrziavat ich, poskytovat podporu,
diagnostikovat, opravovat, kalibrovat, aktualizovat,
prevadzkovat alebo instalovat Zaplaty, pripadne poskytovat
Sluzby vratane sluzieb s pridanou hodnotou alebo vzdialeného
Skolenia, v kazdom pripade prostrednictvom Vzdialeného
pripojenia a pristupovat k Technickym Gdajom a pouzivat ich na
tieto ucely.

Pocas trvania zmluvy o poskytovani Sluzieb medzi Zakaznikom a
spoloénostou Siemens Healthineers alebo pocas prislusnej
zéruénej doby Zariadenia su spolo¢nost Siemens Healthineers,
jej Pridruzené spolocnosti a nimi poverené subjekty tieZ
opravnené poskytovat dodatotné sluzby monitorovania
systémov prostrednictvom Vzdialeného pripojenia, ak to
podporuje prislusné Zariadenie.

Povinnosti Zmluvnych stran

Spoloénost Siemens Healthineers zriadi technicky a organizaény
proces pre Vzdialené pripojenie a IT infrastruktiru pouZivanu
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spoloénostou Siemens Healthineers na ucely zriadenia
Vzdialeného pripojenia v stlade s Bezpe¢nostnym konceptom.

Spoloénost Siemens Healthineers tymto udeluje Zakaznikovi
nevyhradnu a neprenosnu Licenciu na instalaciu a prevadzku v
objektovom kdde akéhokolvek softvéru poskytnutého alebo
schvéleného spoloc¢nostou Siemens Healthineers na ucely
zriadenia Vzdialeného pripojenia, a to vylucne na ucely jeho
pouZivania zo strany Zakaznika.

Zékaznik nesmie umoznit pristup k Zariadeniam alebo Sluzbdm
mimo Uzemia S$tatu, v ktorom sa Zakaznik nachdadza. V pripade
porusenia tejto povinnosti Zékaznik odskodni a zbavi spolo¢nost
Siemens  Healthineers a jej Pridruzené spolocnosti
zodpovednosti za akukolvek Skodu vzniknutu v désledku takého
porusenia, vratane porusenia pravnych predpisov prislusného
cudzieho Statu.

Spoloc¢nost Siemens Healthineers méze Zakaznikovi poskytovat
pokyny a/alebo informécie o stave Vzdialeného pripojenia a
vseobecné informdcie o tom, ako obnovit pripojenie v pripade,
Zze nefunguje spravne, napriklad prostrednictvom teamplay
Fleet spoloCnosti Siemens Healthineers alebo MyVarian
spoloc¢nosti  Varian. Zakaznik je povinny tieto pokyny a
informéacie dodrziavat.

Zékaznik je povinny pravidelne kontrolovat u spolo¢nosti
Siemens Healthineers, napriklad prostrednictvom odkazu podla
¢lanku 0.5, ¢ je k dispozicii aktualizovand verzia
Bezpecnostného konceptu, a prijat opatrenia na zabezpecenie
stladu s aktualnym Bezpecnostnym konceptom

Zédkaznik je povinny umoznit zriadenie Vzdialeného pripojenia
tym, Ze na vlastné naklady pripoji Zariadenie k zabezpecenému
telekomunikacnému spojeniu prostrednictvom pripojenia s
prenosovou kapacitou najmenej takou, ako je uvedend v
Specifikacii. Zakaznik znasa naklady na vietky technické
poziadavky tohto pripojenia, ktoré nie su sucastou Zariadenia,
napr. zriadenie Sirokopasmového pripojenia.

Na ucely ochrany Zariadenia pred kybernetickymi hrozbami je
Zékaznik povinny implementovat a priebezne udrziavat
komplexny, aktudlny a primerany bezpecnostny koncept
chraniaci Zakaznicke IT, vrdtane pravidelného skenovania
zranitelnosti, pricom plati, Ze (i) skenovanie alebo testovanie sa
nesmie vykonavat pocas klinického pouZivania Zariadenia a (ii)
konfiguracia systému a/alebo bezpecnostné prvky Zariadenia
nesmu byt upravované. Zékaznik zéroveri podporuje spoloénost
Siemens Healthineers a jej Pridruzené spoloc¢nosti pri ochrane
pred kybernetickymi hrozbami, a to najma tym, Ze:

nepripoji k Vzdialenému pripojeniu Zariadenie, ktoré nespltia
primerané bezpecnostné Standardy alebo nebolo schvalené
spoloénostou Siemens Healthineers;

nepouziva Vzdialené pripojenie spésobom, ktory by mohol
narusit alebo ohrozit integritu Vzdialeného pripojenia alebo IT
infrastruktiry spolocnosti Siemens Healthineers alebo jej
Pridruzenych spolocnosti;

neprenasa prostrednictvom Vzdialeného pripojenia data
obsahujuce virusy, tréjske kone alebo iné skodlivé programy,
ktoré by mohli poskodit alebo narusit Vzdialené pripojenie
alebo IT infrastrukturu spoloc¢nosti Siemens Healthineers alebo
jej Pridruzenych spoloc¢nosti.

Obmedzena zaruka

Pokial nie je vyslovne ustanovené inak, Vzdialené pripojenie sa
poskytuje ,tak ako je” a spoloénost Siemens Healthineers
neposkytuje Zakaznikovi Ziadnu Zaruku ani garanciu tykajucu sa
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Remote Connection Terms

dostupnosti, vykonnosti alebo kvality Vzdialeného pripojenia,
okrem pripadov vyslovne upravenych v Bezpecnostnom
koncepte.

Spolo¢nost  Siemens Healthineers

pripojenie v pripade, ak:

neposkytne Vzdialené

jeho poskytovanie je znemozinené pravnymi prekazkami,
napriklad vyplyvajicimi z vnutrostatnych alebo
medzindrodnych predpisov o zahrani¢nom obchode, colnych
poZiadaviek, embarg alebo inych sankcii; alebo

existuje porucha, nedostatok, nespravna funkénost alebo iny
problém v telekomunikacnej sieti; alebo

existuje porucha, nespravna konfiguracia, nedostatocné
nastavenie alebo iny problém v IT infrastruktire Zakaznika.

Aktualizacia Podmienok a Bezpecnostného konceptu

Spoloénost Siemens Healthineers je opravnena upravovat
a/alebo aktualizovat tieto Podmienky vzdialeného pripojenia
a/alebo Bezpeénostny koncept s ciefom zohladnit technicky
pokrok, zmeny pravnych predpisov a dalsi vyvoj poskytovanych
rieseni.

Takéto uUpravy a/alebo aktualizicie nesmu ohrozit kvalitu a
poskytovanie Vzdialeného pripojenia.

Spoloénost Siemens Healthineers informuje Zakaznika o
zmendch tejto Zmluvy o vzdialenom pripojeni s poskytnutim
primeranej lehoty najmenej 30 dni. Spolo¢nost Siemens
Healthineers zaroven poskytne Zakaznikovi pristup k
aktualizovanym podmienkam.

Certifikacia

Spolo¢nost ~ Siemens  Healthineers, ktord prevadzkuje
infrastrukturu SRS, teamplay Connectivity a RCU spolocne s
poskytovatelmi sluzieb, je povinnd udrziavat certifikovany
systém riadenia informacnej bezpecnosti na Gcely poskytovania
uvedenych pripojeni. Spoloénost Siemens Healthineers
podlieha pravidelnym externym auditom vykonavanym
nezavislymi tretimi stranami. Rozsah a podrobnosti certifikacie
su upravené v aktudlnom Bezpecnostnom koncepte.

Ukoncenie a Pozastavenie

Zanik platnosti tejto Zmluvy o vzdialenom pripojeni nie je
dotknuty ukonéenim inych zmlav uzavretych medzi Zakaznikom
a spolo¢nostou Siemens Healthineers alebo jej Pridruzenymi
spolo¢nostami. Tato Zmluvu o vzdialenom pripojeni moze
ktorakolvek Zmluvnd strana ukoncit pisomne, a to kedykolvek,
s vypovednou lehotou Styri (4) tyZzdne. Ukoncenie tejto Zmluvy
o vzdialenom pripojeni nema vplyv na platnost inych zmlav
uzavretych medzi Zakaznikom a spolo¢nostou Siemens
Healthineers. Ak boli iné zmluvy uzavreté na zdklade tejto
Zmluvy o vzdialenom pripojeni, mézZe byt potrebné prispdsobit
ich ustanovenia, napriklad v suvislosti s odmenou alebo
reakénymi ¢asmi.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena ukoncit tito Zmluvu o
vzdialenom pripojeni s okamiZitou ucinnostou, ak druha
Zmluvna strana porusi tuto Zmluvu o vzdialenom pripojeni a
toto porusenie neodstrani v lehote Strnastich (14) dni odo dna
dorucenia oznamenia o poruseni druhej Zmluvnej strane.

Spoloénost Siemens Healthineers je opravnena pozastavit tuto
Zmluvu o vzdialenom pripojeni a/alebo poskytovanie
Vzdialeného pripojenia s okamZitou Ucinnostou, ak Zakaznik
porusi tuto Zmluvu o vzdialenom pripojeni alebo ak je
spoloénost Siemens Healthineers, pri konani s odbornou
starostlivostou, toho nézoru, ze Vzdialené pripojenie k jednému
alebo viacerym Zariadeniam Zakaznika predstavuje riziko pre
bezpeénost alebo vykonnost IT infrastruktiry pouZivanej
spoloénostou Siemens Healthineers.
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Ak je tidto Zmluva o vzdialenom pripojeni ukoncend
ktoroukolvek Zmluvnou stranou podla bodu 6.1 aZmluvné
strany vstipia do rokovani o novych alebo obnovenych
zmluvach o sluzbach, ustanovenia tejto Zmluvy o vzdialenom
pripojeni zostdvaju v platnosti eSte osem (8) tyZdnov po jej
ukonceni, pokial Zakaznik vyslovne neinformuje spolo¢nost
Siemens Healthineers, Ze toto pokracovanie platnosti sa nema
uplatnit.

Dusevné vlastnictvo

Spoloénost Siemens Healthineers bude vlastnit vsetky prava,
pravne ndaroky a opravnené zaujmy k vSetkym pravam
dusevného vlastnictva vztahujlicim sa na vylep$enia odvodené
z Technickych uUdajov a zo vSetkych ndavrhov, ndpadov,
poziadaviek na vylep3enia, spatnej vazby, odporucani alebo
inych informacii poskytnutych Zakaznikom, ktoré su tymto
postupené spoloc¢nosti Siemens Healthineers.
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