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Posebni pogoji za SmartSimulator 
(Različica: 06.05.2024) 

Ti Posebni pogoji za SmartSimulator urejajo zagotavljanje rešitve SmartSimulator poleg (i) ponudbe ter (ii) Splošnih pogojev, pogojev za dostop do 
digitalnih storitev in njihovo uporabo ter Splošnih pogojev SaaS (skupaj: »pogoji«). Ti Posebni pogoji za SmartSimulator dopo lnjujejo pogoje in 
prevladajo nad njimi v primeru neskladja. 

 
0. Opredelitve pojmov 

Poleg opredelitev iz pogojev veljajo tudi naslednje opredelitve 
pojmov: 

0.1. »SmartSimulator« pomeni standardni programski program 
SmartSimulator, ki se v skladu s temi pogoji zagotavlja kot 
programska rešitev v oblaku za uporabo za omejeno časovno 
obdobje. SmartSimulator vsebuje simulacije modalitet družbe 
Siemens Healthineers in pojasnila, ki vključujejo uporabo 
strojne opreme družbe Siemens Healthineers. Posamezni 
uporabnik se lahko prek različnih modulov naroči na določeno 
modaliteto v obsegu, v katerem je ta na voljo. 

0.2. »Naročnina« pomeni licenco za uporabo določenega števila ur 
v določenem časovnem obdobju, kot je opredeljeno v 
ustreznem paketu, dogovorjenem med družbo Siemens 
Healthineers in stranko v ponudbi. Naročnina začne veljati na 
dan, ko se začne uporabljati prva ura iz zadevnega paketa.  

1. Področje uporabe 

Ob upoštevanju pogojev družba Siemens Healthineers stranki 
podeljuje neizključno, neprenosljivo, v celoti plačano licenco 
brez pravice podeljevanja podlicenc za uporabo rešitve 
SmartSimulator v skladu z naročnino. Dodatne licence, zlasti za 
katero koli programsko opremo ali programska orodja, opisana 
v rešitvi SmartSimulator, se ne podelijo, razen če jih je stranka 
predhodno kupila. Stranka nima nobenih pravic v zvezi s 
prenosom izvorne kode rešitve SmartSimulator.  

2. Tehnične zahteve 

Za uporabo rešitve SmartSimulator mora stranka zagotoviti, da 
uporabljena strojna in programska oprema izpolnjujeta najmanj 
naslednje pogoje:  

2.1. Vsaka strojna oprema z internetno povezljivostjo in dostopom 
do interneta s hitrostjo najmanj 5 Mbps, nameščenim spletnim 
brskalnikom Microsoft Edge ali Google Chrome ter 
komunikacijskimi vrati TCP/IP 443 (z omogočenim protokolom 
HTTPS) podpira funkcije in funkcionalnosti rešitve 
SmartSimulator.  

2.2. Stroški internetnega dostopa so odvisni od pogodbenega 
razmerja med stranko in njenim ponudnikom internetnih 
storitev. 

3. Obveznosti stranke 

3.1. Stranka razume, da je SmartSimulator rešitev, ki je namenjena 
poslovnim uporabnikom (B2B) in služi kot podpora 
izobraževanju. Uporaba rešitve SmartSimulator za klinične 
namene ni dovoljena. 

3.2. Stranka zagotovi, da se mora vsak posamezni uporabnik stranke 
za uporabo rešitve SmartSimulator registrirati oziroma ustvariti 
uporabniški račun v skladu s pogoji. Posredovanje 
uporabniškega računa drugim osebam ni dovoljeno. 

3.3. Stranka razume, da je uporaba rešitve SmartSimulator zaščitena 
z geslom. Ob registraciji družba Siemens Healthineers 
posameznemu uporabniku zagotovi dostopno kodo, sestavljeno 
iz identifikacije posameznega uporabnika in gesla. Ob prvem 
dostopu mora posamezni uporabnik geslo, ki ga je prejel od 
družbe Siemens Healthineers, nemudoma spremeniti v geslo, ki 
ga pozna izključno sam. Identifikacija posameznega uporabnika 
in geslo posameznemu uporabniku omogočata vpogled v 
njegove podatke oziroma njihovo spreminjanje ali, kjer je to 
ustrezno, preklic njegove privolitve za obdelavo podatkov. 

3.4. Po preveritvi registracije bo družba Siemens Healthineers 
posameznemu uporabniku na elektronski naslov, ki ga je 

navedel, poslala enkratno kodo, posamezni uporabnik pa bo do 
rešitve SmartSimulator dostopal s to kodo. Zaradi varnosti in 
zaščite poslovnih transakcij lahko do rešitve SmartSimulator 
dostopajo le registrirani posamezni uporabniki, katerih 
registracija je bila preverjena. 

3.5. Pri dostopanju do rešitve SmartSimulator ali ob njeni uporabi 
stranka potrjuje, da je SmartSimulator le orodje za 
usposabljanje in da v nobenem primeru ne more nadomestiti 
dejanske uporabe medicinskih pripomočkov v klinični praksi. 
Odločitev o tem, katere tehnike bo uporabila pri pacientih, je 
izključno odgovornost stranke. Stranka se mora zavedati, da je 
uporaba medicinskih pripomočkov predmet zakonskih zahtev, 
ki jih je mogoče izpolniti le z izvedbo formalnega usposabljanja 
ob predaji v uporabo. 

3.6. Družba Siemens Healthineers ne zagotavlja, da so vsebine 
družbe Siemens Healthineers, ki so na voljo v rešitvi 
SmartSimulator, primerne ali dostopne za ogled oziroma prenos 
zunaj države, v kateri ima družba Siemens Healthineers sedež. 
Če stranka dostopa do rešitve SmartSimulator iz države, ki ni 
država sedeža družbe Siemens Healthineers, je sama izključno 
odgovorna za spoštovanje lokalne zakonodaje. Dostop do 
vsebin družbe Siemens Healthineers iz držav, v katerih so takšne 
vsebine nezakonite, ni dovoljen. 

3.7. Za vprašanja, pritožbe ali zahtevke v zvezi z rešitvijo 
SmartSimulator lahko stranka vzpostavi stik z družbo Siemens 
Healthineers na elektronskem naslovu Siemens Healthineers, in 
sicer support.sitc@siemens-healthineers.com. 

4. Trajanje in prenehanje 

Če v ponudbi ni dogovorjeno drugače, naročnina preneha, ko so 
porabljene vse ure iz paketa oziroma najpozneje ob poteku 
veljavnosti, določenem v naročenem paketu. Če želi stranka 
licenco ponovno aktivirati in še naprej uporabljati rešitve 
SmartSimulator, mora najpozneje en mesec pred iztekom 
naročnine uporabiti funkcijo za ponovno aktivacijo in izvesti 
ustrezni postopek. 

5. Cena in plačilo 

Če v ponudbi ni dogovorjeno drugače, se vse cene obračunavajo 
za vsako začeto uro uporabe. 


