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Podmienky inštalácie hardvéru 
(Verzia: 30.03.2026) 

Tieto Podmienky inštalácie hardvéru upravujú inštaláciu Hardvéru, a to popri (i) Zmluvnému formuláru a (ii) Všeobecným podmienkam a Doplňujúcim 
všeobecným podmienkam (spoločne ako „Podmienky“), ak je inštalácia dohodnutá v Zmluvnom formulári. Tieto Podmienky inštalácie hardvéru sa 
vykladajú ako doplňujúce k Podmienkam a v prípade rozporu majú prednosť. 

 

1. Príprava miesta 

1.1. Inštalácia Hardvéru si vyžaduje podporu a starostlivú prípravu 
príslušného miesta zo strany Zákazníka. Spoločnosť Siemens 
Healthineers neposkytuje architektonické ani stavebné služby, 
pokiaľ nebolo dohodnuté inak v samostatnej písomnej dohode, 
pričom tieto služby podliehajú dodatočným poplatkom. 
Spoločnosť Siemens Healthineers je podľa vlastného uváženia 
oprávnená, nie však povinná, uviesť požadované rozmery 
miestnosti a bezpečnostné odstupy a poskytnúť výkresy ako 
plánovaciu pomôcku pre Zákazníka, najmä pre mechanické 
inštalácie, elektrické inštalácie, ako aj inštalácie vody a 
stlačeného vzduchu. V prípade potreby budú takéto výkresy 
uvádzať hmotnosti a tepelné hodnoty Hardvéru. Zákazník je 
povinný overiť a poskytnúť spoločnosti Siemens Healthineers 
všetky požadované dokumenty a technické údaje, vrátane 
plánovaných prevádzkových podmienok, včas a v úplnej 
podobe. Okrem toho Zákazník je povinný v dostatočnom 
predstihu informovať spoločnosť Siemens Healthineers o 
akýchkoľvek zdrojoch rušenia, napr. elektrických vedeniach, 
magnetoch alebo vysokofrekvenčných generátoroch, ktoré 
môžu mať externý vplyv na miestnosti, v ktorých bude Hardvér 
prevádzkovaný. 

1.2. Zákazník je zodpovedný za všetky prípravy miesta, vrátane 
seizmických príprav miesta, ak sú relevantné, za kontrolu statiky 
a súladu s plánovanými prevádzkovými podmienkami a v 
prípade potreby aj za primeranú klimatizáciu. Zákazník je 
povinný zabezpečiť, aby takéto prípravné práce na mieste boli 
vykonané a monitorované včas a v súlade s požadovanými 
rozmermi miestnosti a bezpečnostnými odstupmi, výkresmi a 
akýmikoľvek informáciami poskytnutými spoločnosťou Siemens 
Healthineers, ako aj s príslušnými právnymi predpismi (napr. 
predpisy o röntgenových prístrojoch, predpisy o radiačnej 
ochrane, stavebný zákon) a všeobecne uznávanými technickými 
pravidlami (napr. predpisy VDE, normy DIN). Zákazník je 
povinný poveriť vykonaním a dohľadom nad týmito prípravami 
miesta iba odborne spôsobilé spoločnosti. 

1.3. Hardvér sa spravidla dodáva nákladným vozidlom. Zákazník je 
povinný zabezpečiť neobmedzenú prístupnosť prepravných trás 
v priestoroch Zákazníka a poskytnutie špeciálnych dopravných 
prostriedkov (napr. mobilného žeriavu), ak ich použitie vyžadujú 
podmienky miesta. Prepravné trasy vo vnútri budovy (chodby, 
schodiská, prednostne výťahy, dvere) musia umožňovať 
nerušenú prepravu na miesto inštalácie. 

1.4. Zákazník je zodpovedný za to, aby budova, inžinierske siete, 
osvetlenie, vetranie, klimatizácia, montážne zariadenia, zaliatie 
podkladového rámu, elektrické, vodovodné, vzduchové a 
telekomunikačné prípojky, špeciálne rozvody a regulácia 
vlhkosti, všetky potrebné radiačné tienenia a ďalšie požiadavky 
súvisiace s radiáciou v súlade s platnými právnymi predpismi a 
reguláciami, ako aj všetky ostatné prípravy miesta požadované 
vo výkresoch a dokumentoch spoločnosti Siemens Healthineers, 
boli dokončené a funkčné k dohodnutému dátumu začiatku 
inštalácie. Miestnosti musia byť bezprašné a bezpečne 
uzamykateľné, počas vykurovacieho obdobia musí byť 
zabezpečené kúrenie a Zákazník je povinný zabezpečiť, že od 
začiatku až do konca inštalácie sa v miestnostiach určených na 
inštaláciu spoločnosťou Siemens Healthineers nebudú 
vykonávať žiadne iné práce. 

1.5. Ak spoločnosť Siemens Healthineers (podľa vlastného uváženia) 
považuje ktorékoľvek miesto inštalácie za nevhodné na 
inštaláciu Hardvéru, Zákazník buď (i) bezodkladne odstráni 
nedostatky v súlade s pokynmi spoločnosti Siemens 

Healthineers, alebo (ii) bezodkladne navrhne a pripraví 
alternatívne miesto inštalácie, ktoré podlieha schváleniu 
spoločnosťou Siemens Healthineers. 

2. Rozsah Inštalačných služieb 

2.1. Inštalačné služby zahŕňajú vybalenie a (v rozsahu, v akom je to 
relevantné) zostavenie Hardvéru, jeho pripojenie k prívodným 
vedeniam a inžinierskym sieťam, ktoré má zabezpečiť Zákazník, 
kalibráciu s výnimkou uvedenou v článku 3 a spustenie systému. 

2.2. Zákazník je zodpovedný za uloženie elektrických vedení, 
zapojenie a uloženie káblov na prenos digitálnych informácií, 
ktoré nie sú súčasťou Hardvéru, inštaláciu poistkových skríň, 
vypínačov (napríklad hlavného vypínača, prúdového chrániča, 
núdzového vypínača), svetelných označení, transformátorov s 
izolovanými vinutiami a oddelených monitorov, zriadenie 
káblových kanálov, inštalačných podláh a potrubí podľa 
výkresov poskytnutých spoločnosťou Siemens Healthineers; to 
isté platí pre zhotovenie a osadenie špeciálnych konštrukcií na 
pripevnenie jednotiek k stropom, kazetovým stropom, 
podlahám a stenám, ako aj pre osadenie vysokozáťažových 
hmoždiniek. 

Ak príslušné pracovné podmienky, vrátane požiadaviek na 
vykonanie prác prostredníctvom odborných pracovníkov, 
vyžadujú zapojenie zamestnancov, ktorí nie sú zamestnancami 
spoločnosti Siemens Healthineers, do inštalácie Hardvéru, alebo 
ak to inak spôsobí omeškania či akékoľvek dodatočné náklady, 
všetky takéto dodatočné náklady znáša Zákazník. 

3. Osobitné povinnosti Zákazníka počas a po inštalácii 

Počas inštalácie lineárnych urýchľovačov alebo softvéru na 
plánovanie liečby je Zákazník zodpovedný za všetky kalibračné 
činnosti, pokiaľ nie je v Zmluvnom formulári dohodnuté inak. Po 
prevzatí produktu je Zákazník zodpovedný za pravidelné 
testovanie a kalibráciu produktu. Zákazník je ďalej zodpovedný 
aj za vykonávanie akýchkoľvek radiačných meraní 
požadovaných podľa platných právnych predpisov alebo 
regulácií alebo potrebných na preukázanie, že úroveň 
radiačného žiarenia nepresahuje bezpečné hodnoty. 

4. Dodatočné náklady 

Ak sa Inštalačné služby vykonávajú mimo bežného pracovného 
času spoločnosti Siemens Healthineers alebo musia byť 
prerušené z dôvodov na strane Zákazníka, spoločnosť Siemens 
Healthineers je oprávnená účtovať dodatočné náklady. Zákazník 
znáša aj všetky dodatočné náklady spôsobené dodaním na 
podlažia, ktoré nie sú na úrovni terénu s prístupovým bodom, 
alebo dodatočnou náročnosťou z dôvodu neúplných informácií 
poskytnutých Zákazníkom. Okrem toho je spoločnosť Siemens 
Healthineers oprávnená samostatne fakturovať výpočty 
radiačnej ochrany alebo akékoľvek ďalšie práce vykonané 
spoločnosťou Siemens Healthineers na žiadosť Zákazníka. To 
isté platí v prípade akýchkoľvek následných odchýlok 
podmienok miesta alebo iných zmien rozsahu oproti stavu 
predloženému spoločnosti Siemens Healthineers pri uzavretí 
Zmluvy. Akékoľvek dodatočné náklady sa účtujú podľa 
aktuálnych sadzieb spoločnosti Siemens Healthineers. 


