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Spoločnosť Siemens Healthineers sa zaväzuje chrániť a rešpektovať súkromie vašich osobných údajov. Toto 
oznámenie o ochrane osobných údajov opisuje, ako spoločnosť Siemens Healthineers spracúva vaše osobné 
údaje v súlade so Všeobecným nariadením EÚ o ochrane údajov (ďalej aj „GDPR“), keď sa zaregistrujete a 
využívate rôzne služby spoločnosti Siemens Healthineers, ako je napríklad účasť na podujatiach a webových 
seminároch, odber newsletterov  alebo komunikácia prostredníctvom rôznych kanálov vrátane sociálnych 
médií. 

 

Prevádzkovateľ 

Spoločnosť Siemens Healthineers (ďalej aj ako „my“), ktorá je uvedená v časti „Korporátne informácie“ na 
tejto webovej stránke alebo ktorá organizuje podujatie bude spracúvať vaše osobné údaje ako 
prevádzkovateľ osobných údajov, rovnako ako aj spoločnosť Siemens Healthineers AG (Siemensstr. 3, 91301 
Forchheim, Nemecko).  Pri používaní sociálnych médií môžeme byť spoločnými prevádzkovateľmi s 
príslušným poskytovateľom sociálnych médií. 

 

Spracúvanie vašich osobných údajov 

Osobné údaje spracúvame z rôznych zdrojov v závislosti od toho, ako s vami komunikujeme, či nás 
kontaktujete online alebo telefonicky, či sa prihlásite na odber noviniek alebo sa stretneme online alebo 
osobne na podujatí. 

Veľkú časť osobných údajov, ktoré spracúvame, nám poskytujete vy, napríklad keď sa zaregistrujete na 
podujatie, prihlásite sa na odber newsletterov alebo nás kontaktujete. Niektoré údaje zhromažďujeme aj my, 
napríklad informácie o tom, ako využívate naše rôzne ponuky. 

V nasledujúcej časti je podrobnejšie vysvetlené, aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers 
spracúva, keď s nami komunikujete, prečo ich spracúvame a ako dlho, na akom právnom základe 
spracúvame vaše osobné údaje a s kým ich zdieľame. 

Pri spracúvaní sa môžeme spoliehať na váš súhlas alebo na skutočnosť, že spracúvanie je nevyhnutné na 
splnenie zmluvy s vami, alebo preto, že to považujeme za náš oprávnený záujem, pričom zohľadňujeme vaše 
záujmy, práva a očakávania. V niektorých prípadoch môže byť spracúvanie nevyhnutné na splnenie zákonnej 
povinnosti. 
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Marketingová komunikácia a požiadavky 

Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Na webovej stránke Siemens Healthineers alebo osobne na podujatí sa môžete prihlásiť na odber rôznych 
newsletterov  a prihlásiť sa na odber marketingových materiálov, ktoré môžete prispôsobiť svojim záujmom. 
Môžete si tiež vyžiadať alebo stiahnuť marketingové informácie o produktoch a službách, ako sú brožúry 
alebo biele knihy, alebo požiadať o demo verziu určitých služieb alebo o cenovú ponuku na naše produkty.  

Marketingové informácie vám poskytujeme rôznymi spôsobmi, napríklad prostredníctvom elektronickej 
komunikácie, widgetov, vyskakovacích okien alebo iných oznámení. 

V závislosti od typu marketingovej komunikácie, spoločnosť Siemens Healthineers spracúva tieto osobné 
údaje: 

• Kontaktné údaje, ako je meno a priezvisko, titul, e-mailová adresa, telefónne číslo, krajina, adresa. 

• Informácie o vašom povolaní, ako je pracovná funkcia, organizácia, oblasti záujmu a preferencie 
(napr. produkty alebo klinické špecializácie a choroby). 

• IP adresa, časová pečiatka, udelené súhlasy a preferencie. 

Ak si želáte dostávať našu pravidelnú marketingovú komunikáciu (napr. newslettre, priamu e-mailovú poštu, 
pozvánky na webové semináre a podujatia alebo informácie o produktoch), spracúvávame aj tieto informácie 
pomocou súborov cookie, beacons a pixelov alebo podobných technológií:  

Informácie o vašich interakciách s nami, a to buď na štatisticky súhrnnej úrovni, alebo na individuálnej 
úrovni, napríklad kedy ste otvorili e-mail, či ste e-mail zdieľali s treťou stranou, ktorý príspevok ste si prečítali 
alebo kedy ste si stiahli dokument prostredníctvom jednej z našich platforiem.  

 
Na aké účely používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje?  

Spoločnosť Siemens Healthineers používa tieto osobné údaje na to, aby vám poskytla požadované 
informácie a udržiavala vzťah s našimi zákazníkmi, čo zahŕňa uchovávanie kontaktných údajov zákazníkov.  
Zároveň spracúvame vaše údaje na účely overovania. Ak nám udelíte súhlas, používame súbory cookie, 
beacons alebo pixely, aby sme zistili, či a kedy bol newsletter otvorený, aký obsah bol prečítaný alebo 
zdieľaný s inými ľuďmi. Tieto informácie používame na všeobecné prispôsobenie našich ponúk a na 
prispôsobenie našej komunikácie s vami a vašim záujmom. Vaše osobné údaje tiež spracúvame za účelom 
zasielania informácií o našich produktoch a službách, ktoré sú pre vás relevantné na základe existujúceho 
obchodného vzťahu, a na zasielanie prieskumov spokojnosti. 

Na overenie vášho súhlasu používame vo všeobecnosti tzv. proces dvojitého prihlásenia pri prvej registrácii 
do našej ponuky pravidelnej komunikácie, ak sa to vyžaduje podľa lokálnej legislatívy. Po registrácii 
dostanete od nás e-mail na zadanú e-mailovú adresu so žiadosťou o potvrdenie prostredníctvom odkazu, že 
ste vlastníkom zadanej e-mailovej adresy a že chcete dostávať našu pravidelnú marketingovú komunikáciu. V 
každej zaslanej komunikácii nájdete v päte odkaz na odhlásenie, ktorý môžete použiť na odvolanie vášho 
súhlasu. Aby sme mohli spracúvať vaše odvolanie, spracúvame vaše osobné údaje. 

 
O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Právnym základom na zasielanie newsletterov a inej pravidelnej marketingovej komunikácie je spravidla váš 
súhlas (článok 6 ods. 1 písm. a) GDPR).  Pri zasielaní informácií resp. materiálov o našich produktoch 
a službách a prieskumov spokojnosti existujúcim zákazníkom sa opierame o náš oprávnený  záujem udržiavať 
a zlepšovať obchodné vzťahy s našimi zákazníkmi (článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR).  

Ak je cieľom vašej žiadosti uzatvorenie zmluvy, spracúvame vaše osobné údaje na plnenie zmluvy alebo na 
prípravu zmluvy (článok 6 ods. 1 písm. b) GDPR). Vaše údaje sa uchovávajú aj na účely splnenia našej 
povinnosti poskytnúť dôkazy (článok 6 ods. 1 písm. c) GDPR).  
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Kedy budú moje údaje vymazané? 

Vo všeobecnosti uchovávame osobné údaje len dovtedy, kým sa nedosiahne príslušný účel, na ktorý boli 
údaje zhromaždené, a uchovávanie nie je potrebné na účely dokazovania. Ak svoj súhlas nepotvrdíte 
prostredníctvom potvrdzujúceho odkazu v rámci procesu dvojitého prihlásenia, vaše údaje, ktoré sme uložili 
v súvislosti s vašou registráciou, budú vymazané.  Ak ste nám udelili súhlas so spracúvaním, údaje súvisiace s 
udelením vášho súhlasu sa budú uchovávať v rámci premlčacej doby až do odvolania (napr. odhlásenia sa z 
odberu marketingových materiálov) alebo najneskôr počas trvania procesu spracúvania a po jeho ukončení.  
Ak budete namietať proti spracúvaniu vašich osobných údajov na účely priameho marketingu, budeme 
uchovávať vaše kontaktné údaje (najmä vašu e-mailovú adresu), aby sme zabezpečili, že po námietke vám 
budú poskytované iba také informácie, ktoré sa týkajú nášho obchodného vzťahu s vami (napr. komunikácia 
ohľadom zmluvy) alebo ktoré si vyžiadate. 

 

Personalizácia / Spracúvanie na účely ponuky nových produktov a služieb / Segmentácia / 
Cielenie / Profilovanie  

Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Aby sme mohli našu komunikáciu personalizovať a prispôsobiť vám ju, spracúvame údaje, ako sú:  

• Kontaktné údaje ako meno a priezvisko, titul, e-mailová adresa, telefónne číslo, krajina. 

• Informácie o vašom povolaní, ako je pracovná funkcia, organizácia, oblasti záujmu a preferencie 
(napr. produkty alebo klinické špecializácie). 

• IP adresa, časová pečiatka a udelené súhlasy. 

• Údaje o aktivitách, napr. účasť a trvanie podujatí, na ktorých ste sa zúčastnili, interakcie, ktoré ste s 
nami uskutočnili, dokumenty, ktoré ste si stiahli. 

• Informácie o našom obchodnom vzťahu s vami. 

• Ďalšie informácie, ktoré dobrovoľne poskytnete, napríklad prostredníctvom webových formulárov 
alebo osobnej komunikácie. 

 
Na aké účely používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje?  

Spoločnosť Siemens Healthineers spracúva vyššie uvedené informácie s cieľom zistiť váš osobný záujem o 
naše produkty a služby a vaše obchodné potreby a zlepšiť našu osobnú komunikáciu s vami. Zisťujeme Vaše 
aktuálne používanie našich produktov alebo služieb, vašu účasť na ponukách spoločnosti Siemens 
Healthineers, ako sú naše webové stránky, vašu účasť na podujatiach alebo vaše žiadosti o marketingovú 
komunikáciu alebo newslettre vaše správanie pri otváraní a klikaní. Tieto údaje sa zhromažďujú a triedia z 
rôznych zdrojov, prostredníctvom ktorých s nami komunikujete, potom sa kombinujú a rozdeľujú do 
segmentov (skupín s určitými spoločnými charakteristikami). Následnou analýzou a konsolidáciou údajov sa 
naša ponuka a náš kontakt zosúladia s vašimi záujmami a s Vaším profilom, ktorý sme vytvorili. Na tento účel 
môžeme používať aj umelú inteligenciu, ktorá nám pomáha lepšie porozumieť interakcii našich kontaktov a 
merať úspešnosť našich ponúk. 

Napríklad obsah našich marketingových materiálov, ktoré vám poskytujeme, bude vychádzať z vašej účasti 
na podujatiach, vašej interakcie s nami a vašich záujmov o konkrétne produkty, ktoré určíme na základe 
údajov o našom obchodnom vzťahu s vami. Ak už o vás máme informácie, môžeme si vyžiadať chýbajúce 
údaje, aby sme mohli postupne doplniť váš profil. 

Ak ste súhlasili s používaním súborov cookie v súlade s naším oznámením o súboroch cookie, môžeme vám 
ďalej prispôsobiť ponuku na základe vášho profilu spracúvaním údajov zhromaždených pomocou súborov 
cookie alebo podobných technológií. 

vaše osobné údaje môžeme použiť aj na zlepšenie našich obchodných činností, napríklad na získanie 
prehľadu o našom podnikaní, rozvoj marketingových stratégií a zlepšenie našich produktov a služieb. Aby 
sme mohli štatisticky vyhodnocovať používanie našich služieb, zhromažďujeme štatistické údaje v súhrnnej 
podobe, ktoré nám poskytujú prehľad o používaní našich služieb a interakciách s naším obsahom. Tieto 
údaje spracúvame na účely štatistickej analýzy s cieľom lepšie spoznať používateľov našich služieb a čo 



 
Oznámenie o ochrane osobných údajov spoločnosti Siemens Healthineers pre marketing, sociálne médiá a podujatia·  4 

najlepšie prispôsobiť náš obsah potrebám a záujmom našich používateľov. Na zobrazenie úspešnosti 
kampaní a prispôsobenie trhových stratégií na základe zistení sa vytvárajú súhrnné informačné panely.  

Okrem informácií, ktoré nám poskytnete alebo ktoré zhromažďujeme, ako je opísané vyššie, môžeme 
zhromažďovať osobné údaje aj zo zdrojov tretích strán, ako sú verejne dostupné zdroje, napr. sociálne siete 
orientované na podnikanie alebo sprostredkovatelia informácií, ktorí sú oprávnení zdieľať s nami informácie.  
Okrem toho využívame aj služby inštitúcií pre prieskum trhu, ktoré pre nás pripravujú určité informácie.  

 
O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Právnym základom spracúvania vašich osobných údajov na účely personalizácie je váš súhlas (článok 6 ods. 1 
písm. a) GDPR) alebo náš oprávnený záujem na udržiavaní a optimalizácii obchodných vzťahov s našimi 
zákazníkmi (článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR) a kontaktov so zákazníkmi.  
 
Kedy budú údaje vymazané? 

Ak ste nám udelili súhlas so spracúvaním, pokiaľ nie je v súhlase uvedené inak, údaje súvisiace s udelením 
vášho súhlasu sa budú uchovávať v rámci premlčacej doby až do odvolania alebo najneskôr počas trvania 
procesu spracúvania a po jeho ukončení.  

 

Účasť na podujatiach 

Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Spoločnosť Siemens Healthineers ponúka rôzne podujatia, ako sú webové semináre, webové vysielania, 
odborné prednášky, stretnutia manažmentu, veľtrhy, (tlačové) konferencie alebo podujatia špeciálne pre 
novinárov, analytikov alebo investorov, ktoré sa môžu konať online a/alebo na mieste. Ak sa zaregistrujete a 
zúčastníte sa na niektorom z našich podujatí, spoločnosť Siemens Healthineers o vás môže spracúvať 
nasledujúce kategórie osobných údajov: 

• Kontaktné údaje, ako je meno, pohlavie, titul, e-mailová adresa, telefónne číslo, preferovaný spôsob 
komunikácie, preferovaný jazyk. 

• Informácie týkajúce sa vašej profesie, ako je funkcia, pozícia, spoločnosť/inštitúcia, 
médium/vydavateľ, organizácia, ktorú zastupujete, vzdelanie, krajina/región, odbornosť, oblasti 
záujmu (napr. produkty, procesy, trendy v zdravotníctve). 

• Údaje o aktivitách, ako sú udalosti, na ktorých ste sa zúčastnili, interakcie, ktoré ste s nami mali, 
dokumenty, ktoré ste si stiahli. 

• Používateľský obsah, ako sú príspevky, komentáre, fotografie, videá, zvuky alebo iný obsah, ktorý ste 
vytvorili. 

• Cestovné informácie, ako sú cestovné plány alebo preferencie, napr. pokiaľ ide o vaše ubytovanie. 

• Fotografie a videá zhotovené spoločnosťou Siemens Healthineers alebo tretími stranami, s ktorými 
Siemens Healthineers uzavrel zmluvu. 

• Iné informácie, ktoré ste dobrovoľne poskytli, napr. prostredníctvom webových formulárov alebo 
osobnej komunikácie. 

 

Okrem toho zhromažďujeme údaje pre súhrnné štatistiky, ktorých súčasťou je počet registrácií, informácie o 
rezerváciách a počty divákov všetkých účastníkov podujatia.  

 
Na aké účely používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje?  

Vaše osobné údaje používame na plánovanie, organizovanie, realizáciu a zlepšovanie podujatí, čo zahŕňa 
napríklad:  

• Zabezpečenie vašej účasti a prístupu na podujatie, napr. identifikovať vás ako účastníka, rezervovať 
vaše miesto, zaslať vám komunikáciu súvisiacu s podujatím alebo na požiadanie vydať potvrdenie o 
účasti. 
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• Organizácia podujatia, napr. prispôsobenie podujatia vášmu záujmu alebo osobné kontaktovanie 
počas podujatia a po ňom. Môže to zahŕňať zasielanie automatických a manuálnych e-mailov, ako aj 
telefonáty od zástupcov spoločnosti Siemens Healthineers alebo určených agentov.  

• Zabezpečenie technických požiadaviek, napr. veľkosť platformy a streamovacej činnosti na 
zabezpečenie stabilnej služby. 

• Zdokumentovanie udalosti interne a externe, ako aj v rámci tlačových a marketingových aktivít, napr. 
na intranete Siemens Healthineers, na webovej stránke Siemens Healthineers, v sociálnych médiách 
alebo v tlači. 

• Vyúčtovanie podujatia, keďže niektoré osobné údaje sú potrebné na daňové a účtovné účely, napr. 
na interné účtovníctvo, ako je účtovanie nákladov, ubytovania alebo nákladov na zabezpečenie v 
súvislosti s podujatím. Patria sem aj ďalšie činnosti, ktoré od nás vyžaduje zákon, napríklad interná 
dokumentácia založená na predpisoch o dodržiavaní predpisov. 

• Prispôsobenie vášho zážitku z podujatia, napr. prispôsobenie budúcich podujatí vašim záujmom, 
prezentovanie relevantnejšieho obsahu podľa oblastí vášho záujmu, návrhy na doplnenie alebo 
zlepšenie vašich preferencií. 

• Vykonávanie analýz, napr. využívanie údajov na pochopenie efektívnosti existujúcich podujatí, 
meranie návštevnosti a zapojenia do podujatia, jeho procesov a obsahu, zlepšovanie nášho 
budúceho portfólia podujatí, hodnotenie a optimalizácia našich služieb, preskúmanie technických 
požiadaviek (kvalita streamovania, miera sťahovania atď.). 

• Vykonávanie reklamných alebo marketingových činností, napr. zobrazovanie reklám, zasielanie 
marketingovej komunikácie. 

Informácie na internete sú dostupné na celom svete a možno ich nájsť pomocou vyhľadávačov. Možno ho 
tiež prepojiť s inými informáciami a použiť na vytvorenie osobnostných profilov. Informácie zverejnené na 
internete sa dajú ľahko kopírovať a ďalej šíriť. Existujú špecializované archivačné služby, ktoré trvalo 
dokumentujú stav určitých webových stránok k určitým dátumom. To znamená, že informácie uverejnené na 
internete možno nájsť na inom mieste aj po ich vymazaní z pôvodnej webovej stránky.  

 
O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Spoločnosť Siemens Healthineers spracúva vaše osobné údaje s vaším súhlasom (čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR), 
na plnenie zmluvy, na prijatie opatrení na vašu žiadosť pred uzavretím zmluvy (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR) 
alebo na splnenie zákonnej povinnosti (čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR).  

V niektorých prípadoch spracúvame vaše osobné údaje na základe našich oprávnených obchodných záujmov 
(článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR): 

• Pokiaľ ide o zabezpečenie technických požiadaviek, naším oprávneným obchodným záujmom je 
zabezpečiť funkčnosť a technickú stabilitu našich podujatí. 

• Pokiaľ ide o vykonávanie analýz, je naším oprávneným obchodným záujmom zlepšiť naše portfólio 
podujatí, poskytovať účastníkom relevantné informácie a udržiavať kontakt, nadväzovať a rozširovať 
dlhodobé obchodné vzťahy a získavať nových potenciálnych zákazníkov. 

• Pokiaľ ide o podujatia pre novinárov, analytikov a investorov, vaše osobné údaje spracúvame na 
základe nášho oprávneného záujmu na realizáciu vzťahov s verejnosťou. 

• Pokiaľ ide o fotografie a videá zachytavajúce priebeh podujatí, vaše osobné údaje spracúvame na 
základe nášho oprávneného záujmu zdokumentovať naše podujatia a podporiť marketingové 
aktivity. 

 
Kedy budú moje údaje vymazané? 

Ak nie je vo vašom súhlase uvedené inak, údaje spracúvame do štyroch mesiacov po skončení podujatia 
alebo vašej poslednej interakcie s nami alebo dva roky po vašej poslednej aktivite v rámci konta, ktoré ste si 
vytvorili na našej platforme pre podujatia. Na splnenie našich daňových a účtovných povinností uchovávame 
príslušné údaje desať rokov, počnúc nasledujúcim fiškálnym rokom po udalosti.  
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Ak majú fotografie a videá z podujatia historickú hodnotu, sú trvalo archivované na budúce použitie v 
historických publikáciách, napríklad v publikáciách o histórii spoločnosti.  

 

Sociálne médiá 

Spravujeme verejne prístupné profily na rôznych sociálnych sieťach. Sociálne siete sú pre vás len doplnkovou 
ponukou. Namiesto sociálnych sietí vám ponúkame alternatívne možnosti informovania a komunikácie, ktoré 
môžete využívať bez nevýhod, napr.:  

• www.siemens-healthineers.com 

• https://www.siemens-healthineers.com/de/newsletter 

• https://www.siemens-healthineers.com/how-can-we-help-you 

 

Vaša návšteva našich verejne prístupných profilov na sociálnych sieťach spúšťa veľké množstvo operácií 
spracúvania údajov.  

Radi by sme vás upozornili, že sociálne siete a ich funkcie používate na vlastné riziko. To sa týka najmä 
používania interaktívnych funkcií (ako je komentovanie, zdieľanie, hodnotenie).  

Prevádzkovateľom v zmysle čl. 4 bodu. 7 GDPR : 

a) my, pokiaľ sa vaše osobné údaje spracúvané v súvislosti s používaním našich kanálov sociálnych 
médií spracúvajú na naše účely, ako je poskytovanie kanálov sociálnych médií a vyhodnocovanie 
používania obsahu, ktorý sa tam ponúka, vrátane údajov o používateľoch a interakciách, ktoré sa v 
tomto procese generujú;  

b) príslušný poskytovateľ služieb pre  
 
Facebook/ Instagram:  

Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Írsko  
YouTube:  

Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Írsko  
X (predtým Twitter):  

Twitter International Unlimited Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, Írsko  
LinkedIn:  

LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Írsko  
Reddit: 

Reddit Netherlands B.V., Euro Business Center, Keizersgracht 62, 1015CS Amsterdam, Netherlands  

 

ktorý preberá technickú a administratívnu prevádzku online služby, na ktorej sa prevádzkuje kanál sociálnych 
médií, pokiaľ sa vaše osobné údaje spracúvané v súvislosti s používaním nášho kanála sociálnych médií 
spracúvajú aj alebo výlučne na vlastné účely poskytovateľa služieb, ako je technické a administratívne 
poskytovanie jeho vlastných online služieb vrátane uchovávania a vyhodnocovania údajov používateľov, 
ktoré sa v tomto procese vytvárajú.  

Pokiaľ sa spracúvanie údajov v súvislosti s poskytovaním a používaním našich kanálov sociálnych médií 
vykonáva nami a príslušným poskytovateľom služieb ako spoločnými prevádzkovateľmi v súlade s čl. 26 ods. 
1 GDPR, ako je najmä vyhodnocovanie údajov na štatistické účely, uzatvorili sme s poskytovateľom služieb 
dohodu spoločných prevádzkovateľov  v súlade so zákonnými požiadavkami, ktorú si môžete pozrieť tu:  

 

Meta: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum  

LinkedIn: https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum 
 
 

http://www.siemens-healthineers.com/
https://www/
https://www.siemens-healthineers.com/how-can-we-help-you
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
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Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Ak sa prihlásite na odber alebo budete sledovať naše kanály sociálnych médií, poskytovateľ služieb pridá váš 
profil do zoznamu odberateľov príslušného kanála sociálnych médií. Tento zoznam nám bude poskytnutý a 
my budeme mať prístup k vašim verejne dostupným osobným údajom, t. j. len k informáciám, ktoré o sebe 
zverejníte vo verejnej časti svojho profilu. V závislosti od kanála sociálnych médií to môže zahŕňať napr. vaše:  

• Meno a priezvisko alebo používateľské meno,  

• Poloha  

• Názov pracovnej pozície  

• Spoločnosť  

• E-mailová adresa 

• Profilový obrázok 

 

V závislosti od nastavení ochrany osobných údajov vášho používateľského konta u príslušného poskytovateľa 
služieb môžu poskytovatelia služieb používať aj ďalšie informácie uložené vo vašom používateľskom konte:  

• Informácie o vašom profile,  

• vaše preferencie (napr. odporúčania ako „páči sa mi“);  

• vaše interakcie (napr. príspevky) a  

• vaše kontakty (napr. vaša sieť)  

s nami.  

Zdieľanie profilových údajov s tretími stranami môžete obmedziť v nastaveniach ochrany osobných údajov 
príslušného používateľského konta. Viac informácií o tom, aké informácie s nami zdieľa príslušný 
poskytovateľ služieb, nájdete v nastaveniach ochrany osobných údajov vášho používateľského konta, v 
podmienkach používania a v oznámení o ochrane osobných údajov poskytovateľa služieb.  

Naše kanály sociálnych médií vám ponúkajú možnosť reagovať, komentovať, odporúčať a posielať nám 
verejné a podľa možnosti aj súkromné správy. vaše údaje o interakcii a profile používame na to, aby sme vám 
umožnili interaktívne používať naše kanály sociálnych médií a komunikovať s vami prostredníctvom našich 
kanálov sociálnych médií. Upozorňujeme, že vaša verejná interakcia na našich kanáloch sociálnych médií v 
súvislosti s vaším používateľským menom vedie k priamemu osobnému priradeniu a je viditeľná aj pre 
ostatných používateľov kanála sociálnych médií.  

Spravidla nemáme žiadny vplyv na interaktívne funkcie a viditeľnosť vašich verejných interakcií a profilových 
údajov na našich kanáloch sociálnych médií. Pozorne si skontrolujte, aké osobné údaje nám poskytujete v 
súvislosti s používaním našich kanálov sociálnych médií. vaše zdravotné údaje sa môžu spracúvať najmä 
vtedy, ak poskytnete príslušné informácie o svojom zdraví, napr. vo verejných komentároch alebo v 
súkromných správach. Vo všeobecnosti odporúčame, aby ste na našich sociálnych sieťach zverejňovali  čo 
najmenej osobných údajov (najmä v súvislosti s vaším zdravím). 

Aby sme mohli štatisticky vyhodnotiť používanie našich kanálov sociálnych médií, zhromažďujeme štatistické 
údaje v súhrnnej forme, ktoré nám poskytujú prehľad o používaní našich kanálov sociálnych médií a 
interakcii s obsahom, ktorý je v nich poskytovaný (tzv. „údaje o prehľadoch“). Údaje o prehľadoch 
spracúvame výlučne na štatistickú analýzu správania používateľov s cieľom dozvedieť sa viac o 
používateľoch našich kanálov sociálnych médií a čo najlepšie zosúladiť náš obsah s potrebami a záujmami 
našich používateľov. Nemáme prístup k základným údajom o používaní. Údaje o prehĺadoch  preto nemožno 
použiť na vyvodenie akýchkoľvek záverov o vašej osobe. Preto nie je možné, aby sme tieto údaje prepojili s 
vaším používateľským účtom.  

 
Na aký účel používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje? 

Vaše osobné údaje spracúvame na účely poskytovania kanálov sociálnych médií a vyhodnocovania 
používania obsahu, ktorý sa v nich ponúka, vrátane údajov o používateľoch a interakciách, ktoré sa v tomto 
procese generujú, a to najmä na účely 
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a) prezentácie obsahu, ktorý ponúkame prostredníctvom našich kanálov sociálnych médií, a na 
realizáciu marketingových kampaní, ako je napr. realizácia reklamných kampaní;  

b) interakcie medzi nami a používateľmi našich kanálov sociálnych médií, napríklad prostredníctvom 
priamych správ, komentárov, odporúčaní alebo zdieľania obsahu, alebo na účely odpovede na vaše 
otázky alebo žiadosti; 

c) analýzy modelov používania a merania dosahu nášho obsahu ponúkaného na kanáloch sociálnych 
médií. 

Nie ste povinní poskytnúť nám vaše osobné údaje. Môže to však byť potrebné pre jednotlivé funkcie našich 
profilov v sociálnych sieťach. Ak nám neposkytnete vaše osobné údaje, tieto funkcie vám nebudú k dispozícii 
alebo len v obmedzenom rozsahu. 

 
Ktoré osobné údaje spracúvajú sociálne siete a na aké účely?  

Keď navštívite naše profily na sociálnych sieťach, vaše osobné údaje budeme zhromažďovať, používať a 
ukladať nielen my, ale aj prevádzkovatelia príslušných sociálnych sietí. To sa stane aj vtedy, ak nemáte profil 
v príslušnej sociálnej sieti alebo do nej nie ste prihlásený počas návštevy nášho profilu. Na spracúvanie a 
ďalšie použitie týchto údajov nemáme žiadny vplyv, pretože o spracúvaní rozhoduje len príslušný 
poskytovateľ sociálnej siete. O tom, v akom rozsahu, kde a ako dlho sa údaje uchovávajú, v akom rozsahu sa 
údaje spájajú a vyhodnocujú a komu sa údaje odovzdávajú, rozhoduje príslušný poskytovateľ sociálnych 
médií. Jednotlivé operácie spracúvania údajov a ich rozsah sa líšia v závislosti od prevádzkovateľa príslušnej 
sociálnej siete a my ich nemôžeme opísať. Podrobnosti o zhromažďovaní a uchovávaní vašich osobných 
údajov, ako aj o type, rozsahu a účele ich použitia prevádzkovateľom príslušnej sociálnej siete nájdete v 
zásadách ochrany osobných údajov príslušného prevádzkovateľa: 

 

Facebook: https://de-de.facebook.com/about/privacy/your-info; 

Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388; 

YouTube: https://policies.google.com/privacy 

X (predtým Twitter): https://twitter.com/de/privacy; 

LinkedIn: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy. 

Reddit: https://www.reddit.com/policies/privacy-policy?rdt=49268  

 

Nájdete tu aj informácie o tom, ako uplatniť svoje práva na ochranu údajov voči príslušnému poskytovateľovi 
služieb a ako obmedziť spracúvanie svojich osobných údajov. 

Vzhľadom na existujúce dohody s poskytovateľmi sociálnych sietí sa odporúča požiadať o informácie a 
uplatniť ďalšie práva dotknutej osoby priamo u poskytovateľov. Iba prevádzkovatelia sociálnej siete majú 
prístup k potrebným informáciám prostredníctvom možností priameho prístupu, môžu prijať potrebné 
opatrenia a priamo poskytnúť informácie. Dopyty nám však môžete posielať aj vy. Sme pripravení vám 
kedykoľvek pomôcť, ako aj plniť naše povinnosti prevádzkovateľa. 

 
Využívanie služby LinkedIN Lead Generation  

V rámci získavania nových zákazníkov využívame službu Lead Gen spoločnosti LinkedIN.  

Pomocou služby LinkedIN Lead Gen Forms ponúkame záujemcom funkciu, pomocou ktorej nám môžu v 
rámci získavania nových zákazníkov poskytnúť svoju e-mailovú adresu alebo iné informácie o používateľovi 
siete LinkedIN. Túto funkciu využívame na cielenejšie oslovovanie záujemcov. V rámci našich reklamných 
aktivít ponúkame na stiahnutie aj informácie o produktoch alebo biele knihy.  

LinkedIn používa formuláre na generovanie potenciálnych zákazníkov a je možné integrovať aj ďalšie funkcie 
a obsah služby LinkedIn. Ak ste členom platformy LinkedIn, LinkedIn môže prepojiť prístup k vyššie 
uvedenému obsahu a funkciám s profilmi tamojších používateľov. 

https://de-de.facebook.com/about/privacy/your-info
https://help.instagram.com/155833707900388
https://policies.google.com/privacy
https://twitter.com/de/privacy
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.reddit.com/policies/privacy-policy?rdt=49268
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Viac informácií o ochrane údajov LinkedIn a reklamách Lead Generation nájdete tu: 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy alebo https://business.linkedin.com/de-de/marketing-
solutions/native-advertising/lead-gen-ads 
 

Využitie Reddit Lead Generation Advertising (Lead Gen Ads)  

V rámci získavania nových zákazníkov využívame službu Lead Gen Ads spoločnosti Reddit.  

Prostredníctvom služby Reddit Lead Gen Ads Forms ponúkame záujemcom funkciu, pomocou ktorej nám 
môžu v rámci získavania nových zákazníkov poskytnúť svoju e-mailovú adresu alebo iné svoje používateľské 
informácie ako používatelia Redditu. Túto funkcionalitu využívame na cielenejšie oslovovanie záujemcov. V 
rámci našich reklamných aktivít ponúkame na stiahnutie aj informácie o produktoch alebo biele knihy (white 
papers). 

Reddit používa formuláre na generovanie potenciálnych zákazníkov a umožňuje integrovať aj ďalšie funkcie a 
obsah služby Reddit. Ak ste členom platformy Reddit, Reddit môže prepojiť prístup k vyššie uvedenému 
obsahu a funkciám s profilmi tamojších používateľov. 

Viac informácií o ochrane údajov Reddit a reklamách Lead Gen Ads nájdete tu: Reddit Privacy Policy  

 
Používanie procesu Social Listening 

Robíme takzvaný social listening. Social Listening je proces identifikácie a vyhodnocovania toho, čo sa hovorí 
o spoločnosti, jednotlivcovi, produkte alebo značke na verejne prístupných webových stránkach a 
platformách sociálnych médií. Služby social listening používame len pre verejne dostupný obsah. 

Social listening používame na:  

• lepšie pochopenie toho, ako sú naše produkty, služby a firemné značky vnímané;  

• identifikáciu nálad a trendov na trhu, ako aj potrieb našich zákazníkov alebo iných zainteresovaných 
strán;  

• zlepšovanie našich služieb a produktov.  

Na tento účel sa: 

• vyhľadávajú kľúčové slová na verejne prístupných webových stránkach a v sociálnych médiách;  

• analyzuje objem konverzácie, keď používatelia komunikujú s našimi značkami alebo témami z nášho 
odvetvia; 

• vyhľadávajú, filtrujú a analyzujú konverzačné prúdy; 

• monitorujú verejne dostupné názory, vyhlásenia alebo iné interakcie na kanáloch sociálnych médií 
určitých osôb alebo organizácií, ktoré sú pre nás a našu spoločnosť dôležité.  

Na tento účel využívame okrem iného poskytovateľov Runtime Collective Limited (Brandwatch), Sovereign 
House, Church Street, 1st Floor, Brighton, BN1 1UJ, Spojené kráľovstvo. Ak zverejníte informácie na verejne 
dostupných webových stránkach alebo platformách sociálnych médií (napr. X/Twitter, Instagram, Facebook 
atď.), spoločnosť Brandwatch môže zhromažďovať vaše osobné údaje. Spoločnosť Brandwatch totiž 
prevádzkuje službu, ktorá zhromažďuje, analyzuje a vkladá verejne dostupné informácie z internetu do 
databázy a poskytuje nám prístup k svojej databáze a analytickým funkciám.  

Podrobnosti o zhromažďovaní a uchovávaní vašich osobných údajov, ako aj o povahe, rozsahu a účele ich 
používania spoločnosťou Brandwatch nájdete v Zásadách ochrany osobných údajov spoločnosti Brandwatch: 
https://www.brandwatch.com/legal/author-privacy-policy/ 

 
O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Ak nám poskytnete osobné údaje tým, že nás kontaktujete, napr. komentovaním alebo zdieľaním jedného z 
našich príspevkov, spracúvame vaše údaje v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR na účely plnenia zmluvy 
alebo na prijatie predzmluvných opatrení na vašu žiadosť alebo podľa čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR na základe 
nášho oprávneného záujmu odpovedať na vašu otázku alebo s vami komunikovať v rámci platformy 
sociálnych médií. Spracúvanie môže byť potrebné aj na uplatnenie nárokov voči vám alebo tretím stranám 

https://business.linkedin.com/de-de/marketing-solutions/native-advertising/lead-gen-ads
https://business.linkedin.com/de-de/marketing-solutions/native-advertising/lead-gen-ads
https://www.reddit.com/policies/privacy-policy
https://www.brandwatch.com/legal/author-privacy-policy/
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alebo na spracúvanie vašich nárokov voči nám. Pritom spracúvame údaje, ktoré nám poskytnete priamo v 
súvislosti s vašou požiadavkou, ako aj – ak je to potrebné na uvedené účely – vaše verejne viditeľné údaje.  

Okrem toho môžeme byť povinní spracúvať vaše údaje zo zákonných dôvodov, napr. ak podáte trestné 
oznámenie. Právnym základom je potom čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR v spojení s príslušným zákonom.  

Spracúvanie údajov používateľa sa vykonáva v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR na základe nášho 
oprávneného záujmu poskytovať používateľom cielené informácie o nás a našich službách, ako aj optimálne 
navrhovať naše prezentácie na sociálnych sieťach a efektívne komunikovať s používateľmi. Ak príslušní 
poskytovatelia platforiem sociálnych médií požiadajú používateľov o súhlas so spracúvaním údajov (napr. pri 
registrácii zaškrtnutím políčka alebo potvrdením príslušného tlačidla), právnym základom spracúvania je 
príslušný súhlas (článok 6 ods. 1 písm. a) GDPR). 

 
Kedy budú moje údaje vymazané? 

Vo všeobecnosti uchovávame osobné údaje len dovtedy, kým sa nesplní príslušný účel, na ktorý boli údaje 
zhromaždené. V rámci obchodného vzťahu s vami uchovávame vaše osobné údaje po dobu trvania 
obchodného vzťahu, čo zahŕňa aj začatie a plnenie zmluvy, ako aj bežnú premlčaciu dobu. Okrem toho 
uchovávame údaje, ak a v rozsahu, v akom podliehame zákonným povinnostiam uchovávania. Tie môžu 
vyplývať napríklad z obchodných alebo daňových zákonov. Ak ste nám udelili súhlas so spracúvaním, údaje 
súvisiace s udelením vášho súhlasu sa budú uchovávať v rámci premlčacej doby až do odvolania alebo 
najneskôr počas trvania procesu spracúvania a po jeho ukončení. 

Nemáme žiadny vplyv na spracúvanie, ďalšie používanie vašich údajov a lehoty na vymazanie príslušnými 
poskytovateľmi sociálnych sietí, pretože o spracúvaní rozhodujú len títo poskytovatelia. 

 

Komunikácia s nami 

Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Môžete nás kontaktovať rôznymi spôsobmi, napr. priamo prostredníctvom kontaktných formulárov, na 
podujatiach (veľtrhoch), na sociálnych sieťach, v chate na našej webovej stránke alebo prostredníctvom e-
mailu.  Pripomienky a spätnú väzbu nám môžete poskytnúť aj prostredníctvom účasti na prieskumoch.  

Spoločnosť Siemens Healthineers o vás spracúva tieto osobné údaje: 

• Kontaktné údaje, ktoré nám poskytnete, napríklad vaše meno a priezvisko, e-mailová adresa, poštové 
smerovacie číslo alebo telefónne číslo. 

• Ďalšie informácie, ktoré uvediete v žiadosti o podporu alebo v správe. 

 
Na aké účely používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje?  

Spoločnosť Siemens Healthineers spracúva vaše osobné údaje, aby mohla odpovedať na váš dotaz, objasniť 
vašu požiadavku a spracúvať vaše pripomienky a spätnú väzbu. Pokiaľ majú tieto žiadosti alebo otázky 
účtovný alebo zmluvný význam, pridáme ich k ostatným zmluvným dokumentom, ktoré sú už spojené s 
účtom vašej spoločnosti. Okrem toho spoločnosť Siemens Healthineers spracúva údaje, aby mohla vašu 
žiadosť priradiť správnej kontaktnej osobe. 

 
O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Právnym základom spracúvania vašich osobných údajov je náš oprávnený záujem na udržiavaní obchodných 
vzťahov s našimi zákazníkmi (článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR). Ak je cieľom vašej žiadosti uzatvorenie zmluvy, 
spracúvame vaše osobné údaje na plnenie zmluvy alebo na prípravu zmluvy (článok 6 ods. 1 písm. b) GDPR). 
Pre plnenie účtovných povinností, ktoré predstavujú zákonnú povinnosť, je právnym základom čl. 6 ods. 1 
písm. c) GDPR. 

 
Kedy budú moje údaje vymazané? 

Osobné údaje zásadne uchovávame len dovtedy, kým sa nedosiahne príslušný účel, na ktorý boli údaje 
zhromaždené, a kým už nie je potrebné ich uchovávanie na evidenčné účely. Dlhšie obdobie uchovávania 
môže vyplývať z požiadaviek obchodného alebo daňového práva.  
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Používanie našej webovej stránky 

Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Keď používate naše webové stránky, spoločnosť Siemens Healthineers spracúva informácie, ktoré sú 
technicky nevyhnutné na komunikáciu a ktoré nám môžu byť automaticky odoslané z vášho prehliadača 
alebo zariadenia, napr. IP adresa, typ zariadenia, typ prehliadača, navštívené stránky, dátum a čas 
požiadavky, alebo ktoré sú nám odoslané prostredníctvom súborov cookie.  

 
Na aký účel používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje?  

Tieto informácie spracúvame, aby sme vám umožnili navštíviť webové stránky, aby sme zlepšili a zrýchlili 
prezentáciu webových stránok, prispôsobili a pripravili ponúkané informácie pre konkrétne cieľové skupiny a 
navrhli webové stránky podľa preferencií používateľov. Na jednej strane to znamená zosúladenie našich 
webových stránok a používateľsky prívetivého dizajnu našej internetovej ponuky so skutočným používaním 
našich internetových stránok a na druhej strane monitorovanie využívania našej technickej infraštruktúry, 
najmä s ohľadom na aspekty kybernetickej bezpečnosti. Aby sme zistili, či už u nás máte účet, a aby sme vás 
podľa toho mohli presmerovať na správnu webovú stránku, môžeme si vyžiadať vašu e-mailovú adresu a 
krajinu, aby sme mohli vykonať porovnanie s databázou. 

Okrem toho tieto informácie spracúvame na zabezpečenie dodržiavania našich podmienok používania, na 
uplatnenie alebo obranu proti právnym nárokom a na prevenciu a boj proti podvodným a podobným 
činnostiam vrátane útokov na našu IT infraštruktúru. 

Na zobrazenie a interakciu s pokročilými obsahovými objektmi, ako je 3D alebo rozšírená či virtuálna realita, 
môže spoločnosť Siemens Healthineers spracúvať osobné údaje vo forme IP adresy, súborov cookie a 
informácií o prehliadači, ktoré sú technicky potrebné na poskytovanie potrebných údajov priamo z 
optimalizovaných hostingových prostredí.  

 
O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Právnym základom spracúvania je ochrana oprávnených záujmov spoločnosti Siemens Healthineers ako 
prevádzkovateľa webovej stránky (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) alebo váš súhlas (čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR) 
získaný prostredníctvom banneru cookie na webovej stránke.  

 
Kedy budú moje údaje vymazané? 

Pseudonymizované protokolové súbory obsahujúce vyššie uvedené informácie budú vymazané do siedmich 
dní od ich vytvorenia. 

 

Vytvorenie konta Siemens Healthineers 

Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Na Vašu registráciu a používanie našich online služieb, ako je napríklad platforma pre podujatia, používame 
centrálnu službu jednotného prihlásenia, ktorá využíva rovnaké prístupové údaje vo všetkých ponukách 
spoločnosti Siemens Healthineers. Po registrácii môžete jednoducho prepínať medzi aplikáciami, pre ktoré 
máte oprávnenie. 

Na používanie služby jednotného prihlásenia pre naše online služby sa zhromažďuje meno, priezvisko, e -
mailová adresa, preferovaný jazyk, krajina a spoločnosť/inštitúcia. 

 
Na aký účel používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje?  

Tieto osobné údaje sa používajú na zabezpečenie bezpečného a štandardizovaného mechanizmu overovania 
a autorizácie pre naše rôzne služby. Aby sme zistili, či už u nás máte účet, a aby sme vás podľa toho mohli 
presmerovať na správnu webovú stránku, môžeme si vyžiadať vašu e-mailovú adresu a krajinu, aby sme 
mohli vykonať porovnanie s databázou. Ak ste nám dali súhlas, budeme analyzovať aj vašu interakciu so 
spoločnosťou Siemens Healthineers. 
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O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Právnym základom spracúvania je váš súhlas (článok 6 ods. 1 písm. a) GDPR) a ochrana oprávnených 
záujmov spoločnosti Siemens Healthineers ako prevádzkovateľa webovej stránky (článok 6 ods. 1 písm. f) 
GDPR). Ak vytvorenie účtu súvisí s uzavretím zmluvy, spracúvame vaše osobné údaje na účely plnenia zmluvy 
alebo prípravy zmluvy (článok 6 ods. 1 písm. b) GDPR). 

 
Kedy budú moje údaje vymazané? 

Vaše konto a súvisiace osobné údaje sa budú uchovávať dva roky po vašej poslednej aktivite. 

 

Centrum marketingového súhlasu a preferencií 

Aké osobné údaje spoločnosť Siemens Healthineers spracúva?  

Aby sme mohli poskytovať Centrum marketingových súhlasov a  preferencií (Marketing Consent & Preference 
Center), spracúvame vaše osobné údaje s cieľom spravovať súhlasy a preferencie, ktoré nám boli udelené.  
Spracúvajú sa najmä vaše  

• kontaktné údaje, ako je meno, e-mailová adresa, 

• časová pečiatka,  

• jazyk,  

• texty so súhlasom a príslušné marketingové oznámenie o ochrane osobných údajov, 

• vaše vlastné (vami nastavené) preferencie,  

• IP adresa,  

• ID používateľa (účet XIA pre online služby) 

 
Na aký účel používa spoločnosť Siemens Healthineers moje údaje?  

Tieto osobné údaje budú spracúvané s cieľom overiť vašu totožnosť. Spracúvanie sa vykonáva aj na účely 
správy vašich súhlasov a preferencií, ako aj na splnenie povinností týkajúcich sa poskytovania dôkazov, 
dokumentácie a transparentnosti. Okrem toho chce spoločnosť Siemens Healthineers zabezpečiť, aby 
spracúvanie zodpovedalo vášmu súhlasu. Týmto spôsobom vám umožníme jednoduchý prístup k vašim 
údajom a ich prípadnú úpravu.  

Aby bolo možné zistiť, či už máte konto v spoločnosti Siemens Healthineers, a aby vás bolo možné 
presmerovať na správnu webovú stránku, porovná sa vaša e-mailová adresa a krajina. V opačnom prípade by 
hrozilo, že vaše údaje nebudú správne spracúvané. 

 
O aký právny základ sa opiera spoločnosť Siemens Healthineers?  

Právnym základom spracúvania je váš súhlas (čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR) a naša zákonná povinnosť (čl. 6 
ods. 1 písm. c) GDPR), aby sme mohli preukázať súhlas a právny základ. Porovnanie vašej e-mailovej adresy 
je potrebné na účely oprávnených záujmov spoločnosti Siemens Healthineers ako prevádzkovateľa webovej 
stránky (článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR).  

 
Kedy budú moje údaje vymazané? 

Ak ste nám udelili súhlas so spracúvaním, údaje súvisiace s udelením vášho súhlasu sa budú uchovávať v 
rámci premlčacej doby až do odvolania (napr. odhlásenia sa z odberu marketingových materiálov) alebo 
najneskôr počas trvania procesu spracúvania a do jeho ukončenia. Metadáta vášho súhlasu sa budú 
uchovávať po odvolaní súhlasu na účely určenia, uplatnenia alebo obhajoby právnych nárokov s cieľom 
splniť povinnosti týkajúce sa poskytovania dôkazov a dôkazného bremena. Ak budete namietať proti 
spracúvaniu vašich osobných údajov na účely priameho marketingu, budeme uchovávať vaše kontaktné 
údaje (najmä vašu e-mailovú adresu), aby sme zabezpečili, že po námietke vám budú poskytované iba také 
informácie, ktoré sa týkajú nášho obchodného vzťahu s vami (napr. komunikácia ohľadom zmluvy) alebo 
ktoré si vyžiadate. 
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Súbory cookies 

Spoločnosť Siemens Healthineers a naši partneri používajú súbory cookies a iné podobné technológie na 
prevádzku webových stránok spoločnosti Siemens Healthineers a na prispôsobenie sa obsahu a reklám. Viac 
informácií o tom, ako spoločnosť Siemens Healthineers používa súbory cookie, nájdete v našom Zásadách 
používania súborov cookies. 
 

Príjemcovia a zverejňovanie osobných údajov  

Na vyššie uvedené účely môže spoločnosť Siemens Healthineers zdieľať osobné údaje s nasledujúcimi 
príjemcami, ak je takýto prenos nevyhnutný: 

• spoločnosti Siemens Healthineers, ktoré spracúvajú osobné údaje na podporu plnenia našich 
zmluvných alebo zákonných povinností alebo interných funkcií, ako sú služby zákazníkom;  

• iné tretie strany, napr. 

o partnerov podujatia (napr. konferenčné agentúry) na účely plánovania a realizácie podujatia,  

o ubytovacích alebo prepravných partnerov, ktorí sú pravidelne uvádzaní na registračných 
stránkach, 

o obchodných partnerov alebo poskytovateľov (IT) služieb, ktorí spracúvajú osobné údaje v 
rámci poskytovania služieb pre spoločnosť Siemens Healthineers (napr. hostingové služby 
alebo služby údržby a podpory IT, ako sú služby autentifikácie, služby personalizovanej 
komunikácie, služby na vytvorenie prostredia 3D a virtuálnej reality alebo streamingu a 
digitálnych konferencií), 

o ostatných účastníkov na účely výmeny informácií a nápadov s ostatnými účastníkmi toho 
istého podujatia, 

o tretím stranám v súvislosti s plnením zákonných povinností alebo ustanovením, uplatnením 
alebo obhajobou práv alebo nárokov alebo v súvislosti s podnikovými transakciami (napr. na 
účely súdnych a rozhodcovských konaní, orgánom činným v trestnom konaní a regulačným 
orgánom, advokátom a konzultantom). 

Niekedy sa príjemca, ktorému spoločnosť Siemens Healthineers odovzdáva osobné údaje, nachádza v 
krajine, v ktorej platné zákony neposkytujú rovnakú úroveň ochrany údajov ako GDPR. V takýchto prípadoch 
a pokiaľ platné právne predpisy neumožňujú inak, spoločnosť Siemens Healthineers prenáša osobné údaje 
len vtedy, ak sú zavedené primerané a vhodné záruky na ochranu osobných údajov, najmä ak s nami 
príjemca uzavrel Štandardné zmluvné doložky EÚ pre prenos osobných údajov do tret ích krajín alebo ak 
príjemca vo svojej organizácii schválil Záväzné vnútropodnikové pravidlá. 

Ďalšie informácie o zavedených ochranných opatreniach získate, ak sa obrátite na Organizáciu na ochranu 
osobných údajov skupiny Siemens Healthineers. 

 

Doba uchovávania 

Ak nie je v čase zhromažďovania vašich osobných údajov uvedené inak (napr. v rámci formulára súhlasu), 
spoločnosť Siemens Healthineers vymaže osobné údaje, ak uchovávanie osobných údajov už nie je potrebné 
v súvislosti s účelmi, na ktoré boli zhromaždené alebo inak spracúvané, a dlhšie uchovávanie nie je potrebné 
na splnenie žiadnych právnych povinností alebo na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych 
nárokov. 

 

Vaše práva 

Podľa GDPR máte v súvislosti so svojimi osobnými údajmi osobitné práva. V súlade so zákonnými 
požiadavkami môžete mať nárok najmä:  

https://www.siemens-healthineers.com/sk/cookie
https://www.siemens-healthineers.com/sk/cookie
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• získať potvrdenie o tom, či spoločnosť Siemens Healthineers spracúva vaše osobné údaje, a v takom 
prípade získať prístup k vašim osobným údajom spracúvaným spoločnosťou Siemens Healthineers, 
ako aj k ďalším informáciám, 

• na opravu vaších nepresných osobných údajov, ktoré spoločnosť Siemens Healthineers spracúva,  

• na vymazanie vašich osobných údajov, ktoré spoločnosť Siemens Healthineers spracúva,  

• na obmedzenie spracúvania vašich osobných údajov, 

• získať kópiu svojich osobných údajov, ktoré ste poskytli spoločnosti Siemens Healthineers, alebo 
požiadať, aby boli vaše osobné údaje odovzdané inému príjemcovi, 

• z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie namietať proti spracúvaniu vašich osobných údajov 
spoločnosťou Siemens Healthineers, pokiaľ je spracúvanie vašich osobných údajov založené na 
oprávnených záujmoch, 

• namietať proti spracúvaniu vašich osobných údajov na účely priameho marketingu.  

 

Ak ste spoločnosti Siemens Healthineers udelili súhlas so spracúvaním vašich osobných údajov, máte právo 
svoj súhlas kedykoľvek odvolať s účinnosťou do budúcnosti, t. j. vaše odvolanie nemá vplyv na zákonnosť 
spracúvania založeného na súhlase pred jeho odvolaním. V zaslanej marketingovej komunikácii je v päte 
odkaz, ktorý môžete použiť na odvolanie súhlasu. 

Ak sa spoločnosť Siemens Healthineers pri spracúvaní osobných údajov spolieha na svoje oprávnené záujmy, 
spoločnosť Siemens Healthineers po zvážení záujmov rozhodla, že jej oprávnené záujmy prevažujú nad 
vašimi záujmami a právami alebo slobodami. Viac informácií o vyváženosti záujmov získate, ak sa obrátite na 
Organizáciu na ochranu osobných údajov skupiny Siemens Healthineers.  

Ak chcete získať viac informácií o týchto právach alebo uplatniť niektoré z nich, obráťte sa na Organizáciu na 
ochranu osobných údajov skupiny Siemens Healthineers. 

 

Kontaktná osoba, zodpovedná osoba 

Ak máte akékoľvek otázky alebo pripomienky týkajúce sa nášho zaobchádzania s vašimi osobnými údajmi 
alebo ak chcete uplatniť niektoré z vašich práv súvisiacich s ochranou osobných údajov, môžete sa obrátiť na 
zodpovednú osobu Siemens Healthineers AG na adrese dataprivacy.func@siemens-healthineers.com alebo 
na spoločnosť Siemens Healthineers, ktorá je uvedená v časti „Korporátne informácie“ na tejto webovej 
stránke alebo ktorá je hostiteľom podujatia.  

Zodpovedná osoba Siemens Healthineers vždy vynaloží maximálne úsilie na riešenie a urovnanie 
akýchkoľvek žiadostí alebo sťažností, ktoré jej  budú predložené. Okrem toho sa môžete so žiadosťami alebo 
sťažnosťami obrátiť aj na dozorný orgán. Príslušný nadriadený dozorný orgán pre  Siemens Healthineers je: 
Bavarian State Office for Data Protection Supervision, Promenade 18, 91522 Ansbach, Nemecko. 

 

Aktualizácie 

Naše Oznámenie o ochrane osobných údajov pravidelne kontrolujeme, aby sme sa uistili, že je aktuálne a 
presné. Dátum poslednej aktualizácie nájdete na začiatku tohto Oznámenia o ochrane osobných údajov. 
Odporúčame vám pravidelne navštevovať túto stránku a kontrolovať prípadné aktualizácie.  

mailto:dataprivacy.func@siemens-healthineers.com
https://www.lda.bayern.de/de/index.html

