
Aviso de Privacidade dos 
Parceiros Comerciais da 
Siemens Healthineers

A Siemens Healthineers1  está empenhada em proteger  
e respeitar a privacidade dos dados pessoais dos 
colaboradores e das pessoas de contacto dos nossos 
clientes, fornecedores, venderores e parceiros  
(“Parceiros Comerciais” e “Contactos dos Parceiros 
Comerciais”). Este aviso de privacidade explica como  
a Siemens Healthineers trata os dados pessoais em 
conformidade com o Regulamento Geral de Proteção  
de Dados (RGPD) da UE.

Finalidades do tratamento dos 
dados pessoais
Ao colaborar com Parceiros Comerciais,  
a Siemens Healthineers pode tratar dados pessoais  
de Contactos de Parceiros Comerciais para  
os seguintes fins:

•	 �Comunicar com os Parceiros Comerciais sobre 
produtos, serviços e projetos da 
Siemens Healthineers ou dos Parceiros Comerciais, 
por exemplo, respondendo  
a questões ou pedidos;

•	 �Planear, executar e gerir a relação (contratual) com  
os Parceiros Comerciais, por exemplo, para processar 
encomendas de produtos e serviços, cobrar 
pagamentos, para efeitos de contabilidade  
e faturação, e para efetuar entregas, atividades  
de manutenção ou reparações;

1 �Siemens Healthcare, Unipessoal, Lda.  
Rua Irmãos Siemens, 1 - 1A 
2720-093 Lisboa  
Portugal

•	 �Contactar os Parceiros Comerciais com informações  
e ofertas sobre os nossos produtos e serviços  
e realizar outras atividades de marketing, tais como  
a realização de inquéritos aos clientes, campanhas  
de marketing, análises de mercado, sorteios, 
concursos ou outras atividades ou eventos 
promocionais;

•	 �Assegurar a conformidade com as obrigações legais 
(como as obrigações de manutenção de registos),  
as obrigações de controlo de conformidade dos 
Parceiros Comerciais (para evitar crimes de colarinho 
branco ou branqueamento de capitais), as políticas  
da Siemens Healthineers e as normas do setor; e

•	 �Resolver litígios, aplicar os nossos acordos 
contratuais e estabelecer, exercer ou defender  
ações judiciais.
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Categorias de dados pessoais
Para os fins acima referidos, a Siemens Healthineers pode 
tratar as seguintes categorias de dados pessoais:

•	 �Informações de contacto, tais como nome, endereço 
profissional, número de telefone profissional  
e endereço de correio eletrónico profissional;

•	 �Dados de pagamento, tais como os dados 
necessários para o processamento de pagamentos  
e prevenção de fraudes, incluindo números  
de cartões de crédito/débito, números de códigos  
de segurança e outras informações de faturação 
relacionadas;

•	 �Outras informações necessárias para o tratamento  
no âmbito de um projeto ou relação contratual com  
a Siemens Healthineers ou que sejam fornecidas por 
iniciativa própria;

•	 �Informações recolhidas de fontes publicamente 
disponíveis, bases de dados com integridade  
de dados e agências de notação de crédito; e

•	 �Se necessário, para controlo de conformidade dos 
Parceiros Comerciais: informações sobre litígios 
relevantes e significativos ou outros procedimentos 
legais contra os Parceiros Comerciais.

Base jurídica do tratamento
A base jurídica para o tratamento de dados pessoais pela 
Siemens Healthineers é o facto de esse tratamento ser 
necessário para efeitos de:

•	 �Execução ou cumprimento de um contrato com  
o Parceiro Comercial, incluindo o estabelecimento  
da relação comercial (alínea b, parágrafo 1  
do Artigo 6.º do RGPD);

•	 �Cumprimento das obrigações legais da 
Siemens Healthineers (alínea c, parágrafo 1  
do Artigo 6.º do RGPD);

•	 �Salvaguardar os interesses legítimos da 
Siemens Healthineers (alínea f, parágrafo 1  
do Artigo 6.º do RGPD). Os interesses legítimos  
da Siemens Healthineers centram-se no tratamento 
de dados pessoais com o objetivo de iniciar, 
implementar e estabelecer a relação comercial. 
Quando a Siemens Healthineers se baseia nos seus 
interesses legítimos para tratar dados pessoais, 
determinou que, após ponderação, os seus interesses 
legítimos não são anulados pelos interesses, direitos 
ou liberdades dos nossos Parceiros Comerciais.  
Para mais informações sobre a ponderação de 
interesses contacte a Organização de Privacidade  
de Dados da Siemens Healthineers.

Se, em casos individuais, um Contacto de Parceiro 
Comercial tiver dado o seu consentimento expresso para  
o tratamento de dados pessoais, este consentimento  
é a base legal para a Siemens Healthineers processar  
estes dados pessoais (alínea a, parágrafo 1  
do Artigo 6.º do RGPD).

Destinatários e transferência  
de dados pessoais
A Siemens Healthineers poderá partilhar dados pessoais 
com os seguintes destinatários, se e na medida em que 
tal transferência seja necessária:

•	 Empresas da Siemens Healthineers;

•	 Outros destinatários, tais como Parceiros Comerciais 
ou prestadores de serviços (informáticos) que tratem 
dados pessoais no âmbito dos seus serviços prestados 
à Siemens Healthineers (por ex., serviços de hosting 
ou manutenção de TI e serviços de apoio);

•	Terceiros, no âmbito do cumprimento de obrigações 
legais, ou do estabelecimento, exercício ou defesa de 
direitos ou reclamações, ou em relação a transações 
empresariais (por ex., para processos judiciais e de 
arbitragem, a autoridades responsáveis pela aplicação 
da lei e reguladores, a advogados e consultores).

Por vezes, um destinatário para o qual  
a Siemens Healthineers transfere dados pessoais 
encontra-se num país em que a legislação aplicável  
não oferece o mesmo nível de proteção de dados que  
o RGPD. Nesses casos, e salvo autorização em contrário 
na legislação aplicável, a Siemens Healthineers apenas 
transfere dados pessoais se forem implementadas 
salvaguardas adequadas para a proteção de dados 
pessoais, em particular, se o destinatário tiver celebrado 
connosco as Cláusulas Contratuais padrão da UE para  
a transferência de dados pessoais para países terceiros, 
ou se o destinatário tiver aprovado Regras Corporativas 
Vinculativas na sua organização.

Para mais informações sobre as salvaguardas em vigor, 
contacte a Organização de Privacidade de Dados da 
Siemens Healthineers.

Duração do armazenamento
Salvo indicação em contrário no momento da recolha  
dos dados pessoais do Contacto do Parceiro Comercial 
(por exemplo, num formulário de consentimento 
preenchido pelo Contacto do Parceiro Comercial),  
a Siemens Healthineers elimina os dados pessoais se  
a retenção dos mesmos já não for necessária em relação 
aos fins para os quais foram recolhidos ou processados  
e se não for necessária uma retenção mais longa por 
obrigação legal ou para o estabelecimento, exercício  
ou defesa de reivindicações legais.
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Direitos
O RGPD pode conferir ao Contacto do Parceiro Comercial 
direitos específicos em relação aos seus dados pessoais. 
Em particular, e sob reserva dos requisitos legais, os 
Contactos dos Parceiros Comerciais podem ter direito a:

•	Obter da Siemens Healthineers a confirmação de que 
os dados pessoais relativos ao Contacto do Parceiro 
Comercial estão ou não a ser tratados e, se for esse  
o caso, obter acesso aos dados pessoais;

•	Obter uma retificação de dados pessoais incorretos 
por parte da Siemens Healthineers;

•	Obter a eliminação dos dados pessoais do Contacto 
do Parceiro Comercial por parte da 
Siemens Healthineers;

•	Obter uma restrição ao tratamento dos dados 
pessoais do Contacto do Parceiro Comercial por parte 
da Siemens Healthineers;

•	Obter uma cópia dos dados pessoais que o Contacto 
do Parceiro Comercial forneceu ativamente por  
parte da Siemens Healthineers e solicitar  
à Siemens Healthineers que transmita esses dados  
a outro destinatário selecionado pelo Contacto  
do Parceiro Comercial; e

•	Opor-se, por motivos relacionados com a situação 
particular do Contacto do Parceiro Comercial, ao 
tratamento de dados pessoais, na medida em que  
o tratamento de dados pessoais se baseie em 
interesses legítimos.

No caso de um Contacto do Parceiro Comercial declarar  
o seu consentimento para o tratamento de dados 
pessoais pela Siemens Healthineers, o Contacto  
do Parceiro Comercial tem o direito de anular  
o consentimento em qualquer altura com efeitos  
futuros, ou seja, a anulação do consentimento não  
afeta a legalidade do tratamento baseado no 
consentimento antes da sua anulação.

Para receber informações mais pormenorizadas sobre 
estes direitos ou para exercer qualquer um deles, 
contacte a Organização de Privacidade de Dados da 
Siemens Healthineers.

Responsável pela Proteção de 
Dados, Organização de Privacidade 
de Dados da Siemens Healthineers
O Responsável pela Proteção de Dados da 
Siemens Healthineers e a Organização de Privacidade  
de Dados da Siemens Healthineers prestam apoio em 
todas as questões relacionadas com a privacidade de 
dados, assim como a comentários, preocupações ou 
reclamações, ou caso um Contacto do Parceiro Comercial 
pretenda exercer os seus direitos relacionados com  
a privacidade de dados. O Responsável pela Proteção  
de Dados da Siemens Healthineers pode ser contactado 
através do seguinte correio eletrónico:  
dataprivacy.func@siemens-healthineers.com

A Organização de Privacidade de Dados da 
Siemens Healthineers envidará sempre os melhores 
esforços para atender e resolver quaisquer pedidos ou 
reclamações que lhe sejam apresentados. Além disso, 
pode também contactar uma autoridade de controlo  
para apresentar pedidos ou queixas.

A principal autoridade supervisora competente para  
a Siemens Healthineers é: a Comissão Nacional  
de Proteção de Dados (CNDP), com sede na  
Avenida D. Carlos I, 134, 1º, 1200-651 Lisboa,  
https://www.cnpd.pt/
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