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Besondere Bedingungen für teamplay Fleet 
(Version: 01.12.2025) 

Diese Besonderen Bedingungen für teamplay Fleet regeln die Nutzung von teamplay Fleet zusätzlich zum (i) Vertragsformular und (ii) den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen, den Geschäftsbedingungen für digitalen Zugang und digitale Nutzung und den Allgemeinen SaaS-Bedingungen (zusammen 
in diesem Dokument: „Geschäftsbedingungen“). Diese Besonderen Bedingungen für teamplay Fleet sind als Ergänzung zu den Geschäftsbedingungen 
zu verstehen und haben im Falle von Konflikten Vorrang. 

 

0. Definitionen 

Zusätzlich zu den Definitionen in den Geschäftsbedingungen 
gelten die folgenden Definitionen: 

0.1. „teamplay Fleet“ bezeichnet ein Online-Serviceportal und/oder 
eine App von Siemens Healthineers für das 
Geräteparkmanagement nach Maßgabe dieser Besonderen 
Bedingungen für teamplay Fleet. 

0.2. „teamplay Fleet-Seite“ bezeichnet die Internetseite von 
Siemens Healthineers https://fleet.siemens-healthineers.com. 

1. Dienstleistungen 

1.1. teamplay Fleet enthält sowohl allgemeine als auch 
kundenspezifische Informationen und die dazugehörige 
Dokumentation. Mit teamplay Fleet wird Software zum 
Anzeigen bzw. Herunterladen bereitgestellt. 

1.2. Siemens Healthineers ist berechtigt, den Betrieb der teamplay 
Fleet-Seite jederzeit ganz oder teilweise einzustellen und 
vertraglich vereinbarte Informationen/Unterlagen auf anderem 
Wege bereitzustellen. 

2. Kosten 

2.1. Für die Nutzung von teamplay Fleet ist kein Entgelt durch den 
Kunden zu entrichten, sofern die Nutzung in Übereinstimmung 
mit diesen Besonderen Bedingungen für teamplay Fleet erfolgt. 

3. Haftung für Rechts- und Sachmängel und Malware  

3.1. Sofern Informationen, Software oder Dokumentation 
unentgeltlich überlassen werden, ist eine Haftung für Sach- und 
Rechtsmängel der Informationen, Software und 
Dokumentation, insbesondere für deren Richtigkeit, 
Fehlerfreiheit, Freiheit von Rechten Dritter, Vollständigkeit 
und/oder Zwecktauglichkeit ausgeschlossen, soweit nicht 
wegen Vorsatzes, grober Fahrlässigkeit oder Arglist gehaftet 
wird.  

3.2. Die Informationen auf der teamplay Fleet-Seite können 
Spezifikationen oder allgemeine Beschreibungen technischer 
Möglichkeiten von einzelnen Produkten enthalten, welche in 
bestimmten Fällen (z. B. aufgrund von Produktänderungen) 
nicht verfügbar sein können. Die benötigten Eigenschaften des 
Produkts sind daher jeweils beim Kauf gesondert zu 
vereinbaren. 

3.3. Obgleich sich Siemens Healthineers im Rahmen des 
Zumutbaren bemüht, die teamplay Fleet-Seite und die über 
teamplay Fleet zur Verfügung gestellten Informationen frei von 
Viren und Malware zu halten, kann Siemens Healthineers keine 
Garantie für die Viren-/Malwarefreiheit übernehmen. Der 
Nutzer und/oder Kunde wird zum eigenen Schutz die 
notwendigen geeigneten Sicherheitsmaßnahmen ergreifen und 
einen Virenscanner verwenden, bevor er Informationen, 
Software oder Dokumentation herunterlädt.  

4. Zugang zu und Übermittlung von Daten  

4.1. Siemens Healthineers bietet dem Kunden in teamplay Fleet die 
Möglichkeit, den Status, mögliche neue Software oder 
Funktionen für die von teamplay Fleet erfassten Geräte des 
Kunden zu überwachen. Dazu muss Siemens Healthineers wie 
in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen beschrieben auf die 
Daten der Hardware zugreifen. 

4.2. Der Kunde sichert zu und garantiert, dass er über sein 
Kundenkonto nur dann Personenbezogene Daten an Siemens 
Healthineers übermittelt, wenn eine entsprechende 
Rechtsgrundlage vorliegt und die Personenbezogenen Daten für 
die Erbringung der Dienstleistungen nach diesem Vertrag 
erforderlich sind. 

https://fleet.siemens-healthineers.com/

